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GRAZ'A HOS GELDINiZ

Graz', yasaminizin merkezi yaphg@iniz igin
cok mutluyum! Graz, yaklasik 160 farkl ulustan
insanlann yasadigi, kozmopolit bir egitim ve
kiltir sehridir. 40.000'den daha fazla geng,
Grazd'da okula gitmektedir, 55.000 iizerinde
dgrenci ise dart Universitede ve iki meslek
yiksekokulunda akademik egitim gériyor.

Graz'da, kiltirin her cesidi genis bir alana
sahiptir. Sehrin fiilen biitin ic kismi ve Eggen-
berg Sarayr UNESCO-Diinya Kiltir Mirasi
ilan edildi. Graz'in Nisan 2011 tarihinden

beri UNESCO “City of Design” olmasing,
uluslararasi mimarlik cevremiz de katkida
bulundu. Yenilik ve yaratcilik da sehrimizin
dzel unsurlandir! Burada yasayan herkesin,
deneyimlerini, fikirlerini ve gérislerini bizimle
paylasabilmelerine ve sonucta herkesin iyiligi

icin calismalarina biyik énem veriyoruz.

Belediye Baskani olarak temennim, Graz'in,
Avusturya'nin en yiksek yasam kalitesine sahip
olan sehri olarak kalmasidir. Bunun icin ilk

sirada, yurttaslarin baris icinde beraber yao-
samalan gelmektedir. Graz, bunlardan dolay
bir Birlesmis Milletler insan Haklan Sehridir ve
drnegin resmi olarak taninan bijtin dinlerin ve
mezheplerin temsil edildigi Dinler Arasi Kurulun
araciligyla dinler rarasi diyalog icinde olmaya
dzen géstermektedir. Sizlerin de cevrenizde,
ikamet ettiginiz yerde ve isyerinizde insanlarla
diyaloga gecmenizi rica ederiz! Bunu tanim-
layacak en basit ifademiz: “insanlar, ancak
konusarak bir araya gelebilirler”. “Graz'da yeni

olmak” paketi, sehrimiz ile ilgili snemli bilgiler
icermektedir ve bu sayede size en bastan
islemlerinizi yaptirmada yardimer olacaktr.
Sehrimizde arkadasliklar edinmenizi, buraya
“K&k salmanizi” ve Graz'da kendinizi evinizde

gibi hissetmenizi diliyorum!

Mag. Siegfried Nagl
Belediye Baskani
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SEVGiLi YENi GRAZLILAR!

Iyi bir ev sahibi, konuklarina yeni ve alisik
olmadiklan yerleri tanir, onlari yénlendirir,
oradaki kurallar ve ayrica gérillmeye deger

yerler hakkinda bilgi verir.

Yeni gelenlere sahsen, ikamet edecekleri yeni
cevreyi fanitma firsatimiz olmasa da, en azindan
baslangicicin Graz'i ilk defa tanimanizda bir se-
hir turu kuponu ile yardimer olmak istiyoruz. Ayrr-
ca, “Graz'da Yeni Olmak” paketinin icindeki bil-
giler de sizlere Steiermark Eyaleti'nin baskentini
tanimanizda yardimei olacaktir. Graz sehrinin
mitkemmel bir altyapiya sahip oldugunu ve
yiksek yasam kalitesinden dolayr hakli yere

deger verildigini géreceksiniz.

Belediye ynetimi olarak biz de buna katkida
bulunmak ve hizmetlerimizi sirekli iyilestirmek
istiyoruz. Bu konuda bircok defa Avusturya
idare ddiline ve daha bircok farkh sdillere
layik gériildik. Bunun hakkini her zaman vere-
cegimizi ve sizlerin de Graz Belediye Yénetimi
ile iletisiminizi olumlu gérmenizi umuyorum.
Ancak &ncelikle Graz'da kendinizi huzurlu
hissetmenizi ve sehrimizin cok sayida gizel
taraflanini kesfetmenizi diliyorum. Béylece Mur
metropoly, sizlerin yalnizca ikamet ettiginiz
yer degil, ayni zamanda yeni yurdunuz da
olacaktr.
Mag. Martin Haidvogl
Belediye idaresi Midiri

GRAZ'DA YENI OLMAK

SEVGiLi YENi GRAZLILAR!

Graz'da yeni daimi ikametg&hinizin kaydini
yaptirdiniz ve bu “Graz'da yeni, paketini
aldiniz. icerikleri ve bilgileri ile Steiermark
Eyaleti’'nin baskentinde gecireceginiz ilk alisma

sirenizi biraz kolaylashrmak istiyoruz.

“GRAZ’DA YENi OLMAK,,

CANTANIZDA SUNLAR BULUNMAK-

TADIR

* Graz'da yasama hakkinda en dnemli
bilgileri iceren “Graz’'da yeni,
brosiri

* “Cdp ayirma,, gibi konulari iceren defter,

* rehberli Graz sehir turu icin bir kupon,

* bir sehir plani,

* bir tikenmez kalem,

¢ “Graz'da yeni olmak, brosirii ve Graz
hakkinda iki tanitim filmin bulundugu bir
flas bellek. Brosiri béylece bilgisayarini-
za da yikleyebilirsiniz.

“Graz'da yeni olmak, brosiirinde calismaktan
oturmaya faydali bilgileri, 14 bélime ayirdik.
Bu bélimlerde adi gecen kurumlarin, daire-
lerin ve derneklerin vs. iletisim bilgilerini ayn
kutucuklarda bulabilirsiniz. Bu bilgiler kismen
metin icerisinde de gegiyor - eksik olacagina
iki kere olsun. Baz bilgiler iki veya daha faz-

la bélime sigdi, ancak sadece bir bélimde
ayrinhli olarak islendi - Bu da “not, olarak
belirtildi. “Bilgiler, bashgi alinda daha fazla
faydali internet adreslerine ulasabilirsiniz. Ek
olarak tim adresleri ve ilefisim bilgilerini sizler
icin diizenli bir sekilde bir haritada &zetledik.
"Graz'da yeni, paketi sizler icin yararli olacagr
ni umuyor ve giizel sehrimizde mutlu bir yasam
sirdirmenizi diliyoruz! Eksiksizlik izerine hak
iddia etmiyoruz - arzularinizi, sik&yetlerinizi,
iyilestirme 6nerilerinizi ve ézellikle de takdir-
lerinizi litfen Graz Belediyesi Entegrasyon
Subesine bildiriniz.

Giincel bilgileri sizinle paylasmak icin caba
gdsteriyoruz. Kanunlar, harclar, iletisimler, calis-
ma saatleri vs. sikca degistigi icin ilave olarak
internette arashirma yapmanizi ya da telefonla

aramanizi tavsiye ederi z.

Entegrasyon Subesi ekibiniz

Entegrasyon Subesi | Graz Belediyesi
Keesgasse 6, Giris kat, 8011 Graz
T +43 316 872-7481

@ infegrationsreferat@stadt.graz.at

graz.at/integration




CAPITO UYGULAMASI

YENi GRAZLILAR iCiN KOLAYCA
ANLASILAN BiLGILER

Graz'a yeni tasinmis olan insanlarin mimkin
oldugu kadar hizli bir sekilde kendilerini hu-
zurlu hissetmelerini ve oryante olabilmelerini
istiyoruz. Yeni memleketiniz hakkinda kisa ve
anlasilir bilgiler buna yardimei olmaktadir.
Ozellikle Almancay heniiz o kadar iyi bilme-
yen insanlar icin kolay anlasilir bir Almancada
net bilgiler idealdir. Biz Graz Belediyesi olarak
dzellikle de tim Grazlilar icin bariyersiz bilgi-
lere genel olarak bisyik dnem vermekteyiz.
Cinki yurttaslarin memnuniyeti bizim icin

cok énemlidir.

AKILLI TELEFONDA BiLGILER

Bu brosiir dolayisiyla ik defa ve capito Grazile
birlikte kolay anlasilir bir dile cevrildi. Bilgiler,
capito uygulamasi ile ayrica dogrudan akill
telefondan ve cesitli dil seviyelerinde erisilebilir
hale getirilmistir. Dil seviyeleri ancak ¢cok kolay
anlasilir bir dilde (A1) ve kolay anlasilir bir
dilde (A2) mevcuttur.

icerikte ve minferit bslimlerin her birinde capito
kare kodlar bulunmaktadir. Bu kara kodlarini
capito uygulamasi ile tarayarak dogrudan
kolay anlasilir versiyonlara ulasabilirsiniz. Uy-
gulamada ayrica bulunan: bir ingilizce ceviri
ve bir sesli okuma fonksiyonu.

s

Fotograf: iStockphoto © Peoplelmages

CAPIiTO UYGULAMASI, CEP
TELEFONUMA NASIL YUKLERIM?
capito uygulamasi icretsizdir ve App Store
ve Google Play Store'da mevcuttur.

1. App Store veya Google Play Store'u
acginiz.

2. Arama alanina capito s6zcigini
giriniz

3. “capito - Kolay okuma'yi, seciniz.

4. "Yikle, izerine dokununuz.

5. Uygulamayi indirdikten sonra cep
telefonunuzda capito uygulamasinin
simgesi belirler.

6. Agmak icin simgenin iizerine dokunu-
nuz. capito uygulamasi, sonrasinda

size yapilacaklar gésterecektir.

BiLGISAYARDA BILGILER
Kolay anlasilir bilgiler sadece akilli telefonda
degil, ayrica bilgisayarda da mevcuttur.

B sigi

capito Graz

Heinrichstrafle 145
8010 Graz

@ office@capito.eu
capito.eu

Kolay anlasilir bilgileri
burada bulabilirsiniz:
@ graz.at/nevingraz
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GRAZ'DA YENI OLMAK

Graz, Steiermark Eyaleti'nin baskenti ve Avus-
turya'nin ikinci biyik sehridir. 328.276 yurt-
tasimiz (Son giincelleme 1. 1. 2019) yaklasik
160 iilkeden gelmektedir. ilk insanlar burada
yaklasik 5.000 yil nce Mur nehriile Schloss-
berg arasinda bulunan sehrin kalbi olarak

tanimlanan sarp kayaliklara yerlesmistir.

Graz'dan ilk defa 1128 yilinda bahsedilmis-
tir. Sehrin renkleri beyaz ve yesildir. Armasi
yesildir ve Uzerinde dik yiriyen gimis bir
panter bulunmaktadir. Graz, belediye baskan,
belediye konseyi ve sehir senatosu tarafindan
yénetiimektedir. Belediye konseyi secimleri her
bes yilda bir yapiimaktadir. Belediye konseyi
tyeleri; sehir konseyini, belediye baskanini ve

onun yardimcisini secmektedirler.

Ana meydandaki Belediye Binasi, sehir ys-
netiminin merkezidir. Sehir, Graz Belediyesi
tarafindan yaklasik 3.000 hizmetli vasitasiyla
yonetilmektedir. Halkin elektrik, su ihtiyacini
karsilama, toplu tasima, ¢ép toplama, kana-
lizasyon vs. konusunda 4.000 hizmetlisi ile
Holding Graz sorumludur. Graz, kiltirin,
bilimin ve teknigin merkezidir, yumusak mo-

bilitenin ve “kisa yollarin, sehridir.

Eggenberg Sarayi ve sehrin tarihi kismi UNES-
CO Dinya Kiltir Mirasina aittir. Graz, 2003
Avrupa Kiltir Baskenti ve 2011 “City of De-
sign,, sehri secildi. Ayrica, 2001 yilindan beri
Avrupa’nin ilk insan haklari Baskenti, “Adil
Ticaret Belediyesi (Fair Trade-Gemeinde),,
Ekolojik Sehir ve Avusturya'nin ilk “lezzet
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baskentidir,. Graz'da 4 Universite, iki Mes-
lek Yiksekokulu ve iki pedagojik yiksekokul
bulunmaktadir; Graz'da 55.000'den fazla
kisi, yiksek egitim gérmektedir.

DiGER VERILER

Toplam niifusu:

328.276, bunlarin

246.121'i Avusturya vatandasi,
45.074'G AB ilkelerinden,

37.081'i AB iyesi olmayan ilkelerden
(Son giincelleme 1. 1. 2019)

Graz'in yiiz 6lcimi:

127,58 kilometre kare

(bunun yizde 40" yesil alandir)
Denizden yiiksekligi: 353 metre deniz

seviyesinin Uzerinde

Cografi konum:

47,05 derece kuzey enleminde

15,22 derece dogu boylaminda

ilceler: 17

Mur nehrinin sehir bélgesindeki uzunlugu:
15,87 km

Karayolu agi uzunlugu: yakl. 1.200 km
Bisiklet yolu agi vzunlugu: yakl. 120 km
Tramvay agi vzunlugu: 60,15 km

(Son giincelleme 2016)

isletmeler: yaklasik 10.000 firma
Calisanlar: yaklasik 172.000 insan

(Son giincelleme 2013)



GRAZ'DA YENI OLMAK

Burada, Graz'a geldikten sonra ilk 6nce yap-
maniz gereken &nemli seylerin genel bakisini
bulabilirsiniz. Omegin; pasaport, kimlik, va-
tandaslik belgesi vs. gibi belgeleri cikartmak
icin hangi dairelere basvurmaniz gerektigi

konusundaki bilgilere burada ulasabilirsiniz.

Graz Belediyesinin yedi hizmet noktasinin
calisanlan sizin soru ve talepleriniz ile mem-

nuniyetle ilgilenecektir.

IKAMETINIZiN KAYDI

Graz'a tasinmaniz durumunda G¢ gin iceri-
sinde kaydinizi yaptrmaniz gerekiyor. Yani,
yasaminizi gelecekte Graz'da siirdirecekseniz,
daimi ikametinizi. Yasal ikamet kaydi yaptirma
zorunluludy, sizinle birlikte Graz’a tasinan
aile bireyleriniz icin de gecerlidir. Eski ikamet
kaydinizi (tasinmadan 8nce veya sonra ii¢ giin
icerisinde) sildirmeniz gerekir. Ikamet kaydini
yaptirirken ayni zamanda silme islemini de

yapabilirsiniz. Simdiye kadar Graz sizin ikinci
ikametiniz olup bundan sonra daimi ikametiniz
olacaksa, kaydinizi bir ay icerisinde naklet-
meniz gerekir. Ikamet kayit islemi Ucretsizdir.
Yasal ikamet kaydini yaptirma zorunlulugunu
ihlal ettiginizde idari kabahat islemis olursu-
nuz. Kayit yapma, silme veya nakil islemlerini
Graz Belediyesi Yurttas Hizmet Noktalarinda
(Brgerlnnen-Servicestellen der Stadt Graz)

yaptirabilirsiniz.

HIiZMET NOKTALARININ DiGER

HIZMETLERI:

* Kayit yapma, silme ve nakil islemleri,

* esya bulma ve kayip kayitlari,

¢ cocuk bakimi basvurusunda
bulunma

* “Mavi bdlge, ve “Yesil bélge, icin park
istisna izinleri,

* kdpek kayit islemleri,

* “Lebensbestdtigung ,cesittronaytarr
dizenterne;

* cep telefonu imzalarini etkinlestirme

KAYIT BELGESI

Avrupa Ekonomik Alani ilkeleri vatandaslar
(bitin AB ilkeleri, izlanda, Lihtenstayn ve
Norvec) ve Isvicreliler iic ay boyunca vize
almadan Avusturya’da kalabilirler. ikametin
daha uzun siirmesi durumunda, giris yaptiktan
sonra dért ay icerisinde ,kayit belgesi” icin
basvuru yapmalarn zorunludur. Avusturya’da
bes yildan uzun bir siire yasayanlar, “kalici
ikamet belgesi, basvurusunda bulunabilirler.
Steiermark Eyaleti Bslim 3 bu konuda yetkili
yerdir. Steiermark Eyaleti B&lim 3 bu konuda
yetkili yerdir.

NOT

Ayrintli bilgi icin graz.at/servicestellen

H sigi

Steiermark Eyaleti

Bslim 3 - Anayasa ve ic isleri
Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-2084

@ Bolim3@stmk.gv.at
verwaltung.steiermark.at

Servicestellen der Stadt Graz

Servicestelle Andritzer ReichsstraBBe 38
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr

Servicestelle Bahnhofgiirtel 85, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Servicestelle Conrad-von-Hétzendorf-
StraBe 104 (Ostbahnhof)
Mo-Fr 7-13 Uhr und Do 13-18 Uhr

Servicestelle Kérntner StraBBe 411
Mo-Fr 7-13 Uhrund Do 13-18 Uhr

Servicestelle Schmiedgasse 26

Haupteingang: Portier im Amtshaus, Parterre
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mo 13-18 Uhr

Servicestelle St. Peter-HauptstraBBe 85
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Servicestelle StiftingtalstraBe 3, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr

Expositur Mariatroster StraBe 37
Mi 7-13 Uhr

KONTAKT

T +43 316 872-6666

+43 316 872-6689

@ servicestelle@stadt.graz.at
graz.at/servicestellen




PASAPORT CIKARTMAK

Pasaportlarin alindigi yer, Graz Belediyesi idare
Binasi Hizmet Merkezi (Service-Center der
Stadt Graz), Schmiedgasse 26, 8011 Graz,
Tel +43 316 872-5252. Maliyeti 75,90 Av-
ro'dur ve pasaport 10 yil boyunca gecerlidir.
graz.at/reisepass adresinden dncesinde ran-
devu alirsaniz bekleme siiresinden tasarruf

etmis olursunuz.

Pasaportunuz icin Avusturya’nin diger pasa-
port dairelerine de basvurabilirsiniz. “Yiksek
Givenlikli Pasaport, (Hochsicherheitspass)
diye adlandirilan pasaportlar Avusturya’nin
Devlet Basim Evinde basilir ve bes is giinii ice-
risinde size génderilir. Pasaportunuz taahhitli
mektup ile (Rsb- mektup, beyaz) génderilir. Bu
mektup, tarafinizca belirtilen kisilere de - &rn.
is yerinde - teslim edilebilir. Mektubunuzu
hic kimse teslim almadiginda size bir bildirim
birakilir ve pasaportunuzu hangi postaneden

alacaginiz belirfilir.

Pasaport basvurusu icin hangi belgelere ihtiyacr-
niz oldugunu Hizmet Merkezi (Service-Center)
+43 316 872-5252 telefon numarasindan
dgrenebilirsiniz. Pasaport basvurunuz icin ayri-
ca bir vatandaslik belgesine ihtiyac duymaniz
durumunda buna da Niifus ve Vatandaslik isleri
Subesinde basvurabilirsiniz. Hizli bir sekilde
yeni bir pasaporta ihtiyac duyuyorsaniz iki
seceneginiz var:

* Ekspres pasaport (Expresspass): Uc is

giini icerisinde tebligat, maliyeti 100 Avro

GRAZ'DA YENI OLMAK

* Bir giinde pasaport (Ein-Tages-Pass):
Bir sonraki is giinine kadar tebligat,
maliyeti 220 Avro.

* Her iki pasaport da on yil boyunca
gegerlidir.

¢ Acil pasaport: Graz havalimaninda
diizenlenir, sadece yarim yil gecerlidir.
Dikkat: Bazi ilkelere acil pas ile giris

yapilamaz!

Avusturya vatandasi olan cocuklarin Avustur-

ya'da bir pasaporta ihtiyaclan vardir.

Avusturya vatandasi olan cocuklar icin

pasaport iicretleri:

* 2. dogum giiniine kadar cocuklar icin ilk
basvuru: icretsiz

* 12. dogum giiniine kadar: 30 Avro
(Ekspres pasaport 45 Avro, bir ginde
pasaport 165 Avro)

* 12. dogum giini itibariyle: 75,90 Avro
(Ekspres pasaport 100 Avro, bir ginde
pasaport 220 Avro).

KiMLIGIN

DUZENLENMESI

Pratik cipli kart formatindaki kimlik, kimliginizi
kanitlamay: kolaylastirmaktadir; pasaportu-
nuzu her zaman yaninizda bulundurmaniz
gerekmez. Kimlik ayrica 32 Avrupa ilkesinde
seyahat belgesi olarak gecerlidir. Kimliginizi
de Graz Belediyesinin Hizmet Merkezinde
temin edebilirsiniz.

Maliyeti 61,50 Avro'dur ve diizenlenmesi iki

hafta kadar sirebilir. graz.at/reisepass ad-
resinden istediginiz gibi randevu alabilir ve
béylece her tiirli bekleme siresinden tasarruf

edebilirsiniz.

VATANDASLIK BELGESiININ DUZ
ENLENMESi

Yurttaslar Dairesi, Pasaport ve Belge Servisi,
Avusturya vatandaslari icin Vatandaslik belge-
sini diizenlemektedir. Graz'da bir vatandaslik
belgesine basvurmak isteyenlerin daimi ikameti

de Graz'da bulunmalidir.

Vatandaslik belgesine kendiniz veya cocugunuz
icin basvurmaniza ve vatandashga kdkenden
veya hak taninmasindan sahip olmaniza bagl
olarak farkl belgeleri yaninizda getirmeniz

gerekir.

Dolayisiyla dncesinden arayiniz ve bilgi edininiz
- Tel: +43 316 872-5185,-5187,-5188. Bu te-

lefon numaralar iizerinden randevu alabilirsiniz.

Maliyetleri: 48,50 Avro. Buna olasi gerekli
diger belgeler veya ceviriler icin maliyetler de
eklenebilir. Basvurudailk iki yasam yili icerisinde
bulundugunuzda ve cocuk da Avusturya vatan-
dasi ise bu belge bir cocuk icin iicretsiz olur
(vatandasliga hak taninmasi sonrasi basvurulan
iicrete tabi vatandaslik belgesi bir istisnadir).
Yeni vatandaslik belgeniz ile bir pasaporta
basvurmak istediginizde, bunu da hemen Yurt-
taslar Hizmeti (Birgerinnenservice)/Pasaport
ve Belge Hizmetinde yapabilirsiniz.

DOGUM BELGESININ
DUZENLENMESi

Graz'da dogan her bir cocuk icin 9,30 Avro
tcret karsilig ayrica diger dogum belgeleri

de alinabilir. (Harclarin son gﬁnce”enmesi

01.01.2017)

H sigi

Yurttaslar Dairesi

Pasaport ve Belge Servisi

idare Binasi,
Schmiedgasse 26, Zemin kat, 8011 Graz

T +43 316 872-5252
@ pass-urkundenservice@stadt.graz.at

GENEL ZORUNLU EGITiM

En az bir sémestr Avusturya'da yasayan tim
cocuklar icin genel zorunlu egitim s&z konu-
sudur. Cocugun 1 Eylil éncesi altincr yasini
doldurdugu yilda baslar ve dokuz okul yili
sirer. Zorunlu egitim, asagidaki okullar ziyaret

edildiginde yerine getirilir:

ilk dort okul yilinda:

« {lkokul (Volksschule/Grundschule)

* 5.-8. arasi okul yilinda: Yeni Ortaokul
(Mittelschule), genel egitim veren daha
yiksek bir okul

* 9. okul yilinda: Politeknik Okul (Polyte-
chnische Schule) ya da orta ya da daha




yiksek bir (meslek egitimi veren) okulun
ziyareti/devaminda ziyareti

Okullarin neredeyse timi (icrete tabi)

gindiz bakim sunmaktadr.

SAGLIK SIGORTASI

Calismaya basladiginizda ve ayda 425,70
(Ucret, son giincelleme 01.01.2017) Avro'dan
fazla para kazandiginizda, isvereniniz sizi sos-
yal sigortaya bildirmekle yikimli olur. Béylece
bir saglik, kaza ve emeklilik sigortasina sahip
olur ve tim tibbi hizmetlerden faydalanabilir-
siniz. Esiniz ve cocuklariniz da sizinle birlikte

sigortali olur. Daha fazlasi "Saglik" béliminde

NOT

Bunun icin ayrintlari

"Egitim" ve "Cocuklar & Gengler" bslimlerinde
okuyabilirsiniz.

OTURMA/CALISMAK/SAGLIK/
YASAM DURUMLARI & SOSYAL
KONULAR

NOT
Bu konulara iliskin ayrintilar:
ayni isimli bélimlerde okuyabilirsiniz.

ALMANCA DERSI
NOT

Buna iliskin ayrintilan
"Entegrasyon & G&¢" bélimiinde okuyabilirsiniz.

GRAZ'DA YENI OLMAK

B sigi

Yurttaslar Dairesi

idare Binasi, Schmiedgasse 26, 3. Kat,
8011 Graz

T +43 316 872 5201

@ graz.at/buergerlnnenamt

Egitim ve
Entegrasyon Bélimi
Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872-7474
@ abiservice@stadt.graz.at

ARAC/EHLIYET

Avusturya'da, motorlu tasitlar (arabalar, kam-
yonlar, motosikletler, motorlu bisikletler) icin
sigorta zorunlulugu vardir. Yani bir sigortada
zorunlu trafik sigortasi yapmaniz gerekmekte-
dir. Ancak ondan sonra araciniz trafige tescil

edilebilir (resmi kayit).

Onggrillen icrefler 5dendikten sonra size resmi
arag plakasi (numara plakasi) ve ekspertiz
pulu (,Pickerl”) verilir. Sigortaciniz, aracinizin
kaydini veya naklini memnuniyetle yapar ve
size ardindan plakay! verir. Arabanizi/moto-
sikletinizi ayrica kendiniz de sigortanizda veya
diger bir ruhsat dairesinde kaydettirebilirsiniz.
Gerekli evraklara iliskin bilgileri yerinde temin
edebilirsiniz. Avusturya'nin otoyollarini sadece

Fotograf: Graz Turizm © Harry Schiffer

bir otoban pulu (Autobahnvignette ) ile kulla-
nabilirsiniz (iyi bir sekilde gériinecek halde
ic taraftan arabanizin &n camina yapistininiz;
otomobil kuliplerinden, postanelerden, benzin
istasyonlarindan, titincilerden temin edebilir-
siniz). Gecerlilik sireleri: 10 giin, 2 ay veya
1 yil. Avusturya'da kemer takma zorunlulugu
vardir - arabanin icinde bulunan herkes, ke-

merini takmak zorundadir. 14 yas alh cocuklar,

boylari 1,50 metreden kisa olan cocuklar,
uygun bir cocuk geri tutma sisteminde (cocuk

koltugunda) oturmak zorundadir.

NOT

Ehliyete iliskin bilgileri "Trafik"

bsliminde bulabilirsiniz. Yukanda belirtilen
konulara iliskin daha fazla bilgi icin:
help.gv.at



OTURMA

BiLDIRME ZORUNLULUGU

Avusturya'ya tasinmaniz veya Avusturya iceri-
sinde tasinmaniz durumunda, yeni ikametinizi,
daireye iic giin icerisinde bildirmeniz gerekir. Bil-
dirme zorunlulugu hakkinda aynintilan "Graz'da

Yeni Olmak" béliminde okuyabilirsiniz.

KONUT BULMAK

Konut bulma secenekleriniz
* Konut kooperatifleri

¢ Emlakgilar

* 3zel ev sahipleri ve saticilar

En kolay yolu, giinlik ve haftalik gazetelerdeki
konut ilanlarini okumaktir. Sadece konutilanlar-
na sahip olan 6zel dergiler de var. infernette de

elbette sayisiz konut seceneklerini bulabilirsiniz.

Dikkat:

Emlakgilar, konut araciligr icin bir komisyon
aliyorlar (cogunlukla aylik kiranin iki katini ya
da satis fiyatinin belli bir yizdesini). Kira ve
sahs sézlesmelerini hukuk bilgisine sahip olan
bir kisi (avukat, kiracilar birligi, isci Odasi, Graz
Belediyesinin konut bilgi noktasi) tarafindan
kontrol ettiriniz. Kiraya hélihazirda hangi ma-
liyetlerin dahil oldugunu sorunuz - 1sitma, ¢6p
toplama, bina temizligi gibi isletme maliyetleri,
bir konutun toplam giderlerini asin derecede
arthrabilir.

Bir kira sézlesmesinin siresi en az iic yil olma-
Iidir. Kiraci isterse bir yil sonra da feshedebilir
(Dikkat: ii¢ ay fesih siresi). Anlasmaya varilirsa

kira iliskisi her zaman sonlandirilabilir.
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BELEDIYE KONUTU

Belli sartlar yerine getirdiginizde, Graz Bele-
diyesinin Konut Dairesinde yaklasik 11.000
belediye konutlarindan birinin tahsis edilmesine
basvurabilirsiniz. Bu sartlan graz.at adresinden

bulabilirsiniz

Belediye konutu icin dilekce formu vasitasty-
la yazili olarak veya internet i basvurabi-
lirsiniz. Basvuruya birkag evrak eklenmeli-
dir. Disitk sayidaki bos konutlardan dolay:
graz.at/wohnen adresinde belirtilen “Bekleme
siresiz Belediye konutlari,, haric olmak izere
aninda bir konut secmek mimkiin degildir.
Ginimizde asgari bekleme siresi 1, 2 ve 3
kisilik sakinler icin dokuz ila on iki ay arasidir,
4 ve daha fazla kisili sakinler ise 18-24 arasi
aylik bir siire bekleyebilirler.

BELEDIYE KONUTLARI iCiN

g
.

KiRA FAIZi EK ODEMESi
Graz Belediyesinin sevk hakkina sahip ol-
dugu Belediye konutlarinin ya da kooperatif
konutlarinin kiracilari, konut maliyetlerinin net
aile gelirinin i¢te birini asmasi durumunda
kira maliyetleri icin bir ek 8deme alabilirler.

Bilgiler: graz.at/wohnen

GRAZ BELEDIYESiNiN KONUT BiLGi
NOKTASI (WOIST - WOHNUNGS-
iNFORMATIONSSTELLE)

WOIST, konut sorulart icin tarafsiz bir danisma

noktasidir.

Ucretsiz damismanlik, &rn. kira hukuku, konut
miilkiyeti, tesvikler, yardimlar, konut arama,
enerji gibi oturmayla ilgili konular icin sunul-
maktadr. Liten, tim &nemli evraklan yaninizda

getiriniz.

NOT
Buna iliskin ayrintilan
"Entegrasyon & Géc¢" bélimiinde okuyabilirsiniz.

KN Bilgi

WOIST -
Graz Belediyesinin konut bilgi noktasi
Schillerplatz 4, Zemin kat, 8011 Graz

T +43 316 872-5450
+43 316 8725459
@ wohnungsinformationsstelle@stadt.graz.at

INFO POINT
Schillerplatz 4, Zemin kat, 8011 Graz

Basvurular ve evraklar icin
Merkezi Kabul Noktasi:
Pazartesi-Cuma, saat 7-15 arasi

Anahtar teslimi: Pazartesi - Cuma, saat
7-13 arasi/Zemin kat INFO-Point

Konut yénetiminde gériisme icin bilet teslimi:
Sali ve Cuma, saat 7-9 arasi,
Derin zemin kat (maks. 60 Bilet/Giin)

T +43 316 872-5402 veya -5403
+43 316 8725409
@ wohnungswesen@stadt.graz.at

iR silgi

Belediye konutlar/
Konut yonetimi
Schillerplatz 4, 3. Kat, 8011 Graz

T +43 316 872-5413 Belediye konutlari

T +43 316 872-5444 bariyersiz
Belediye konutlari

+43 316 872-5409

@ wohnungsmanagement@stadt.graz.at

Bina y&netimi/Konut idaresi
Schillerplatz 4, 1. Kat, 8011 Graz

T +43 316 872-5432
+43 316 872-5489
@ gebaeudemanagement@stadt.graz.at

Uzlasma Noktasi

Merkezi Kabul Noktasi:

Pazartesi-Cuma arasi, saat 7-15 arasi,
Zemin kat INFO-Point,

Uzlasma Noktasi/4.Kat: Sali ve Cuma, saat
8-12 arasi

T +43 316 872-5424
+43 316 872-5409
@ schlichtungsstelle@stadt.graz.at

Kira Faiz Ek Odemesi Subesi/
Mietzinszuzahlungsreferat
Merkezi Kabul Noktas::
Pazartesi-Cuma arasi, 7-15 arasi,
Zemin kat INFO-PointMietzinszuzahlung,
4 Kat: Sali ve Cuma, saat 8-12 arasi

T +43 316 872-5423
+43 316 872-5409
@ mietzinszuzahlung@stadt.graz.at
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OTURMA

i Bilgi

Kiracilar Birligi/

Mietervereinigung Steiermark
Feuerbachgasse 1, 8020 Graz

CALISMA SAATLERI:

Pazartesi-Persembe arasi saat 9-12 arasi ve
13-16 arasi, Cuma saat 9-12 arasi

T +43 50 195 43 00
@ steiermark@mietervereinigung.at
mietervereinigung.at

Sadece iyeler icin! Sadece kayit sonrasi
danismanlik hizmet verilir.

Steiermark isci Odasi
Hans-Resel-Gasse 8- 14, 8020 Graz

Telefon iizerinden danismanlik:
Pazartesi-Cuma arasi saat 8- 13 arasi
T +43 577990

@ akstmk.at

Avusturya Kiraci Koruma Birligi/
Mieterschutzverband Osterreich
Sparbersbachgasse 61, Giris kat, 8010 Graz
CALISMA SAATLERI:

Pazartesi saat 14.30-17.00 arasi,
Carsamba saat14.30-19.00 arasi,

Cuma saat 9.00-11.30 arasi.

Randevu almaniz gereklidir.

a +43 316 38 48 30
@ office@mieterschutzsteiermark.at
mieterschutzsteiermark.at

Kundenservice-Center Energie Graz
(Musteri Hizmetleri Merkezi)
Andreas-Hofer-Platz 15, 8010 Graz
CALISMA SAATLERI: Pazartesi, Sali,
Carsamba ve Cuma saat 7.30-15.00 aras|,
Persembe saat 7.30-18.00 arasi

T +43 316 8057-1857
@ energie-graz.at

ELEKTRIK, ISITMA,

SU KAYDI

Elektrik, dogal gaz ve uzaktan isitma kaydinizi
Energie Graz'da Misteri hizmetleri merkezinde
Andreas-Hofer-Platz 15 adresinde yaphrabilir
veya sildirebilirsiniz. Su baglantisi nakli icin:

Holding Graz Wasserwirtschaft

RADYO VE TELEVIZYON KAYDI

Avusturya'da radyo ve televizyon icin harg
zorunlulugu vardir. Cihazlarinizin kaydini litfen
ORF'nin Harclar Bilgi Hizmetinde (Gebihren-In-
fo-Service - GIS) yaphriniz. Kayit formunu
internette gis.at adresinde bulabilirsiniz. Bazi
durumlarda radyo ve televizyon harglarindan
muaf tutulabilirsiniz. Kiralik bir eve canak an-
tenin baglanmasi icin konut idaresinin onayr

gereklidir.

i silgi

Holding Graz Wasserwirtschaft

Su Ekonomisi)

Wasserwerkgasse 11, 8045 Graz

T +43 316 8877272

@ wasser@holding-graz.at
holding-graz.at/wasserwirtschaft

Harclar Bilgi Servisi/

GIS - ORF Gebiihren Info Service

T +43 810 00 10 80 (Servis Acil hatti)
Pazartesi - Cuma, saat 8 - 21 arasi
Cumartesi saat? - 17 arasi

@ kundenservice@gis.at
gis.at

Kayit formlarini ayrica Graz Belediyesinin
Hizmet Noktalarindan da temin edebilirsiniz.

22

Fotograf: iStockphoto © ah_fotobox

BiRLIKTE iYi YASAMAK

Bir sehirde yeni olmak elbette yasam tarzi icin
bircok degisiklik anlamina gelir. Yeni kiraci veya
daire sahibi olarak da ilgili binanin adetlerine
vyum saglamaniz gerekir. Binalarin cogunda
bina kurallarinin gecerli oldugunu dikkate aliniz
(merdiven boslugunda asili). Litfen, bu bina
kurallarina uyunuz. Tasindiginizda kendinizi
komsulariniza tanitiniz - Almancaniz heniiz
iyi olmasa da bina sakinleri bu jestinizi bege-
necektir. Dairenizde, bahcede veya avluda
guriilti olusturan calismalar (cekicle, testereyle,
cim bicme, sesli miizik), Cuma saat 19-7 arasi,
Cumartesi ayrica saat 12-15 arasi ve Pazar
ile resmi tatil ginlerinde tim giin boyunca
yasaktr. Genel olarak saat 22-7 arasi gece
istirahati zamanidir. Dairenizde veya avluda
bir eglence dizenlemek istediginizde litfen
dncesinde komsulariniz bilgilendiriniz. Balkon-

da 1zgara yapmayiniz (asir duman olusumu).
Merdiven boslugunu listfen bisikletlerle, cocuk
arabalariyla vs. kapatmayiniz. Cép konteyner-

lerini kullaniniz ve ¢dplerinizi ayinniz (bakiniz

daha ilerideki bilgiler).

i silgi

Komsuluk Servisi/
»Nachbarschaftsservice Graz”
Friedensbiro

Keesgasse 6, Giris kat, 8010 Graz

T +43 316 872-2180
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OTURMA

SITELERDE ANLASMAZLIK ¢OZUMD
Sitelerde anlasmazliklar hizli ve banscil bir
sekilde cozebilmek icin komsuluk hizmeti su-
nan ,Friedensbiro” (Bans Ofisi) ile iletisime
gecebilirsiniz. Hizmetler, komsuluk anlasmaz-
ligin esasinin aciga kavusturulmasini, hukuki
bilgileri, bina taraflar icin arabuluculugu ve
ilgili mercilere yénlendirmeyi kapsamaktadir.
Dért arabulucu, danismanlik hizmetlerini ve

desteklerini sunmaktadirlar.

“Konflikt-Acil hatt,, (Anlasmazlik Hatt):
+43 316 872-2180

Pazartesi-Persembe arasi saat 8- 15 arasi
ve Cuma saat 8-12 arasi hizmetlerini sun-

maktadir.

DAIRE DEGiSiMi KONTROL LiSTESi
Onimizdeki iki sayfada, tasinma durumun-
da halletmeniz gereken tim daire yollari ile
ufak tefek seylerle ilgili kapsamli bir listeyi
bulabilirsiniz.

ENERGi TASARRUFU

Elektrik ve 1sitma tasarrufu, bitcenizi korur!
Uzaktan isitma (kismen gelirinize baglidir) hath
kurma ve giines eneriisi sistemlerinin kurulma-
lari, Graz Belediyesi tarafindan tesvik edilmek-
tedir. Bununla ilgili bilgileri oekostadt.graz.at
adresinde bulabilirsiniz. “Uzaktan isitma,ve
dzellikle de baglanti imké&nlarn hakkindaki
bilgileri icin: Energie Graz, energie-graz.at
adresinden veya

Tel: +43 316 80 57-9090.
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ATIKLAR: ONLEME, AYIRMA,

DOGRU BERTARAF!

Atk ekonomisi, Avusturya'da yasal olarak di-

zenlenmistir. Oncelik, atik dnlemede. Atiklarla

diizgiin sekilde ilgilenme, cevreyi korumaya
ve kaynaklan korumaya &nemli bir katkida
bulunmaktadr.

Graz Belediyesinde, ¢cdp ayrimi icin kontey-

nerler kuruludur:

* Geri doniisimsiiz atiklar(siyah kontey-
ner, siiprinti, kedi kumu, kemikler, kirli
k&git, cocuk bezleri, oyuncak, elekirikli
sipiirge torbasi vs.)

* Biyolojik atiklar (kahverengi konteyner;
meyve ve sebze atiklari, kuru gidalar, kati
yemek atiklar cicekler, bitkiler, bicilen ci
yapraklar, dallar, filire kagith kahve ve
cay telvesi, yumurta kabuklari vs. icin)

* Kagit (kirmizi konteyner; kagit, karton,
gazeteler, kataloglar, kitaplar, klasérler
icin ...)

* Cam ambalajlar (yesil konteyner; beyaz

ve renkli olarak ayrilmis cam icin)

i silgi

Enerii tasarrufu:
Belediye Cevre Dairesi

“Eneriji Damsmanhgr",,

T +43 316 872-4302
@ umweltamt@stadt-graz.at
umwelt.graz.at

Fotograf: iStockphoto © ah_fotobox

* Hafif ambaldjlar (sari konteyner; tim
plastik ve kompozit malzeme ambalaijlari,
tekstil malzemeler, seramik, strafor, ahsap,
tek kullanimlik catal bicak icin) ve

* Metal ambalajlar (mavi konteyner;
mesrubat kutulari, konserveler, hayvan
yemi kutulari, boya ve cila kutulari, kapak

folyolari vs. icin)

Om. yataklar, bisikletler, bicilmis bitkiler, moloz,
eski elektrikli cihazlar gibi hacimli ¢épler ve
sorunlu maddeler (6m. boyalar, eski yag, piller
vs.) Holding Graz'in geri déniisiim merkezine
aynlmis sekilde teslim edilmelidir. Giris harci 4

Avro, 200 kg'a kadar hacimli cépler cretsizdir.

Sorunlu maddeleri ayrica Holding Graz Ab-
fallwirtschaft Giftmiillexpress'e (Atik Ekonomisi
Zehirli Madde ekspresi) Randevu ve istasyonlan
dgrenmek icin +43 316 872-4388) ve itfaiyeye
(Lendplatz Merkez itfaiye, Dietrichsteinplatz
itfaiye, her birinde Pazartesi-Cuma arasi saat
8-17 arasi, Cumartesi saat 8- 14 arasi) tes-
lim edebilirsiniz. Atk énlemeye, ayirmaya ve
bertarafa iliskin tim bilgileri, Graz Belediyesi

Atk ve cevre Danismanhigindan umwelt.graz.at
adresinden temin edebilirsiniz. Orada ayrica 19

dilde “C&p ayrimi pusulalari, da bulabilirsiniz.

iR silgi

Holding Graz Abfallwirtschaft

Geri Déniisim Merkezi/
Recyclingcenter

Biyolojik konteyner ve geri déniisimsiz
atiklar konteyneri talebi/siparisi/degisikligi;
¢cOp vergisi

Sturzgasse 16, 8020 Graz

T +43 316 8877272

+43 316 8877117

@ holding-graz.at

CALISMA SAATLERI:

Pazartesi-Cuma arasi, saat 7-17 arasi
Cumartesi, Pazar ve resmi tatil giinleri,
saat 8-18 arasi

Graz Belediyesi Atik ve Cevre
danismanhg:
Schmiedgasse 26, 8011 Graz

T +43 316 872-4388
@ umwelt.graz.at
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KONTROL LISTESI

iKAMETGAH DEGiSiKLIGINDE DiKKAT

EDILMESI GEREKENLER

TASINMA ONCESi

* Eski kira sdzlesmesinin siresinde feshi

* icabinda yeni kiraci ile birakilan esyalara
karsilik bedel iizerinde anlasmaya varin
ve donatim esyalarinin devrini yazili
olarak teyit ettirin.

¢ Sayaclari okuyun - Gaz, elektrik, su,
isitma (eski ve yeni konuttal)

¢ Eski dairede uzaktan 1sinma/gaz
ve elektrigin kaydin silinmesi/nakli

* Radyo ve televizyon/kablolu TV kaydin
silinmesi/nakli

* Telefon/internet kaydin silinmesi/nakli

* Yeni bir giindiiz cocuk bakimi kurulusuna/
okula/etit merkezine vaktinde kayit

* Postada yeni adrese génderme dilekcesi

« isverene 6zel izni bildirme

¢ Daire teslimi ve devri icin randevu (devir
teslim tutanag))

* icabinda park izninin iadesi

* Gerektiginde: Eski ve/veya yeni dairede
tadilat calismalarini planlama Gzerinde
anlasma

* Gerektiginde: Nakliye ile bir tasima sirke-
tini gérevlendirme

* Gerektiginde: Tasima yardimcilarini,
ambalaj kartonlarini ve tasima aracini or-
ganize etme ve tasinma tarihini belirleme

* Konut sigortasini vaktinde tasinma
hakkinda bilgilendirin (sigorta, genelde
tasinmay! da kapsamaktadir)
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* Gerekfiginde: Tasima aracinin yiklenmesi
ve bosaltilmasi icin kisa siireli bir durma
yasagi bélgesini organize edin

* Vergiden disirme icin tim tasim a mak-
buzlarini (faturalar vs.) toplayin

* Yeni dairenin durumunu tasinma éncesi
belgeleyin (6rn. devir tes| im tutanagi ve
fotograflar)

* icabinda belediyenizden hacimli ¢cép ber-
taraf imkanlarina iliskin bilgileri temin edin

* Eski daire icin nihai kira hesabini talep
edin

* Eski daireye ait kira, isletme ve enerji
maliyetleri icin otomatik 5deme talimatla-
rint iptal edin

TASINMA SONRASI

* Eski dairenin anahtarini iade edin

* Daimi ikametin kaydi, kaydin silinmesi,
nakli

» isim levhalarina isminizi yazin

* Képeginizin kaydi/kaydinin silinmesi

* icabinda park izni talebi

* Biyolojik konteynerin ve geri dénisimsiz
atiklar konteynerin talebi/siparisi/
degisikligi

* Yeni ikamet yerinde motorlu tasit kaydi ve

ruhsati

ADRES DEGiSiKLIKLERINi BiLDIRME

* {sveren veya is Pazari Servisi/
Arbeitsmarktservice

* Saglik kasasi/emeklilik sigortasi kurumu

* Motorlu tasit ruhsat belgesi

* Arac sigortasi

* Bankalar/sigor ta sirketleri - yeni dairenin
verilerini vaktinde (en ge¢ nakilde) konut
sigortaniza bildirin!

¢ Giindiiz cocuk bakimi kurulusu/okul Etiit
merkezi/Universite

* Vergi dairesi

* Tapu

* Sivil Hizmet Noktasi

* silah hukukuna iliskin belge
(6rn. silah ruhsat)

¢ Dini cemaat (6rn. kilise aidat noktasi)

* Askerlik subesi (sadece yurt disina tasin-

mada)

* Avcilik/balikeilik karh

* Vekaletnameler

* devam eden abonmanlar (6rn. gazeteler,
dergiler, tiyatro)

* Hekimler

* Kitiphaneler

* GIS - ORF Gebihren Info Service/
Harglar Bilgi Servisi

* Dernekler, kulipler (6rn. misteri kartlar,
otomobil kuliibi, spor dernegi, kitap
kultbi)

* Sosyal Daire

* Yisksekdgrenim Yardim Dairesi

NOT

Bu kontrol listesi, tasinmaniza iliskin bir kilavuzdur ve
eksiksizlik hakkini talep etmez. help.gv.at tarafindan
alinmistir. Versiyon: 01. 01. 2017
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CALISMAK

Avusturya'nin is pazar, cok sayida kanunlara
dayanmaktadir.

iS PAZARINA iLiSKiN EN ONEMLI

DUZENLEMELER

iS PAZARINA KISITLAMASIZ ERiSIiM

HAKKINA SAHIP OLANLAR ASAGIDAKI

GIBIDIR

* Avusturya vatandashgina sahip olan
tim kisiler ve NAG (Yerlesme ve Oturma
Kanunu) uyarinca yerlesme hakkina sahip
olan esleri ve cocuklari.

* asadidaki {lkelerin tim vatandaslari:
Belcika, Danimarka, Almanya, Finlandiya,
Fransa, Yunanistan, Biyiik Britanya ve
Kuzey irlanda, irlanda, izlanda, italyq,
Lihtenstayn, Liksemburg, Malta, Hollan-
da, Norveg, Portekiz, isveg, ispanya,
Kibris Rum Kesimi, Isvicre.

YABANCI iSTIHDAM KANUNU'NUN DI-
SINDA OLANLAR ASAGIDAKI GiBiDIiR
digerlerin yani sira Cenevre sézlesmesine gére
milteci kabul edilenler, diplomatik veya mesleki
konsolosluk hizmetinde bulunan yabancilar ve
onlarnin yabanci memurlar ve iniversiteler ve
bilimsel kurumlardaki égretim gérevlileri ve

arastirmacilar.

KIRMIZI-BEYAZ-KIRMIZI-KARTI
Kirmiz-Beyaz-Kirmizi-Kartin iki tipi var:
* RWR-Karti: yerlesme ve belli bir isverende

calisma hakkini tanir.
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* RWR-Kart plus: yerlesme ve is pazarina

sinirsiz erisim hakkini tanir.

Kirmiz-Beyaz-Kirmizi-Karti, asagidakiler icin

diizenlenir

* dzel bir yitksek kalifikasyona sahip is
gicleri

* eksiklige sahip mesleklerin uzman ele-
manlari

* diger kilit elemanlar ve

* {iniversite mezunlari.

Uciinct ilkelerden gelen kalifiye elemanlar
ve aile bireyleri, Kirmiz-Beyaz-Kirmizi-Karti
ile kalici olarak Avusturya'ya yerlesebilir ve
burada calisabilirler. Kabul, bir puanlama

sistemi Uizerinden gerceklesmektedir.

Kirmiz+BeyazKirmiz+Karti temin edebilmenin en
dnemli kriterleri asagidaki gibidir: Kalifikasyon,
meslek deneyimi, dil bilgileri, yas, esdegerde

calisma imkéanlan ve ilgili Gcretlendirme.

"KIRMIZI-BEYAZ-KIRMIZI-KARTI PLUS"
Kirmiz-BeyazKirmiz+Karti plus, yerlesme ve is
pazarina sinirsiz erisim hakkini tanir.

12 ay icinde hélihazirda 10 ay boyunca bir
RWR-Karti ile istihdam edilen kisi, bir Kirmi-
z1-Beyaz-Kirmizi-Karti Plus icin basvurabilir.
RWRKartina sahip uzman ve kilit elemanlar,
sonrasinda aile bireylerini yanlarina alabilirler.
Onlara derhal bir Kirmiz-BeyazKirmiz+-Kart Plus

ve Avusturya'da sinirsiz is pazar erisimi verilir.

Fotograf: iStockphoto © lovro77

“AB'DE SUREKLi OTURMA,,

Avusturya'ya hélihazirda bes yildan beri yerles-
mis olanlar, “AB'de sirekli oturma,, isimli oturma
unvanini talep edebilir. By, kisitlamasiz is pazari
erisimli siresiz yerlesme hakkini tanimaktadir.
Oturma unvani icin ileri Almanca bilgileri (B1
seviyesi) gereklidir.

CINT - CLUB INTERNATIONAL

CLUB UNTERNATIONAL, uluslararasi uzman
ve kilit is giicleri ve onlarin aileleri icin iki dilli
yetenek ve servis noktasi olarak iye sirketle-
rini desteklemektedir ve ekonomi lokasyonu

Steiermark'in uluslararasilasmasina katkida
bulunmaktadir.

NOT

Daha fazla bilgi icin

Tel. +43 316 601-759, cint.at ve

Sosyal Bakanhgi ana sayfasi
sozialministerium.at

ve ic isleri Bakanhgi ana sayfasi bmi.gv.at.
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CALISMAK

iS ARAYANLAR iCiN HiZMET, AMS
“Is Pazan Servisi, (AMS), Avusturya'daki resmi
is idaresidir ve is, is yeri arabuluculugu ve issizlik
sigortasi yardimlar konularinda danismanlik
hizmeti sunmaktadir.

AMS'nin Meslek Bilgi Merkezi, meslek egitimi
ve egitim imké&nlan, is firsatlar, meslek secimi
konusunda éneriler ve ipuclan hakkinda bilgiler
sunmaktadir.

Is anyorsaniz veya yakinda issiz kalacaginiz:
biliyorsaniz, mimkin oldugu kadar kisa sirede
ikamet yerinizdeki yetkili yerel AMS subesine
basvurun. Ayrintili ve 3nemli bilgileri ams.at

ana sayfasinda bulabilirsiniz.

GiRiSiMCi BASVURULAR

Ozellikle ginlik gazetelerin hafta sonu bas-
kilarinda olmak izere gazetelerin cogunda
cok sayida is ilani bulabilirsiniz. Basvuru ev-

raklarinizi ayrica kendi girisiminiz ile calismay!

H sigi

arzu ettiginiz bir firmaya da génderebilirsiniz.
internette de cesitli is ilanlarina sahip olan is
platformlarini bulabilirsiniz.

AVRUPA GENELINDE is ARAMA
EURES, is arayanlara Avrupa Ekonomik Alanin-
da is bulma konusunda yardimer olmaktadir.

eures.europa.eu

CALISANIARIN MENFAATLERININ
TEMSILI

isci Odas:: isci Odasi, Avusturya Sendikalar
Birligi ile is birliginde Avusturya'daki calisanlarin
ve tilketicilerin menfaatlerini temsil etmektedir.
Sendika: Avusturya Sendikalar Birligi (OGB),
cok sayida uzman sendikasinin (6rnegin kamu
hizmeti, yapi ahsap, 6zel calisanlar) cah or-
ganizasyonudur. Bagimsiz olmayan calisan-
larin ve ayrica egitim gérenlerin, issizlerin ve
emeklilerin de menfaatlerini temsil etmektedir.

OGB béylece toplu sézlesmelerin veya ka-

AMS Auslénderinnenfachzentrum (Ya-
bancilar Uzmanlik Merkezi)
Niesenbergergasse 67-69, 8020 Graz

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Persembe arasi saat 7.30-15.30 arasi
Cuma saat 7.30-13.00 arasi

@ +43 316 70 80-0

+43 316 70 80-590

@ aofz.steiermark@ams.at
ams.at

AMS Graz West und Umgebung/
Bat ve Cevresi)
Niesenbergergasse 67-69, 8020 Graz

T +43 316 70 80-0
+43 316 70 80-190

AMS Graz Ost (Dogu)
Neutorgasse 46, 8010 Graz

T +43 316 70 80-0
+43 316 70 80-190
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nunlarin mizakerelerine de katilmaktadir.
Uye aidati, aylik brit gelirin yizde biridir.
Ciraklar, égrenciler, yiksekokul égrencileri,
issizler vs. icin dzel anlasmalar gecerlidir.
Ayrintil bilgileri ayrica oegb.at adresinden
de bulabilirsiniz.

isci temsilciligi:Oy hakkina sahip en az
5 calisanin (vatandasliklarindan bagimsiz
olarak) istihdam edildigi bir isletmede bir
isci temsilciligi secilebilir. Isci temsilciligi, cali-
sanlarin isletme y&netimine karsi menfaatleri
temsil etmektedir. Maliyetlerin karsilanmasi
icin maastan dogrudan bir “isci temsilciligi
katiim pay, kesilmektedir ve briit gelirin en
fazla yiizde 0,5'i tutabilir.

Personel temsilciligi: Resmi iradelerdeki

isci temsilciligine personel temsilciligi denilir.

EGITiM DIPLOMALARIN
TANINMALARI

Yurt disindan gelen is gicleri icin mesleki ka-
lifikasyonlarin taninmalari, Avusturya'nin is
pazarina giriste biyik dnem tasiyabilir.
Tanima ve degerlendirme sirecini desteklemek
icin cesitli danisma noktalar kurulmustur. Bu
danisma noktalari, Avusturya'da ikamet eden
kisilere, bircok dilde iicretsiz tanima danismanlik
hizmetlerini sunmaktadir.

Graz'da ZEBRA dernegi, danisma noktasi
AST ile yurt disinda edinen kalifikasyonlarin
ve mesleklerin taninmalarina iliskin bilgiler

vermektedir.

Diger yardimei linkler:
berufsanerkennung.at

aais.at, asbb.at
anlaufstelle-anerkennung.at
bmwf.gv.at/startseite/studierende/acade-

mic_mobility/enic_naric_austria

B sigi

Steiermark isci Odasi
Hans-Resel-Gasse 8-14, 8020 Graz

T +43 577 99-0,
@ akstmk.at

Bslgesi/OGB Region Graz
Karl-Morre-StraBe 32, 8020 Graz

T +43 3167071
@ steiermark@oegb.at,
oegb.at
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SERBEST CALISMA/i$ YERi KAYDI
Avusturya'da serbest calismak istiyorsaniz, &n-
cesinde ticaret odasinin, serbest calisanlarinin
menfaat temsilciliginin danismanlik hizmetinden
yararlanabilirsiniz. Avusturya'da is yeri ancak
is yeri ruhsah verildiginde agilabilir. Is yeri
ruhsatinin kanit olarak is yeri sicil kaydi &rnegi
yeterlidir. Aciga kavusturulmasi gereken, bir
is yeri ruhsatina mi yoksa bir isletme tesisleri
iznine mi ihtiyac duydugunuzdur, sirketiniz icin
hangi hukuki sekli sectiginizdir, firmanizi nasil
finanse eftiginizdir vs.

Hangi sartlari yerine getirmeniz gerektigini ve
hangi evraklara ihtiya¢ duydugunuzu Graz
Belediyesi Yurttaslar Subesinin is Yeri Yontemi
Dairesinden ve Steiermark Ticaret Odasinin
Kurucu Danismanligindan (gruenderservice.

at) égrenebilirsiniz.

GENCLER VE i$

Cocuklar ve gencler, Avusturya'da &zellikle
korunmaktadirlar, dolayisiyla Avusturya'da
cocuklarin calismalari yasaktir. Gengler ise
dokuz yillik zorunlu egitimlerini tamamladiktan
sonra bir meslek egitimi alabilirler.

Siginma hakkina sahip olan ve meslek egitimi
almak isteyen genclerin de &zel bir izne ihtiyac-
lar bulunmamaktadir. Avusturya'da hem erkek-
lerin hem de kadinlarin, meslek egitimi alma
ve mesleklerini icra etme haklarina sahiptir.
Ogrencilerin ve yiksekokul 8grencilerin cogu,
hélihazirda egitim alirken kendi paralarini
kazanmak ister. Ayrintilart AMS'den &grene-
bilirsiniz (iletisim bilgileri S. 28).
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iS PAZARINDAN UZAK KALAN
KiSiLERIN TEKRARDAN ENTEGRAS-
YONU

bbs - Beschéftigungsbetriebe (istihdam islet-
meleri) Steiermark - is pazanindan uzak kalan
kisilerin veya tekrardan is pazarina giris yapan
kisilerin tekrardan entegrasyonu icin caba
gosteren tim Steiermark bslgesindeki géniilli

organizasyonlari arasinda bir a§ kurmaktadir.

is SOZLESMESi/GOREV BELGESi

isvereniniz tarafindan kanit belgesi olarak is
iliskinize iliskin bir is sdzlesmesi veya gorev
belgesini almalisiniz. Bu gérev belgesinde
drnegin isverenin ve calisanin adi ve adre-
si, is iliskisinin baslangici, feshi siresi, maas,
maasin ddeme vadesi, calisma siresi, yillik
izin yazil olmalidir. Serbest calisanlar da bir
gorev belgesi hakkina sahiptir. Meslek egitimi
sézlesmeleri daima yazili olarak akdedilmelidir.
is sézlesmeleri belli bir sireyle kisitlh olarak

veya siiresiz olarak akdedilebilir.

SiIGORTA

isvereniniz, is iliskiniz basladikian sonra sizi
yetkili sosyal sigortaya bildirmelidir ve sosyal
sigorta primlerinizi sdemelidir. Isvereniniz, size
bu kaydin bir kopyasini vermek zorundadir.
Bdylece saglik, kaza ve issizlik ile emeklilik
sigortaniz olur ve size tibbi yardimlardan fay-
dalanmanizi saglayan ,E-Card” verilir.
Serbest calisanlar, kendilerini sosyal sigortasi-
na bildirmek zorundadir (Ticari Ekonomi icin

Sosyal Sigorta Kurumu). Serbest calisanlarin

B sigi

Fotograf: Graz Belediyesi / Foto Fischer

Egitim diplomalarin taninmalarina
iliskin bilgiler: ZEBRA, AST danisma
noktasi

Sadece randevu ile danismanlik hizmeti verilir!

Granatengasse 4, 3. Kat, 8020 Graz

T +43 31683 56 30
@ ast.steiermark@zebra.or.at
zebra.or.at

Yurttaslar Dairesi, is yeri yéntemi
Schmiedgasse 26, 8011 Graz,
idare Binasi, 3. Kat

T +43 316 872-5230
@ buergerinnenamt@stadt.graz.at

CALISMA SAATLERI:

Pazartesi, Carsamba, Cuma

saat 7.30-13.00 arasi, Sali ve Persembe
gérev saatleri disindadr.

Steiermark Ekonomi Odasi
Kurucu servisi
Kérblergasse 111-113, 8010 Graz

T +43 316 601-600
@ gs@wkstmk.at
gruenderservice.at

zorunlu sigortasi da emeklilik, saglik ve kaza

sigortasi ile serbest calisanlar tedbirini kapsa-
maktadir. Bunun icin ayrica “Saglik,, balimini
de okuyunuz.

CALISMA SURESI, iZiN

Avusturya'da tam zamanli bir isin normal co-
lisma siresi ginde 8 saat, haftada 40 saattir.
Cizi miktarda calisma, part time calisma,
sezonluk calisma gibi diger calisma siireleri
de mimkindir. Calisma yilinda en az bes
hafta izin hakki vardir, bu part time calisanlar

gibi ciizi miktarda calisanlar icin de gecerlidir.

Yasal olarak, 13. ve 14. aylik maas icin bir
hak yoktur, calisanin bu hakki sadece s6z-
lesmede bu konuda anlasmaya varildiginda

s6z konusudur.

VERGILER

Daimi ikameti Avusturya'da bulunanlarin tim
gelirleri vergiye tabidir. Gelirlerin yurt disindan
cifte vergilendirilmelerini 6nlemek icin komsu ya

da AB ya da Avrupa Ekonomik Alani iilkeleri
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CALISMAK

ile cifte vergilendirme anlasmasi yapilmistir.
Calisanlar ve emekliler, derhal isveren tarafin-
dan kesilip vergi dairesine havale edilen maas
vergisi ddemektedirler. Calisan gelir vergisi
denklestirmesi ile olasi fazla denen vergileri
geri alabilirsiniz. Serbest calisanlar, gelir vergisi
dderler ve vergi dairesine (finanzonline.at) gelir
vergisi beyaninda bulunmak zorundadirlar.

H sigi

FESiH

isveren, isveren feshi ile siiresiz bir is iliskisini
sonlandinir. Sireli is iliskileri, sadece isveren
ile calisan arasinda acikca bu konuda an-
lasmaya varilmis oldugunda siresi icerisinde
feshedilebilir. Fesih siirelerini ve fesih tarihlerini,
is sdzlesmenizde veya sizin icin gegerli olan

toplu sézlesmede bulabilirsiniz.

Graz Belediyesi Vergi Dairesi
Conrad-von-Hétzendorf-Straf3e 14-18,
8010 Graz

T +43 316 881-538
@ bmf.gv.at

finanzonline.bmf.gv.at

bbs - Beschéftigungsbetriebe Steier-
mark (istihdam isletmeleri)

Keesgasse 3

2. Kat

8010 Graz

@ office@bbsnet.at

34

e

Fotograf: iStockphoto © fzant



Fotograf: Joel Kernasenko

TRAFIK: ARABA KULLANMA,
PARK ETME, BISIKLET SURME

i Bilgi

Mobil Zentral
JakoministraBe 1, 8010 Graz

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Cuma arasi saat 8- 18 arasi
Cumartesi saat 9-3 arasi

T +43 316 887-4224
@ holding-graz.at/linien
mobilzentral.at
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Graz, "kisa yollann sehridir"; Ozellikle de sehir
merkezinde olmak iizere islerinizin bircogunu
yayan olarak halledebilirsiniz. Hem paradan
tasarruf edebilir hem de cevreyi koruyup saglikli
kalabilirsiniz! Yayan olarak islerinizi hallede-
miyor veya bunu istemiyorsaniz, asagidaki

imké&nlardan faydalanabilirsiniz:

TOPLU TASIMA - OTUBUS

VE TRAMVAY

Graz, toplu tasima konusunda yogun bir aga
sahiptir - bunlar, “Graz'da Yeni Olmak, bro-
sUrine ekli olan ad planinda ve bilet fiyatlar
dosyasinda bulabilirsiniz. “Graz Linien (Hatlar)
., Sizi ofobis ve tramvay ile yakl. saat sabah 5
ve 24 arasi sehrin her kdsesine gétirmektedir.
Cuma ve Cumartesi giinleri ,Nightline” oto-
busleri sizleri ayrica gece yanisindan sonra da
eve gotirmektedir. Otobiiste, soférden (nakit
para ile) 1 saat ve 24 saat icin biletler alabi-
lirsiniz. Tramvayda, bilet makinesinden (bozuk
para veya banka ya da kredi kart) 1 saat,
24 saat, 1 hafta, 1 ay icin biletler alabilirsiniz.
Titinciden &n satista 1 saat, 24 saat, 1 hafta
icin biletler ve coklu seferli kartlan alabilirsiniz.
6 aylik ve yillik kartlar sadece “Mobilite ve
Satis Merkezi, (Mobilitéts- und Vertriebscenter)
(bakiniz asagida) satmaktadr. Biletlerin fiyatlar
daima aynidir, ister otobiisten, tramvaydan
ister titinciden alin.

indirimler (60 yas ve istis; gelire bagl olarak;
aynintlar “Yaslilar, béliminde okuyabilirsiniz)
dgrenciler ve ciraklar icin uygulanmaktadir.
Graz Belediyesi, daimi ikametleri Graz'da
bulunan yiksekokul &grencilerine her bir
sémestr icin 30 bis 40 Avro tutarinda bir
“Mobilite ceki, vermektedir. Bunun icin yik-
sekokul égrencilerin hangi sartlar yerine ge-
tirmeleri gerektigini, “Mobilite cekin, nasil
kullanildigini ve ona nerede basvuruldugunu
graz.at/mobilitaetsscheck adresinden 6gre-

nebilirsiniz.

BiSIKLET SURME

Graz'da cok iyi bir bisiklet yolu agi bulunmakta-
dir (yakl. 120 kilometre). “Graz Bisiklet Kartin,,
ticretsiz olarak “Mobil Zentral,, Jakomini-

straBBe 1, Graz Turizm'de, Herrengasse 16, mer-
kez gar bisiklet istasyonunda ve Trafik Planlama
B&limiinde, Europaplatz 20, Tel: +43 316 872
2882, E-posta: verkehrs-planung@stadt.graz.at
temin edebilirsiniz. Merkez gardaki bisiklet is-
tasyonunda (ana girisin giineyinde) bisiklefinizi
guvenli bir sekilde park edebilir veya bir bisiklet
kiralayabilirsiniz (Tel: +43 664 61 73 874).
graz.at/radstation

ARABA KULLANMA

Ehliyet: Gecerli bir ehliyete ihtiyaciniz var.
Geldiginiz ilkenin siire sinirlandirmalari veya
gecmis sireler, Avusturya'da da gecerlidir.
Ehliyetiniz, bir AB veya Avrupa Ekonomik Alani
ilkesinde verildiyse, Avusturya'da da gecerli-
dir (ancak isterseniz Avusturya ehliyetine de

dénistirebilirsiniz).

L Bilgi

Trafik Planlama Bslimi
Europaplatz 20, 7. Kat, 8020 Graz

T +43 316 872-2881
@ verkehrsplanung@stadt.graz.at
graz.at/verkehrsplanung

Steiermark Eyalet Emniyet Midirligi
Ehliyet yeri, Parkring 4, 8010 Graz

GOREV SAATLERI:
Pazartesi-Cuma arasi 8- 13 arasi

T +43 316 059 133 60-6211
@ |pd-st-verkehrsamt@polizei.gv.at
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Uciinci ilkeden geliyor ve daimi ikametinizin
kaydini Avusturya'da yapiyorsaniz, ilk alt
ay boyunca yabanci ehliyetinizle de arac
kullanabilirsiniz (cevirisi yeterlidir). Ona alt
aydan fazla ihtiyaciniz olursa, en gec o zaman
Avusturya ehliyetine dénustirilmelidir ve pratik
ehliyet sinavina girmeniz gerekir. Bilgi edinmek
icin litfen Graz Eyalet Emniyet Midurligo ile

iletisime geciniz.

KEMER TAKMA ZORUNLULUGU
Avusturya'da araba kullanirken én ve arka
koltuklarda emniyet kemerleri takmak zorunlu-
dur. 14 yas alti cocuklar, boylan 1,50 metre-
den kisa olan ¢cocuklar, uygun bir cocuk geri
tutma sisteminde (cocuk koltugunda) oturmak
zorundadrr.

PARK ETME

Graz'da caddelerde ve meydanlarda iicrete
tabi yaklasik 26.500 park yeri bulunmaktadrr,
bunlara “mavi bélgeler, ve “yesil bélgeler,
denilmektedir. Mavi bélgelerde park edebil-
meniz icin Pazartesi-Cuma arasi saat 9-20
arasi ve Cumartesi saat 9-13 arasi bir park
biletine ihtiyaciniz olur, onu belirgin bir sekilde
g6rilir halde 6n camin arkasina yerlestirmeniz
gerekir. Europaplatz/Bahnhofvorplatz meydan-
larinda her giin saat 8-22 arasi park etmek
icrete tabidir. Mavi bélgeler, kapsamli bir
sekilde mavi bdlgeye giris ve cikislarda ya ya
da cadde kisimlarina bélinmis sekilde trafik
isaretleri ile isaretlidir.

Maksimum park siresi 3 saattir.

istisnalar: Europaplatz/Bahnhofvorplatz -
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1 saat; KaiserJosef-Platz, Schlégelgasse ve Len-
dplatz 90 dakika. Yesil bélgeler de levhalarla
donatimistir ve is giinleri, Pazartesi-Cuma arasi
saat 9.00-20.00 arasi gecerlidir. Burada, tic-
refe karsi sinirsiz siire park edilebilir. Cumartesi
gunleri yesil bslgelerde park etmek cretsizdir.

Park Ucretleri, park bileti makinelerinde veya
cep telefonu iizerinden (handyparken.graz.
at) 8denebilir. Elektrikli araclar, resmi belgeyle
icretsiz park edilebilir.

Bélge sakinleri, girisimcileri ve calisanlari icin
belli sartlar alhinda istisnai izinler verilmektedir.
Yesil bolgeler icin (sadece burada) ayrica aylik

ve yillik kartlar da bulunmaktadir.

“Graz'da park etme,, konusunda kapsamli
bilgileri parken.graz.at adresinde bulabilirsiniz.

OFFi BILETLERI:

ONLINE & UYGULAMA

Otobis ve Bim icin biletinizi kolay, hizli ve rahat
bir sekilde Graz Linien online magazasinda

satin almaya ne dersiniz2

ister evden, ofisten veya yoldayken. Birkac tikla
biletinizi alabilirsiniz! 3 giinlik bilet, haftalik
veya aylik kart, yiksekokul, devredilebilir 6 aylik
ve yillik kart ve daimi ikamet Graz oldugunda
"Graz yillik kart", bu hepsi icin gecerlidir. Online
magazanizda ayrica Steiermark Trafik Birliginin
tim bélgeleri icin de biletinizi bulabilirsiniz.
Cebe bilet2 Bu da elbette sorun degil. Graz
Linien "Offi-Ticket" ve trafik birliginin "BusBah-

Fotograf: Joel Kernasenko

nBim" uygulamalari ile biletiniz daima ve her
yerde akilli telefonunuzla yaninizda. Her iki
uygulamayr hem Google Play Store (Android
icin) hem de App Store'dan (IOS icin) temin
edebilirsiniz. Dogrudan ve icretsiz indirmek
icin linkleri, Graz Linien online magazasinda

bulabilirsiniz.

Tek bir tikla: ticket.holding-graz.at

L Bilgi

Caddeler Dairesi -
Park Ucretleri Subesi
Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-6565
@ parkgebuehrenreferat@stadt.graz.at
graz.at/parken

GPS - Graz Park Alani Servisi/
Grazer Parkraumservice
Jakominigiirtel 20, 8010 Graz

T +43 316 872-7565

+43 316 8727561

@ parkraumservice@stadt.graz.at
parken.graz.at

39



A\ A YASAM DURUMLARI &

Graz Belediyesi, yurttaslarina tim yasam du-
rumlarinda eslik etmektedir.

EVLILIK

Evlilik birligine atilan ilk adim “llandir (Aufge-
bot),,, yani resmi nikahin kiyilmasina iliskin resmi
basvurudur. Litfen, Graz Belediyesinin Nikah
Dairesinin Yurttaslar Dairesinden randevu aliniz
Tel: +43 316 872-5140, 5143 - 5145 - ar-
dindan, hangi evraklar getirmeniz ve hangi
icretleri 6demeniz gerektigini de &grenirsiniz.
Basvuruda nikéhin kiyllacag yer, tarihi ve akisi
ve gelecekteki soyadiniz belirlenir. Yabanci
olarak, sizin icin kendi Glkenizin diizenlemeleri

gecerlidir.

TESCILLi PARTNERLIK

Ayni cinsiyetteki partneriniz ile bir “Tescili
partnerlik, kurabilirsiniz. Gerekli yéntem icin
Yurttaslar Dairesinden Tel: +43 316 872-5171

izerinden bir randevu alabilirsiniz.

HAMILELIK

Bir cocuk beklediginizi 8grenir 5grenmez, hami-
leliginizi ve tahmini dogum tarihini isvereninize
bildirmeniz gerekir. Dogumdan sekiz hafta
dnce ve sekiz hafta sonra, calisan kadinlar
icin mutlak calisma yasagi, yani anneligin
korunmasi séz konusudur.

Anne ile bebegin saglik tedbiri icin hamilelik
boyunca ve cocugun 5. yasina kadar bircok
hekim muayenesini sart kosan bir “Anne-Co-
cuk-Pasaportu,, bulunmaktadir. Anne-Cocuk-Pa-
saportunu, hamileliginizin tespit edildigi yerden
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temin edebilirsiniz. Bu pasaport, vatandashigina
bakmaksizin her kadina verilir. Muayeneler
sadece bunun icin sigortanizin sézlesmeli bir

hekimine gittiginizde icretsizdir.

Saglik sigortaniz olmadiginda, bir muayene
Bncesi bolge saglik kasanizdan kullanma hakki
belgesi alabilirsiniz. Cocuk bakim parasini
sadece tim muayenelere tamamiyla uydugu-
nuzda alabilirsiniz!

istenilmeyen bir hamilelikte, cesitli danismanlik
noktalarindan destek alabilirsiniz, drnegin
Kadin Saglig Merkezinden. Bunun icin daha
fazlasini “Acil durumla & Krizler, béliminde

okuyabilirsiniz.

DOGUM SONRASI

Dogum sonrasi bazi dairelere gitmeniz gereke-
cektir. Graz Belediyesi Nikah Dairesi - Dogum
sicili size burada édillendirilmis bir hizmet
sunmaktadir: Graz Eyalet Hastanesinde ve
Ragnitz ile Leonhard Sanatoryumlarinda -
belli sartlar altinda - dogum belgesi, saglk
kasasi ve ikamet yeri kaydi icin dogum teyidi
bebek yataginiza kadar getirilir. Cocugunuzun
daimi ikameti Graz ise ve dogumu LKH (Eyalet
Hastanesi) Graz'da yaptiginizda ayrica bu
yolla vatandaslik belgesini de alabilirsiniz.

Bunun icin ilave maliyetler olusmamaktadir.

Cocugunuzu baska bir hastanede dogurdu-
gunuzda asagidakileri halletmeniz gerekir:
* Dogum belgesi: Dogum belgesini, yerel

yetkili nikéh dairesinden temin edebilir-

siniz. Bebeginiz Graz'da dogdugunda,
yetkili yer Graz Belediyesi/Dogum kiitigi
nik&h dairesidir. Orada ayrica hangi bel-
gelere ihtiyac duydugunuzu da égrenebi-
lirsiniz. Tel: +43 316 872-5161,

E-Posta standesamt@stadt.graz.at, graz.
at.

ikametinizin kaydi:

idare Binasi Schmiedgasse 26 veya bir
Yurttaslar Hizmet Noktasinda (bakiniz
Bolim "Graz'da Yeni Olmak"). Yaninizda
getirilmesi gerekenler: Cocugun dogum
belgesi, doldurulmus ikamet belgesi,
basvuranin fotografli kimligi.
Vatandashk belgesi:

Vatandaslik isleri Subesinde,

Tel: +43 316 872-5185,-5187,-5188.
Evlilikten olan bir cocuk, dogum sirasinda
ebeveynlerin birinin Avusturya vatandasi
olmasi durumunda, dogumu ile otomatik
olarak Avusturya vatandasi olur. Evlilik
disi dogan cocuklar, annenin dogum
sirasinda Avusturya vatandasi olmasi
durumunda otomatik olarak Avusturya va-
tandashgini alir. Cocugun evlilikten veya
evlilik disi olmasina gére farkli evraklar
gerekir, dolayisiyla litfen &ncesinden
arayip sorunuz!

Sosyal sigortaya bildirme: Bu, otomatik
olarak nikéh dairesi tarafindan yapilmak-
tadir. Cocugunuz - eger her iki ebeveyn
de saglik sigortasina sahip ise - annede
ve babada birlikte sigortali edilebilir.
Cocuga ayr bir E-Card verilir.

Pasaport: Cocuklarin yurt disi seya-
hatleri icin kendi pasaportlarina ihtiyac
vardir! Bunu, Graz Belediyesinin Hizmet
Noktasinda, idare Binasi, Schmiedgasse
26 adresinde temin edebilirsiniz. Litfen,

dncesinden hangi evraklara ihtiyag
duydugunuzu égrenin -

Tel: +43 316 872-5252. Bunun icin
ayrica “Graz'da Yeni Olmak, bélimime
bakiniz.

ANONIM DOGUM/BEBEGIN ANO-
NiM SEKILDE TESLiM EDILMESi /
BABYKLAPPE

Cocuguyla birlikte yasamalar mismkiin olma-

yan anneler, iki imkéna sahiptir:

* Hastanede anonim dogum.

* Cocugun anonim bir sekilde giivenli bir
yere teslim edilmesi: ,Babyklappe”, Graz
Eyalet Hastanesinin dogum kliniginin dis
duvarinda bulunmaktadir, Auenbrugger-
platz 18. Bebek, teslim edildikten hemen
sonra tibbi yardim alir ve en kisa sirede
bir koruyucu aileye teslim edilir.

Bilgi Acil hatti: +43 800 83 83 83.

LOHUSA PARASI,

COCUK BAKIM PARASI

Yaklasik dért ay siren anneligin korunmasi
siresince annelere belli sartlar altinda kay-
bettikleri gelirin yerine lohusa parasi verilir.
En erken dogumun giininde cocuk bakimi

parasina basvurabilirsiniz.

Ebeveynler, en fazla 36 ay boyunca &denen
bu destegi alabilmek icin cocuk bakiminin bes
farkli tirt arasinda secimlerini yapabilirler.
Cocuk bakim parasini alabilmek icin Anne-Co-
cuk-Pasaportunda sart kosulan muayeneler

yapilmalidir.

Cocuk bakim parasing, lohusa parasini aldr-
giniz ya da sigortali oldugunuz saglik sigor-

tasinda basvurabilirsiniz.
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AiLE YARDIMI,

COCUK KESiNTi TUTARI

Ebeveynler, istihdam ve gelirden bagimsiz
olarak aile yardimi hakkina sahiptir. Onun
tutari, yas ve cocuklarin sayisina baglidir.
Engelli cocuklar icin daha yiksek bir yardim
ddenmektedir. 18. yas dolduktan sonra aile
yardimi hakk sadece belli sartlar altinda taninr.
Aile yardimina yetkili vergi dairenizde basvu-
rabilirsiniz. Aile yardimi ile birlikte cocuk kesinti
tutan (bir negatif vergi) da &denir. Bunun icin

ayrica basvurmaniz gerekmez.

COCUK BEZi CEKi

Graz Belediyesinin Cevre Dairesi, yikanabilir
kumas bezlerin kullanimini “Cocuk bezi ceki, ile
tesvik etmektedir (bebek basi 80 Avro).
Ayrintlar icin Tel: +43 316 872-4304.

COCUK BAKIMI

Kicik cocuklarin bakimina iliskin ayrintili bil-
gileri "Cocuklar & Gencler" béliminde bula-
bilirsiniz. Okul egitimi, meslek egitimi vs. ile
ilgili bilgileri "Egitim" béliminde bulabilirsiniz.
DIKKAT: Steiermark'ta zorunlu cocuk bakimiyil
vardir. Cocuklar, zorunlu egitime baslamadan
dnceki son yolda bir giindiz gcocuk bakimi
kurulusuna gitmek ZORUNDADIR. Bu zorunlu
yil, haftada 30 saate kadar (giinde 6 saat)
ucretsizdir. Bilgiler icin Tel. +43 316 877-2103.

ENGELE SAHiP INSANLAR
Graz Belediyesi ve cok sayida kuruluslar,
engele sahip insanlann ihtiyaclan ile ilgilen-
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mektedirler (bunun icin ayrica “Esit davranma
& Sz hakki, bslimiing de okuyunuz). Engele
sahip insanlar icin ana irtibatiniz Belediye

idaresindeki Sosyal Dairesidir.

DIGER BILGILER
Federal Ekonomi Bakanhg,
Aile ve Genclik

bmwfij.gv.at
help.gv.at
zweiundmehr.steiermark.at

ENGELLILER YARDIMI

SUBESI

Engelliler Yardimi Subesi, Steiermark Engelliler
Kanununun (StBHG) Graz'da icrasi konusunda
bilgilidir. Bu, basvuruda bulunmaktan bildi-
rim olusturmaya ve yardim sunanlara veya
dogrudan engele sahip insanlara yardimlarin
ddenmelerine kadar tim ydntemi icermektedir.

S$tBHG'nin yardim yelpazesi,

asagidakileri kapsamaktadir

* Tedaviler ve yardimci malzemeler icin ek
ddemeler

* Yerlestirme maliyetlerinin karsilanmalari
veya yetistirme/okul egitimi alanlarinda
yardimlar

* Gindiz kuruluslarinin veya oturma tesisle-
rinin maliyetlerinin karsilanmalari

* Tasinir yardimlarinin maliyetlerinin karsi-
lanmalari

* Para yardimlari

Fotograf: iStockphoto © Ivanjekic

Engeli Yardimi Subesinin gérevi dolayisiyla
bir (veya birden fazla) yardim icin basvuru-
da bulunan insanlarin bu hakka sahip olup
olmadiklarini ve bunun tutarini tespit etmektir.
Yéntem, bildirim vasitasiyla sonlandirlir. Bu
bildirim, yardima gére maliyetleri Subeye fatu-
ralandiran bir tasiyicidan bir yardimi kullanma
hakkini tanimaktadir. Ancak yardimlarin dog-
rudan size ddenme imkani da bulunmaktadir,

drnegin ek 6deme veya para yardimlarinda.

graz.at sayfasinda bulabileceginiz "Engellere
sahip insanlar icin yardimlar" brosiiri, son
yillarda bizlere sirekli sorulan sorulan ele
almaktadir. Kismen de diger dairelerden veya
kuruluslardan sunulan ya da verilen gérevleri
veya yardimlari da ele almaktadir.

B silgi

Engelliler Yardimi Subesi
Schmiedgasse 26, 8010 Graz

T +43 316 872-6432
@ behindertenhilfe@stadt.graz.at

Engele sahip insanlar icin
Graz Belediyesinin Gorevlisi
Mag. Wolfgang Palle
Herrengasse 3, 8010 Graz

T +43 650 66 92 650
@ behindertenbeauftragter.graz@gmx.at
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is/issizLik

Ayrintili bilgileri "is" bsliminde bulabilirsiniz.
ilk &nce, 6zellikle serbest is pazarinda disik
sanslara sahip olan insanlara is veren ErfA
(Erfahrung fisr ALLE/HERKES icin deneyim,
bakiniz S. 47) derneginden bahsetmek isti-
yoruz. Hedefe yénelik tesvik, saatlik istihdam
ve transit isyerleri ile is sirecine (tekrardan)
giris imkanlar arthnlmaktadir. ERFA'nin sosyal
midahale noktasi, toplumsal veya ekonomik
dislamaya maruz kalan insanlara desteklerini

sunmaktadir.

ZOR YASAM DURUMLARINDA
YARDIM

Gecimlerini kendi giicleri ile karsilamayacak hale
gelen insanlar, oturma alanina sahip olabilmek
ve ginlik yasamin ihtiyaclanini karsilayabilmek
icin Sosyal Dairede 6zel yasam durumlari icin
yardima basvurabilirler. Belli bir yardim alanin-
da - yasam, oturma ihtiyaci ve saglik sigortasi -
1. Mart 2011 tarihinden beri, Sosyal Yardim
Kanununa paralel olarak Steiermark Asgari
Givence Kanunu (Mindestsicherungsgesetz -
StMSG) gecerlidir.

ihtiyaca yonelik asgari givence, yilda on iki
defa édenir. graz.at adresinde asgari giiven-
ce hesap makinesini bulabilirsiniz, bununla
asgari givenceyi alma hakkina sahip olup
olmadiginizi tespit edebilirsiniz.

Asgari giivenceyi alma hakkina sahip olmayan
kisiler icin Sosyal Yardim Kanunu uyarinca bir
hak s&éz konusu olabilir. Sosyal Yardim Kanunu-
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nun ihtiyari yardimlarindan asgari giivence alan
kadinlar ve erkekler de alabilir (6rn. elektrik ve
kira borclarinin, ikametinden zorla cikarilmay:
dnleme amacl ddenmeleri; asgari giivencede

sigortali olmayan kisiler icin hasta yardimi).

Her iki kanunun yerine getirilmesinden Graz
Belediyesinin Sosyal Dairesinin Asgari Gi-
vence ve Sosyal Yardim Subesi sorumludur.
Memurlar, size Pazartesi - Cuma arasi saat
8.00-12.30 arasi memnuniyetle telefonda
bilgi verecekfir: +43 316 872-6313 ve -6368.

BORCLULAR DANl;MANl.lél

Devlet tarafindan kabul géren Graz Borglu
Danismanhi§i, borglan dizenlemeye iliskin
kendinize yardimer olabilmeniz icin yardim
etmektedir. Danismanlik hizmeti gizli ve ic-
retsizdir. Randevular litfen éncesinden aliniz

(bakiniz S. 45)!

SARTLI TAHLIYE YARDIMI

Kadinlari ve erkekleri yakin zamandaki bir
hapis cezasindan korumak veya yattiklan bir
hapis cezasindan sonra topluma tekrar ayak
uydurma konusunda yardimei olmak icin sarth

tahliye yardimi vardir.

Avusturya'da tekrardan entegrasyondan so-
rumlu yer ,NEUSTART” dernegidir (bakiniz
Sayfa 45). Sartl tahliye yardimeilari, konut
ve is bulma, dairelerle iletisimde ve 6zellikle
de yasama sahsen tekrardan entegre olma

konusunda destek olmaktadirlar.
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SAGLIK SIGORTASINA SAHIP
OLMAYANLAR iCiN YARDIM

Saglik sigortasi olmayanlarin hastalik duru-
munda yine de yardima iliskin hukuki haklari
bulunmaktadir: Sosyal Yardim, burada hasta
yardimi kapsaminda hekim masraflarini karsi-
lamaktadir. ihtiyaca yénelik asgari givenceyi
alan kisiler, b6|ge so{jhk kasasinda sigorfch—
dir. Graz'da Caritas'in ayakta tedavi merkezi
Marienambulanz, birokratisiz ve Ucretsiz
sekilde sigortali olmayanlarin ve ayrica sahsi
nedenlerden dolayi resmi sadlik sisteminden
faydalanmak istemeyenlerin (6rn. alkol veya
uyusturucu madde bagimliliginda) tibbi bak-

mini karsilamaktadir

EVSIZLER iCiIN YARDIM
Ayrinhli bilgileri “Acis durumlar & Krizler,
bsliminde bulabilirsiniz.

DENKLEsTiRME ZAMMI VE

BAKIM PARASI

Dusik emeklilik maasi alan kisilerin belli du-
rumlarda asgari gelirlerinin saglanmasi icin
denklestirme zammi hakkina sahiptir. Ayda
60 saatten fazla bakima ihtiyaci olanlarin
icabinda bakim parasi alma hakkina sahiptir.

Aynintilan "Yashlar" béliminde okuyabilirsiniz.

OLUM VAKASI

Evde 8liim vakasi durumunda derhal, &lij in-

celemesini yapacak ve “Olimin ilani,, (8lim

belgesi) ve “Oli inceleme belgesi" formla-
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rnini dizenleyecek olan bir hekim bilgilendi-
rilmelidir. Hekim gelene kadar, dlen kiside
degisikliklerin yapilmasi yasaktr (giysileri dahi

degistirilemez).

Olom vakasi, bir sonraki is gininde Nikah
Dairesi Subesine bildirilmelidir. Bunu cogunluk-
la defin sirketleri yapmaktadir; orada ayrica
gidilecek tim daireler hakkinda da bilgileri
temin edebilirsiniz. Bir kisinin hastanede veya
bakimevinde vefat etmesi durumunda, bildirim
oradan yapilir. Yurttaslar Dairesi size daha
sonra gideceginiz diger dairelerde ihtiyac
duyacaginiz lim belgesini verir. Hangi ev-
raklara ihtiyac duydugunuzu nikéh dairesinin

calisanlarindan égrenebilirsiniz.

Graz'da, Katolik kilisesinin bircok mezarliklari
bulunmaktadir, Protestan kilisesinin iki ve Israil
Yahudi Cemaatinin de bir mezarligi bulunmak-
tadir. Holding Graz'in dinler arasi mezarliginda

bir Misliman mezar alani da bulunmaktadir.

K silgi

issizlikte yardim: ERfA dernegi
ExerzierplatzstraBe 33, 8051 Graz

T +43 660 710 0710
@ office@erfa-graz.at
erfa-graz.at

Sosyal Dairenin Asgari Giivence ve Sos-
yal Yardim Subesi (yeni basvurular icin)
Schmiedgasse 26, 2. Kat, Oda 238-241 aras,
8010 Graz

T +43 316 872-6313, 6368
@ sozialami@stadt.graz.at

Steiermark Eyaletinin
Sosyal Hizmet Noktasi
Hofgasse12, 8010 Graz

T +43 800201010

Sosyal Bakanlik Servisi
Steiermark Eyalet Noktasi
Babenbergerstrale 35, 8020 Graz

T +43 31670 90
bundessozialamt.gv.at

Federal Calisma, Sosyal isler ve Tiketici
Koruma Bakanhginin sosyal telefonu
T +43 80020 16 11

Graz Borclular Danismanhg:
AnnenstraBe 47, 8020 Graz

T +43 316 37 2507
@ office@schuldnerlnnenberatung.at
schuldenberatung.at

NEUSTART Steiermark
Arche Noah 8-10, 8020 Graz

@ +43 316 82 02 34
@ office.steiermark@neustart.at
neustart.at

Saglk sigortasina sahip olmayan kisiler
icin yardim: Caritas Marienambulanz

Mariengasse 24, KleiststraBe girisi 73,
8020 Graz

T +43 316 80 15 351

@ marienambulanz.caritas-steiermark.at

Olism vakasi bildirimi:
Yurttaslar Dairesi, Nikah Dairesi Subesi
Joanneumring 6, 3. Kat, 8010 Graz

T +43 316 872-5152 und -5153
@ standesamt@stadt.graz.at

Holding Graz Defin
Grazbachgasse 44-48, 8010 Graz

T +43 316 887-2800 (saat 0-24 arasi)
@ holding-graz.at/bestattung

PAX
Alte PoststraBe 371, 8055 Graz

T +43 316 29 65 66 (saat 0-24 aras)
@ pax.at

Alpha
Conrad-von-Hotzendorf-Straf3e 151,
8010 Graz

T +43 316 81 94 00 (saat 0-24 arasi)
@ alpha-bestattungen.at

Wolf defin
Triester Strafle 164, 8055 Graz

T +43 316 26 66 66
@ bestattung-wolf.com

Plus defin
Petersgasse 49, 8010 Graz

T +43 316 83 50 00
@ bestattung-pius.at
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EBEVEYNLERIN HAKLARI VE
YUKUMLULUKLERI RESIT OLMAYAN
COCUK iCiN VELAYET

Velayet, velilerin resit olmayan cocugun baki-
mini Gstlenme ve onu yetistirme, onun varligini
ybnetme ve onu yasal olarak temsil etme hakki
ve yikimlilogudir. Evli olan ebeveynler, ka-
nunen misterek velayete sahiptirler. Ebevey-
nler evli degilse, velayet sadece annededir.
Ancak evli olmayan ebeveynler, ister birlikte
ister ayr yasasinlar, cocugun dogumu sonrasi
nik&h dairesinde cocugun misterek velaye-
tini talep etme imkdnina sahiptir. Misterek
velayet, ebeveynlerin birbirinden ayrilmalar
veya bosanmalar durumunda da devam eder,
ancak ebeveynler bu durumda ebeveynlerin
hangisinin cocugun bakimini agirlikli olarak
stlenecegini belirlemelidirler.

Velayetin degisikligi icin her zaman mahke-

meye de basvurulabilir.

Ebeveynler, cocugun baglaminda velayeti
yerine getiremiyorsa, mahkeme velayeti bi-
yikanne ve biyilkbabaya, koruyucu aileye,
diger uygun bir kisiye veya Genclik Dairesine
devredebilir.

Baba ile anne, cocukla ayni konutta yasiyor-
sa, cocugun gecimi esas itibariyle her ikisi
tarafindan cocugun somut bakimi ile saglanir.
Ancak ebeveynlerin biri cocuktan ayr yasi-
yorsa, o ebeveynin nafaka 8demesi gerekir.
Nafakanin tutari, 6demeyi yapan ebeveynin
gelirine ve cocugun yasina baglidir. Cocuk ile
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birlikte yasamayan ebeveynin her halikarda
cocuk ile dizenli olarak iletisimde bulunma
ve cocuk ile ilgili nemli meseleler hakkinda

bilgiler edinme hakkina sahiptir.

Bu konuya iliskin daha fazla bilgiyi, 8rn. nafaka
talepleri gibi belli meselelerde resit olmayan
cocugun yasal temsilciligini de istlenen Genclik
ve Aile Dairesinden temin edebilirsiniz.

Tel: +43 316 872-3199 izerinden Graz Be-
lediyesinin Genclik ve Aile Dairesinin merkezi
bilgi noktasina ulasabilirsiniz. Pazartesi - Cuma

arasi saat 7:30- 15 arasi ulasabilirsiniz.

Cocuk koruma: Cocuguna zarar verme ihtimali
bulunan ebeveynler ve tehlike altinda bulunan
cocuklar hakkinda bilgi sahibi olanlar veya
cocuk korumasi hakkinda sorulari olanlar,
Genglik ve Aile Dairesinin danismanlik hiz

metinden faydalanabilir ve bilgi edinebilirler.

Pazartesi-Cuma arasi saat 7.30-18 arasi
+43 316 872-3043 telefon numarasi iizerinden
nébet hizmetine ulasabilirsiniz.

Bu saatlerin disinda Graz Belediyesinin n&-
bet hizmetine bu telefon numarasi iizerinden
ulasabilirsiniz: +43 316 872-0 ya da acil du-
rumlarda litfen en yakin karakola basvurunuz
(Tel: +43 316 888-0). Genclik Dairesinin bir
sosyal hizmet uzmani sizi mimkiin olan en kisa

sirede telefon ile geri arayacaktr.

AILELER iCiIN DANISMANLIK VE
DESTEK

Graz Belediyesi, aileleri ailevi birlikte yasamda,
sorunlarda ve anlasmazliklarda desteklemek ve
yardim etmek icin bircok secenegi sunmaktadir.
Buradaki hedef, cocuklara ve genclere ve onlo-
rin tim aile sistemine eslik etmek, danismanlik
hizmeti sunmak ve ilgili yardima giiclerini,

kaynaklarini ve imkénlarini dahil etmektir.

Bu calismanin odak noktasi tim katlimcilarin
istekleri ve hedefleridir. Genclik Dairesi, Cocuk
ve Genclik Yardimi Kanunu uyarinca aileleri,
gérevlerini yerine getirmekte destekleme ve
cocuklarin veya genclerin tehlike altinda ol-
malar durumunda bu cocuklarin korunmalarn

icin uygun 8nlemleri alma gérevine sahiptir.

Ayrilma veya bosanma durumunda her iki
ebeveyn de (hukuki) danismanlik ve/veya
arabuluculuk hizmetinden faydalanabilir. Ailevi
durumlarindan dolayr artik ebeveynlerinin
yaninda kalamayan cocuklar ve gencler icin
sosyal pedagojik oturma birliklerinde veya
koruyucu ailelerde yeni bir ev bulabilirler.

Ebeveyn danisma noktalari, sit cocuklarina ve
kiicik cocuklara sahip olan ebeveynlere yetis-
tirme, beslenme, bakim ve saglik konularinda

tim sorular icin kapsamli yardim sunmaktadir.

Okulun sosyal calismasi: ISOP derneginin okul
sosyal hizmet uzmanlar, Graz'daki bircok
okulda yardimlarini ve danismanlik hizmetlerini
sunmaktadirlar. Cocuklar ve gencler burada
cok ciddi konular hakkinda konusabilirler,
ancak onlara bos zaman ve spor secenekleri

hakkinda da bilgiler verilir.

COCUKLARIN VE GEN;LERiN
HAKLARI VE YUKUMLULUKLERI
(GENCLERi KORUMA)
Gengcleri tehlikelerden korumak icin Steiermark
Genclik Kanunu (St)G) var. Ormn. disari cikma
zamanlarini diizenlemektedir:
* 14 yas alti gencler, saat 5-21 arasi
yanlarinda refakatci olmadan
disar cikabilirler.
* 14-16 yas arasi gencler ise saat
5-23 arasi tek baslarina disarida olabilir-
ler, 16 yas itibariyle yasal olarak

disari cikma konusunda kisitlama yoktur.

NOT

Steiermark Eyaletinin Aile Subesinin ana sayfasinda,
cocuklar ve gencler konusunda ¢ok sayida bilgi bu-
labilirsiniz: zweiundmehr.steiermark.at. Eyaletin Aile
ve Cocuk Bilgi Servisinde, Karmeliterhof, Karmeliter-
platz 2, sahsen danismanlik hizmeti de alabilirsiniz.
Tel: +43 316 877-2222.

i silgi

Genclik ve Aile Dairesi
Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 316 872-3199
@ familie.graz.at;
kinder.graz.at

ISOP dernegi - Okulun Sosyal Calis-
ma Hizmeti
Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 316 76 46 46
@ isop@isop.at
isop.at
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Ancak tim vakalarda veliler, St}G uyarinca
yasal olarak sart kosulan zaman araliginin ne
kadarinin kullanilacagr kararini verir. StJG'de
ayrica yas sinirlari ve bulunma yasaklar ya
da kisitlamalari ve sigara, alkol, sans oyun-
lari makineleri, sans oyunlari kullanimi da
bulunmaktadir. Bu kanun, genclerin haklari ve
yikimliliklerinin yani sira ayrica velilerin, diger
gdzetimcilerin, isletmelerin ve organizatérlerin

sorumlulugunu da diizenlemektedir.

ihlaller durumunda gencler icin neticeleri danis-
manlik gériismeleri, grup calismalar, egitimler,
sosyal hizmet ve para cezalandir (300 Avro'ya
kadar). Steiermark Eyaleti tarafindan St/G'ye
iliskin uygulama hikmi vasitasiyla hangi sucla-
rin hangi neticeleri doguracagr belirlenmistir.
Yetiskinler icin ihlaller durumunda para cezalan

3ngdrilmistir.

COCUKLARIN VE GENGLERiN HAK-
LARI VE YUKUMLULUKLERi (MEDENI
KANUN)

MEDENI HAKLARI KULLANMA EHLIYETI:
7 yas alti cocuklar, harcliklari ile kiicik alim-
larda bulunabilirler, &rn. cikolata satin almak
gibi. Cocuklar, 7 ve 14 yas arasinda kismen
medeni haklari kullanma ehliyetine sahiptir.
Ginlisk yasamin kiicik islerini yapabilirler,
érn. sinema bileti satin alma veya hediyeler
kabul etme. Diger isleri bir veli yapmalidir veya
en azindan buna onayini vermelidir.

14-18 yas arasi gencler, ebeveynlerinin onay
olmadan da belli hukuki islemleri yapabilirler.
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Kendilerine serbestce kullanmalar iizere verilen
seyler hakkinda tasarruf edebilirler, 5rnegin bir
hediyeyi baskasina satabilirler. Kullanim igin
kendilerine verilen seyler onlar ait degildir,
érn. cocuk odasindaki calisma masasi lam-
basi. Yasam ihtiyaclar icin tehlike s6z konusu
olmadigi sire harcliga ya da kendi gelirlerine
sahip olabilirler. Gencler ayrica 8rn. tatil isi
icin hizmet sézlesmeleri akdedebilirler. Meslek
egitimi sézlesmeleri icin onlara 6zel kurallar
gecerlidir. Omegin "gencler ne zaman veli
onayi olmadan bir dévme veya pirsing yaptr-
rabilirler?" gibi bu tiir veya benzer olan hukuki
sorular hakkinda bilgileri burada bulabilirsiniz:

kinderanwalt.at.

COCUK EGITiM VE

BAKIM KURULUSLARI

ABI hizmet noktasi, iicretsiz olarak belediyenin
ve &ézel cocuk bakim imkanlari ile destekler
hakkinda bilgilendirmektedir. Danismanlik hiz

meti Almanca ve Ingilizce olarak verilmektedir.

KISA SURELi BAKIM

(ESNEK COCUK BAKIMI):

Saatlik bakim icin Graz'in bircok ilcesinde
bebek bakici havuzlar, Biyikanne-Biyikba-
ba-Servisi vs. gibi secenekler bulunmaktadir,
daha fazla bilgiyi graz.at adresinde “Egitim
gerceklesiyor,, brosirinde bulabilirsiniz.

OYUN GRUPLARI:
Graz'in bircok ilcelerinde oyun gruplan bu-

lunmaktadir.

Fotograf: Lupi Spuma

KRESLER (0-3 YAS ARASI COCUKLAR
ICIN): Resmi (kinderbetreuung.graz.at) ve
dzel kresler, bakim ve beslenme hizmeti sun-
maktadirlar ve cocuklarin sosyal, duygusal,
motorik ve bilissel gelisimlerini tesvik etmek-
tedirler. Ebeveynler ve cocuklar icin kendi
bilgilendirme giinleri var.

GUNDUZ BAKICILAR: 0-15 yas arasi
cocuklarin bakimi, kiicik gruplarda egitimli
gindiiz bakicilar tar afindan gerceklestirilebi-
lir. Ozel ihtiyaclara sahip olan cocuklar icin
zel egitim al mis MIKADO giindiiz bakicilar
mevcuttur.Maliyetler, bakim zamanina bagl-

dir. Gelire gére desteklere basvurulabilir.

Sorulariniz icin ABI servisi ile telefon izerinden

iletisime geciniz: +43 316 872-7474

COCUK EVLERI (1,5-12 YAS ARASI CO-
CUKLAR ICiN): Graz'n iic cocuk evinde
kiicik cocuklarin, cocuk yuvasi cagindaki
cocuklarin ve okul 8grencilerin bakimlari
tek bir evde gerceklesmektedir. Her bir yas
grubuna ézel odalarin yani sira yaslar ve

gruplar arasi oynamak da mimkindir.

COCUK YUVALARI (3-6 YAS ARASI CO-
CUKLAR iCiN): Cocuk yuvasi ziyareti, co-
cugunuzu bircok alanda tesvik etmektedir;
zorunlu egitim dncesi son yilda cocuklar icin
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bu ziyaret zorunludur. Bu zorunlu yil, 5 yasin-
daki cocuklar icin haftada 30 saate kadar
(giinde 6 saat) iicretsizdir. Bilgiler icin telefon
numarasi +43 316 872-7474. Graz'da bele-
diyeye ait cocuk yuvalar ve 8zel tasiyicilara
ait 100 cocuk yuvasi bulunmaktadir ancak
bunlarin ¢ogu belediyenin tarife sistemine
bagldir. Bakimin maliyetleri, ebeveynlerin
gelirine baglidir; kayitta bununla ilgili bilgile-
ri alacaksiniz.

GELiSIM GECIKMELERINE

SAHIP OLAN COCUKLAR

Ornegin motorikte, dilde, bilissel becerilerde,
dikkat ceken davranislarda olmak izere ge-
lisimlerinde gecikmelere sahip olan cocuklar
veya engelli cocuklar icin bitinleyici ek ba-
kim bulunmaktadir. Ebeveynlere (yetistirme)
danismanlhigi ve cocuklara bireysel tesvik ve
tedaviler sunulmaktadir. Ek bakim tcretsizdir,
basvuru Graz Belediyesinin Engelliler Sube-
sinde yapilmalidir.

Okul Psikoloji Hizmeti ve Oze Pedagoji Mer-
kezi, okul imkanlari hakkinda bilgiler vermekte-
dirler. Bunun yaninda belediyenin entegrasyon
gruplarina sahip cocuk yuvalari ve 4 sagaltici
yaklasimli cocuk yuvasi bulunmaktadir.

TAM GUNLUK OKULLAR, OGLEDEN
SONRA BAKIMLAR (6-18 YAS ARASI
COCUKLAR iCiN):

Graz'daki yaklasik 50 ilkokul, yeni ortaokullar,
dzel egitim veren okullar, (Real)-liseler ve &zel
okullarda (Liste: graz.at/Bildung/Abteilung fir
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Bildung und Integration) ortak églen yemegi,
8devlerde destek, konularin tekrardan islenme-
lerini ve yaratici bos zaman etkinlikleri sunan

tam giin bakimi bulunmaktadir.

LERNCAFES (OGRENME CAFELERI)
(6—15 YAS ARASI COCUKLAR iCiN):
Caritas; Lend, Gries ve Eggenberg ilcelerinde
cocuklar icin icretsiz 8gleden sonra bakim

hizmetini sunuyor.

OGRENCI ETUT MERKEZLERI

(6—15 YAS ARASI COCUKLAR iCiN):
Graz'da belediyeye ait 28 etiit merkezi ve
ayrica ézel etit merkezleri bulunmaktadir.
Cocuklar ve gencler, okul yikimliliklerini
kendi sorumluluklari altinda yerine getirmeleri
konusunda desteklenmektedirler. Etiit merkezleri
ayrica entegrasyon gérevini de istlenmekte-
dirler (cok kiltirlilik ya da dzel yetistirme
gereksinimleri). Etit merkezi aidatlar, gelire

gére kademelendirilmistir.

COCUK UNIVERSITESI

Graz'in iniversiteleri ile is birliginde ilkokullarda
diizenlenen atélye calismalar, bilimi yasama
imkani sunmaktadir. Harika tatil programlari!

kinderunigraz.at

Fotograf: Lupi Spuma

i Bilgi

Genclik ve Aile Dairesi
Kaiserfeldgasse 25, 8010 Graz

T +43 316 872-3199
@ familie.graz.at;
kinder.graz.at

Caritas-Lerncafes
Gries ilcesi: Andréfoyer, André kilisesi yani
Dreihackengasse)

Lend ilcesi: Marienpfarre, Mariengasse 24
Eggenberg ilcesi: Pfarre Schutzengel

HauseggerstraBBe 72
T +43 676 880 15 791

Lerncafé
SiidbahnstraBe 100, 8020 Graz

Sosyal Daire, Engelliler Yardimi Subesi
Schmiedgasse 26, 2. Kat, 8010 Graz
T +43 316 872-6432
@ graz.at
Graz'da yasamak - Saglik + Sosyal konular

IBOBB-Café

Bilgi, danismanlik, egitim ve meslek

icin oryantasyon

T +43 664 60 872-7445, -7446, -7447
@ ibobb@stadt.graz.at

ABI-Hizmeti Egitim Hizmet Noktasi/

ABI-Service Bildungsservicestelle

Egitim ve Entegrasyon Bolimi

Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-7474

@ abiservice@stadt.graz.at
graz.at/bildung-integration
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SAGLIK TESVIKi

Genclik ve Aile Dairesinin hekimlerinin ve
terapistlerinin sundugu saglik tesviki (= He-
kim Hizmeti), ebeveynler icin dogum hazirligs
ve siit cocuklan ve kiicik cocuklar icin tibbi
danismanlik ve bakim hizmetleri ve belediye-
nin ebeveyn danismanlik noktalarinda erken
konusma tesviki sunmaktadir. Okul cagindaki
cocuklar icin secenekler: Hekim Hizmetinde
okula giris muayenesinde ebeveynlerin de
katilimiyla gérme ve isitme testli kapsamli bir
tedbir muayenesi yapilmaktadir. Okula hazir
bulunusluga iliskin saglik sartlan, okula erken
yazdirmada kontrol edilmektedir. Belediyenin

okullarinda muayeneler yapilmaktadir.

Buna ilave olarak beslenme tibbi danismanlig
ile beden egitimi ve hareket programlarinin da
hedefi, cocuklarin sagliklarini tesvik etmektir.
Asilar, Saglik Dairesinde yapilmaktadir. Okulda
Ayakta Dis Tedavisi Merkezleri: Calisanlar, oku
caginda dis sagligini tesvik ediyor, saglkh disler
hakkinda tim bilgileri veriyor, dogru sekilde dis
fircalamayi 8gretiyor ve dis muayeneleri yapip
danismanlik hizmeti sunuyor. Asiri derecede
korkan cocuklar icin motivasyon toplantilar

sunulmaktadir. Bu hizmetler Gcretsizdir.

Cinsellik: Cinsellik konusuna iliskin her tiirli bilgi
ve danismanlik, &rn. kizlar icin Kadin Saghg
Merkezi ve oglanlar icin Erkek Danismanlik
Noktasi tarafindan sunulmaktadir.
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i silgi

Genclik ve Aile Dairesinin
Hekim Hizmeti
Keesgasse 6, 2. Kat, 8010 Graz

T +43 316 872-4622
@ oaerziljugend@stadt.graz.at

Saghk Dairesi
idare binasi, Schmiedgasse 26, 8010 Graz

@ +43 316 872-3202
@ gesundheitsami@stadt.graz.at
graz.at/gesundheitsamt

Egitim ve Entegrasyon Béliminiin
Okulda Ayakta Dis Tedavisi Merkezleri
Nibelungengasse 18, 8010 Graz
Brucknerstrae 51, 8010 Graz
Wielandgasse 9, 8010 Graz

T +43 316 872-7025, 7035, 7455
graz.at/bildung-integration

Kadin Saghgi Merkezi
Joanneumring 3, 8010 Graz

T +43 316 8379 98
@ fraven.gesundheit@fgz.co.at
fgz.co.at

Graz Erkek Damsmanhig, Erkekler ve
Cinsiyetler Konular Dernegi
Dietrichsteinplatz 15, 8. Kat, 8010 Graz

T +43 31683 14 14
@ beratung@maennerberatung.at
maennerberatung.at

BOS ZAMAN & TATiL DUZENLEME,
KULTOR

“Oynanabilir Sehir/Bespielbare Stadt,,
Graz, sehri ayrica ¢cocuklar ve gengler icin
bir macera alani olarak dizenleme niye-
tindedir. Graz'in parklarinda, sitelerde ve
kamusal alandaki oyun parklarinda gra-
fiti, Streetsoccer, tiyatro atélye calismalari
ve Graz'in gezici oyunlan (Spielmobile)
gibi secenekler sunulmaktadir. Tarihler icin

graz.at/spielmobile

Graz'daki tim cocuk oyun parklarini iceren bir
listeyi holding-graz.at/spielplaetze adresinde
bulabilirsiniz. Tim okul tatillerinde (sémestr,
Paskalya, yaz, kis) Genclik ve Aile Dairesinin
Cocuk Stisdyosu ile Spor Dairesi, cocuklar icin
kapsamli bos zaman secenekleri sunmaktadir:
graz.at/ferienhits. Genclik ve Aile Dairesinde,
Acik Cocuk ve Genglik Calismasi Subesinde
yaz tatili kamplari icin destek talep edilebilir.

“points4action,, nesil projesinde yaslilar ve
14-18 yas arasi gengler, birlikte (bos)-za-
man gecirmektedirler. Buna katlan genclere,
karsiiginda 3rnedin sinema bileti vs. alabile-
cekleri bonus puanlar verilmektedir. Bilgi icin:
points4action.at

Cocuk miizesinde ¢ ila on iki yas arasi cocuklar
icin sergiler, oynama ve arastirma alanlar,
atélye calismalari ve tiyatro sunulmaktadir.
“Next Liberty, ile kendine ait bir cocuk ve
genclik tiyatrosu bulunmaktadir ve eyaletin
cocuk kitiphanesinde (Landesludothek) her
tirl oyunlar 8diing alinabilir.

Sehir kitiphanesinde &zellikle cocuklar ve

gencler icin kapsamli secenekler bulunmak-

tadir. Tim secenekleri ve bilgiler bu adreste
bulabilirsiniz: stadtbibliothek.graz.at

i silgi

Genclik ve Aile Dairesi, Actk Cocuk ve
Genclik Calismasi Subesi
Kaiserfeldgasse 25, 8010 Graz

T +43 316 872-3191
@ jugendamt@stadt.graz.at
jugend.graz.at

Cocuk miizesi "FRida & freD"
Friedrichgasse 34, 8010 Graz

T +43 316 872-7700
@ kontakt@fridaundfred.at
fridaundfred.at

Next Liberty -

Genc seyirciler icin tiyatro
Kaiser-Josef-Platz 10 (opera yani, , Licht-
schwert” heykelinin basinda), 8010 Graz

@ +43 316 8000
@ ticket@ticketzentrum.at
nextliberty.com

Oyuncak kiitiphanesi/
LandesLudothek
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 251
@ office@ludovico.at
ludovico.at

Spor Dairesi, Graz-Liebenau stadyumu
Stadionplatz 1, Giris kat, 8010 Graz

T +43 316 8727878
@ sportamt@stadt.graz.at
graz.at/sportamt

Calisma saatleri:
Pazartesi- Persembe saat 8- 14 arasi,
Cuma saat 8-12 arasi
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KULTURLERARASI, GEZiCi VE
OTONOM GENCLIK CALISMASI
13-19 yas arasi gencler icin Genclik Merkezle-
ri: Graz'da 13 Genglik Merkezi bulunmaktadir.
Yerleri ve secenekler hakkinda bir listeyi jugend.

graz.at/Jugendzentren adresinde bulabilirsiniz.

13-21 YAS ARASI GENCLER iCiN GENC-
LiK SOKAK CALISMASI (STREETWORK):
Genglik Sokak Calisanlar (Jugendstreetwor-
kerinnen), Graz merkezde gérevlerini yerine
getirmektedirker ve strese sahip olan ve ko-
nusmak veya destek icin birine ihtiyac duyan
gencler icin hazirda bulunmaktadirlar.
Jakominiplatz 1 adresindeki danisma noktasi,
tiketim baskisi bulunmayan bir serbest alandir.
Gencler, burada ayrica yemek yiyebilir, dus
alabilir, camasir yikayabilir vs. ve bilgilendirme,
danismanlik, ydnlendirme ve refakat hizmetleri
de sunulmaktadir (6rn. damismanlik noktalar-
na, polise). ilefisim: Tel: +43 316 80 15-470

KULTURLERARASI GENCLIK CALISMASI
Ginlik aile yasaminda birliktelik, egitim im-
kénlar veya sosyal ve kiiltirel entegrasyona
iliskin sorularda ilgilenen kisiler, yani hem gé¢
gecmisine sahip gencler hem de ebeveynler
veya dgretmenler, ISOP'a basvurabilirler.

MOBILITE VE TRAFIiK

YAYALAR

Cocugunuza erken yaslarda temel trafik kural-
larini 6gren. Cocugunuzun, okula ne zaman
tek basina gidebilecegini degerlendirin. Bunun
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icin giizergdhta birlikte yiriyiin ve tehlikeli

noktalar izerinde konusun.

MIKRO SCOOTER, SCOOTER KAY KAY VS.
Sadece &rn. kaldinm, yaya bélgeleri, oturulan
caddeler/sokaklar vs. gibi yayalarin yolda

olduklari yerlerde kullanilabilir.

Patenler: Bunlarla yaya bélgelerinin yani sira
ayrica bisiklet yollan, bisiklet siriici seritleri

de kullanilabilir.

10 yas itibariyle bisiklet sirme: Belediyenin he-
niiz cocuk yuvasi cocuklari icin bisiklet sirmeyi
dgrenmede destegi bulunmaktadir. 10 yas alh
cocuklar, kamusal alandaki trafik alanlarinda
sadece 16 ve isti kisilerin gdzetimi altinda
bisiklet kullanabilirler.

Bisiklet siriict kimligi ile 10 yas itibariyle tek
basina sokak trafiginde bisiklet siriilebilir,
aksi takdirde ancak 12 yas itibariyle. Bisiklet
siriict kimligi, Graz Belediyesinin Caddeler
Dairesinde diizenlenmektedir.

Teorik sinavi, 4. sinifta ilkokul 6gretmenleri
diizenlemektedir. Pratik sinav, Graz'in belediye
parkindaki trafik bahcesinde diizenlenmektedir.
Daha fazla bilgiyi Aimanca ve Ingilizce olarak
radfahrtraining.at adresinde bulabilirsiniz.

SIDEWALKER (SCOOTER)
Bunlar icin bisiklette oldugu gibi ayni kurallar

gecerlidir. Bisiklet sirme tesislerinde ve serit-

lerde kullanilabilir, ancak yaya kaldinmlarinda
kullanilamaz.

15 yas itibariyle moped sirme: AM ehliyet sinifi
ile (2012 yilina kadar: moped kimligi) 15 yas
itibariyle maks. 45 km/h hiz yapan bir mopedi
kullanabilirsiniz. Bunun icin, 15. yastan alt ay
dnce baslayabileceginiz bir teorik ve bir pratik

kursu tamamlamaniz gerekir.

ARABADA SEYAHAT
Boylar 150 cm'den az olan 14 yas alh cocuklar,
boylari icin uygun olan bir cocuk koltugunda

oturmak zorundadir.

17 YAS iTiIBARIYLE ARABA KULLANMA:

Heniiz 15 V2 yasindayken bir siiriict kursunda
temel egitime baslayabilirsiniz. 17 yas ile ehliye-
te iliskin pratik sirislere &zel olarak, digerlerin
yani sira en az yedi yildir bir ehliyete sahip olan
yetkili bir refakatci ile baslayabilirsiniz. Sinava

ancak 17. dogum giiniinden sonra girilebilir.

TOPLU TASIMA
Ogrencilere tcretsiz kullanima iliskin basvu-
ru formlarini okullarda temin edebilirsiniz.

Bunun yaninda &érn. ciraklar veya yatili okul

RSO

Fotograf: Lupi Spuma

sakinleri icin indirimli tarifeler de var (bakiniz:
verbundlinie.at/schuelerlehrlinge/tickets/
schuelerinnen-ticket). 15 yas alti cocuklar,
yaz tatillerinde Graz Linien'i icretsiz olarak
kullanabilirler, tim diger hatlarda okul ¢o-
cuklari ve ciraklar icin cok uygun tatil biletleri
bulunmaktadir (bakiniz: verbundlinie.at/slf/
ferienticket.php).

i silgi

Caddeler Dairesi

imar Dairesi binas, Europaplatz 20,
4. ve 5. kat, 8020 Graz

T +43 316 872-3601
@ strassenami@stadt.graz.at
graz.at
Leben in Graz - Verkehr und Parken

Logo - JUGEND.INFO!
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 90
@ info@logo.at
logo.at

57




VI

EGITIM

ZORUNLU OKUL

6—15 YAS YA DA 1.-9. YAS

ARASI OKUL KADEMESI

Cocuklar, Avusturya'da 6. yaslar itibariyle
dokuz yil boyunca okula gitmek zorundadir.
18 yasa kadar egitim zorunlulugu bulunmakta-
dirl Ogrenim yillan daima Eylil ayinda baslar.
Ebeveynler cocuklarin okula gitmelerinden
zorunludur ve cocuklar okula gitmediginde

ebeveynler cezalandinlabilirler.

iLKOKUL

6—10 YAS YA DA 1.-4. YAS

ARASI OKUL KADEMESI

Cocugun, okullar agilmadan dokuz ay énce
ikamet adresinin yakindaki bir okula yazdiril-
masi zorunludur. Cocugunuz baska bir okula
gitmesini istiyorsaniz, bunun icin Egitim ve
Entegrasyon Balimiinin izni gerekir. Egitim ve
Entegrasyon Bélimi, ebeveynlere ve velilere
tim bilgileri yazil olarak génderecektir. 50'den
fazla belediyeye qit ve &zel ya da alternatif
ilkokulu bulunmaktadir (Liste: Isr-stmk.gv.at -
Okul kilavuzu). Zorunlu egitime tabi olan ancak
heniiz okula hazir bulunusluga sahip olmayan
cocuklar, okul yasamina alisabilmeler icin
ilk yilda bir okul 8ncesi kademesine gitmek
zorundadir. Okul &ncesi kademe, genel zo-
runlu egitim hesabina katilir. Tim okullarda
okul &ncesi dersler sunulmaktadir. Daha fazla
sorular icin Egitim ve Entegrasyon Balimi ile
iletisime geciniz. ilkokuldan sonra, yani 4.
okul kademesinden sonra cesitli egitim yollar
bulunmaktadir.
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YENI ORTAOKUL

10-14 YAS YA DA 5.-8. OKUL KADEMESI
Graz'da 20'den fazla belediyeye ait ve &zel
yeni ortaokul (MMS) bulunmaktadir. NMS'nin
amaci, femel genel egitimi ve meslek hayatina
hazirhgr (sonrasinda politeknik okula gitmek)
ya dailave egitim veren okula gecisi sunmaktr.
Mizil veya spor konusunda 6zel yeteneklere
sahip olan okul cocuklar icin NMS Musik
Graz-Ferdinandeum ve NMS Sport Graz-Bru-
cknerstrafle yeni ortaokullar bulunmaktadir.
NMS'ye giden okul cocuklar bireysel olarak
tesvik edilmektedir, burada esas itibariyle real
lisenin (Realgymnasium) mifredah gecerlidir.
Basar durumuna gére 8. okul kademesi itiba-
riyle zorunlu egitim diplomasina veya genel
egitim veren daha yiksekokul diplomasina
sahip olunur.

POLITEKNIK OKUL

15 YAS YA DA 9. OKUL KADEMESI
Herrgottwiesgasse 160 c adresindeki politeknik
okul ile NMS Webling'deki iki sinifta 8. okul
kademesi sonrasi meslek egitimi ve meslek
okuluna gegis icin kalifiye olunur. Politeknik
okulun stresi bir yildir ve 8. okul kademesini
bir Yeni ortackulda basaryla tamamlamis olan

okul cocuklar igin 9. okul kademesidir.

GENEL EGITIM VEREN

DAHA YUKSEKOKULLAR

Meslek egitimi veren ortaokullar ve
daha yiiksekokullar icin

bakiniz Sayfa 59!

ANA DiL DERSI

ilk dilleri Almancadan farkli olan égrenciler,
not verilen ve baglayici olmayan alishrmada
ilk dilleri bilgilerini derinlestirebilirler. Katilim
istege bagl ve icretsizdir ancak ilk dilde iyi
bilgilere sahip olmanin, diger dilleri 3grenme
konusunda bir temel olusturdugu ve diger
derslerdeki basarilar olumlu sekilde etkileye-
bildigi icin katilim tavsiye edilir. Ana dil i dersi,
prensip olarak her bir dilde verilebilir. G Graz'in
cok sayida ilkokul ve ortaokulunda ve ayrica
politeknik okullarda asagidaki bir veya birden
fazla dil icin dersler sunulmaktadir: Arnavut-
¢a, Arabisch, Bosnakca/Hirvatca/Sirpca, C
ince, Fransizca, Farsca, Lehge, Portekizce, Ro-
mence, Rusca, Cek dili ve Tirkce. Daha fazla
bilgiyi Egitim ve Entegrasyon Béliminde ya
da cocugunuzun gittigi okulun midirliginde

bulabilirsiniz.

bmukk.gv.at/schulen/unterricht/muttersprach-
licher-unterricht adresinde Almanca ve bircok

diger dilde tim bilgileri bulabilirsiniz.

ENGELE SAHIP COCUKLAR

Engele ve &zel pedagojik tesvik ihtiyacina
sahip olan cocuklar icin - ebeveynlerin istegine
gore - ozel egitim yollan bulunmaktadir. Ozel
egitim veren okula kabulin yani sira bir cocuk
ilkokulun, yeni ortaokulun ve politeknik okulun
bir kaynastirma sinifina gidebilir. Ihtiyaca gére
bir bakim ve yardim hizmeti sunulmaktadir. Bazi
okullar engelli dostu olarak diizenlenmistir.

Gorme engelli ve kér ya da isitme engelli veya
isitmesiz okul cocuklari icin de bircok okul
bulunmaktadir. Bilgi icin Egitim ve Entegrasyon
Balimine ya da Ozel Pedagoji Merkezlerine

basvurabilirsiniz.

DiN DERSI

Avusturya'da din dersi, onlara dahil olan okul
cocuklari icin kabul edilen kiliseler ve dini
cemaatler tarafindan verilmektedir. Din dersi,
okul dersleri kapsaminda gerceklesmektedir.
Ancak ebeveynler (ya da 14 yas itibariyle okul
cocuklarin kendileri) gocuklarini din dersinden

muaf tutturabilirler.

ZORUNLU OKUL SONRASI

Graz'da, zorunlu okul sonrasi meslek egiti-
mi veya diger devaminda egitim veren okul
imkénlari hakkinda bilgi veren cok sayida
danmismanlik noktasi bulunmaktadir: IBOBB-
Café veya Meslek Bilgi Merkezi (BIZ).
Eyalet Okul Konseyinin okul psikolojisi-egitim
danismanhigr bslimi, Almancadan farkl bir
ilk dile sahip olan okul ¢cocuklarina ve on-
larin ebeveynlerine, dgretmenlerine ve tim
kuruluslara okulda sorunlar ve meslek egitimi
ile devaminda egitim konusunda danismanlik
hizmeti sunmaktadir. Ayrica meslegini degis-
tirenler ve Almanca kursu arayanlar icin de

yardim sunulmaktadir.

H sigi

ABI servisi
Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872-7474
@ abiservice@stadt.graz.at
graz.at/bildung-integration

ZIS - Konusma terapisi okulu
Brockmanngasse 119, 8010 Graz

T +43 316 872-6725 oder
@ +43 664 60 8726725
spz.at
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18 YASINA KADAR EGiTiM

18 yasina kadar egitim, Federal Avusturya
Hukimetinin bir girisimidir ve hedefi, tim genc-
lerin zorunlu okul diplomasini asan bir kalifi-
kasyona kavusturmak ve egitimlerini erkenden
birakmalarini 8nlemektir. Egitim zorunlulugu,
2016/2017 grenim yili sonu itibariyle Genel
zorunlu egitimi tamamlamis olan ve Avustur-
ya'da daimi ikamet eden 18 yas alh tim gencler
icin gecerlidir (2017 itibariyle ilk yas grubu ile
baslamak iizere). Genglik koclugunun arzusy,
zellikle de genclere, ebeveynlere ya da velileri
bilgilendirerek ve onlara refakat ederek egitim

zorunlulugunu yakinlashrmaktr.

H sigi

LiSE DIiPLOMASINI (MATURA) ALMA
GENEL EGITiM VEREN DAHA YUKSEKO-
KULLAR (AHS), 10-18/19 YAS ARASI

YA DA 5.-12./13. YAS ARASI OKUL
KADEMESI)

Kapsamli bir genel egitimi sunmaktadirlar ve
lise diplomasi (Matura) ile tamamlanirlar. Lise
diplomasi, iniversitelerde ve meslek yiikseko-
kullarinda ve kolejler ile akademide yiksek
tahsil gérme hakkini tanimaktadir.

Genel egitim veren daha yiksek bir okula
kabul icin ilkokulun 4. sinifini Almanca, okuma

ve matematik derslerinde “pek iyi, ve “iyi,

Meslek Bilgi Merkezi (BIZ)
Neutorgasse 46, 8010 Graz

T +43 316 70 82 803

ams.at

Steiermark Eyalet Okul Konseyi
Kérblergasse 23, Postfach 663, 8011 Graz

T +43 5024 83 45
@ Isr@lsr-stmk.gv.at

Isr-stmk.gv.at

IBOBB-Café - Bilgi, danismanlik, egitim
ve meslek icin oryantasyon
Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 664 60 872 -7445,-7446, -7447
@ ibobb@stadt.graz.at

Isr-stmk.gv.at

Steiermark Koordinasyon Noktasi

18 yasina kadar egitim

(okuldan meslege gecis dahil)

Team Styria Werkstétten GmbH

RadetzkystraBe 31, Kapi 1, Giris kat, 8010 Graz

T +43 664 80 295-6001
@ kost.steiermark@remove-this.teamstyria

Sehir kiitiphanesi
Kernstockgasse 2, 8020 Graz

T +43 316 872-4970
+43 316 872-4969

Eyalet Kitiphanesi Acil hatti: +43 316 872-800

@ stadtbibliothek.zanklhof@stadt.graz.at
stadtbibliotek.graz.at
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notlar ile basariyla tamamlamaniz gerekir
(aksi takdirde bir kabul sinavi gereklidir).

Lise (Agirhgi: yabanci diller), Real Lise (Realgy-
mnasium) (fen-teknik agirlikli) ve Ekonomi Real
Lisesi (Wirtschaftskundliches Realgymnasium)
secenekleri bulunmaktadir (Liste: ahs-stmk.at/
cms/). Diger sorulariniz icin litfen Eyalet Okul
Konseyi ile iletisime geciniz.

UST KADEME REAL LISESi/
OBERSTUFENREALGYMNASIUM
14-18/19 YAS ARASI YA DA

9.-12./13. OKUL KADEMESi

Bu okula, yeni ortaokul {ilgili diploma alinarak)
veya bir AHS alt kademe sonrasi gidilebilir ve
enstrimanli ders, gizel sanatlar, biyoloji ve
cevre bilgisi, bilgi ve iletisim teknolojileri ve

spor agirlikhidir.

Ozel yeteneklere sahip olan okul cocuklar icin
dzel egitim imkénlan bulunmaktadir. Bilgiler
icin Steiermark Eyalet Okul Konseyi

MESLEK EGITiMmi

MESLEK EGITiMi VEREN ORTAOKULLAR
VE DAHA YUKSEKOKULLAR (14YAS
iTIBARIYLE, 3-4 YILLIK YA DA 5 YILLIK
EGITIMLER)

Ortaokullar (teknik okullar/Fachschulen) bir
meslegin icra edilmesi icin temel uzmanlik
bilgileri aktarmatadir ve ic ya da dért yil
sonrasinda bitirme sinavi ile tamamlanir. 5 yillik
daha yiksek meslek egitimi veren okullarda,
ilgili uzmanlik alaninin yiksek meslekleri icin tam
egitim verilmektedir ve egitim de bir diploma
sinavi ile tamamlanir ve yiksek tahsil gérme
yetkisini verir. Uzmanlik alanina gére: teknik,

ticari ve sanat ticaretine iliskin okullar, diger

ticaret mesleklerine iliskin okullar, ticcar meslek-
leri ve hizmet meslekleri ile sosyal meslekler icin
okullar, cocuk yuvasi egitmenleri, 6gretmenler
ve egitmenler icin egitim kuruluslar ile ciftcilik
ve ormancilik mesleklerine iliskin okullar bu-
lunmaktadir. Bir ila iki yillik teknik okullar da
bulunmaktadir. Ayrintili bilgiler icin Steiermark

Eyalet Okul Konseyi, Isr-stmk.gv.at adresinde.

MESLEK EGITiMmi

Meslek egitimi (¢ ila dért yil arasi sirmektedir)
ve zorunlu okul sonrasi hemen baslanabilir.
berufskompass.at adresinde meslek egitimli
meslekler icin dneriler iceren bir liste bulabilir-
siniz. Ciraklarin haklarina ve yikimliliklerine
iliskin daha fazla bilgiyi menschen.steiermark.
at adresinde bulabilirsiniz. Meslek egitimi
icin, meslek egitimi bitirme sinavi (Lehrab-
schlussprisfung/LAP) ile tamamlanan bir meslek
okul ziyareti sarthr. Meslek egitimi bitirme
sinavindan sonra egitimini ilerletme konusunda
cesitli imkanlar bulunmaktadir: drnegin ustabasi
okullarinda, uzmanlik akademilerinde, ustalik
sinavini veya meslege hazir bulunusluk sinavini

tamamlayarak.

“iKINCI EGITIM YOLU,,

Sonradan bir temel egitimi ya da kacinlmis
egit im diplomalarini almanin farkli imkéanlar
bulunmaktadir, 8rnegin ikinci egitim yolunda

Matura gibi.

TEMEL EGITIM VE

ZORUNLU OKUL DiPLOMASI

Temel egitim ve zorunlu okul alaninda biyik
bir egitim énlemleri yelpazesi bulunmaktadir.
Zorunlu okulu veya meslek egitimini tamamla-
madiysaniz, diplomay daha sonra alabilir ve
(baska) bir meslegin egitimini alabilirsiniz. Bazi
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egitim kuruluslan &rmegin sonradan zorunlu

okul diplomasini alma imkanini sunmaktadir.

Secenekler hakkinda bilgileri Steiermark Egitim

Aginda alabilirsiniz, bildungsnetzwerk-stmk.at

MESLEK EGITiMi DIPLOMASI

Meslek egitimini tamamlamayanlar, belli sartlar
altinda meslek egitimi diploma sinavina gire-
bilir. 18 yas ve Usti kisiler de gerekli bilgileri
kanitlayabildiklerinde (genelde meslekte iki yil

calismis olmak) bu sinava girebilirler.

HARICi KiSILER SINAVI (EXTERNISTENP-
RUFUNG)

Harici kisiler sinavi ile okula gitmeden daha
sonra diploma alinabilir veya belli ders konulari
islenebilir. Basvurunuzu ilgili okulun midirli-

ginde yapabilirsiniz.

MESLEGE HAZIR BULUNUSLUK SINAVI

Graz'daki bircok kurulusta (aksam okulla-
r, Matura okullari, ...) bir okul ya da kurs
ziyareti sonrasi bir meslege hazir bulunus-
luk sinavina girilebilir (en erken 17. yas
itibariyle). Bu, Matura ile esdegerdir ve
universitelere, yiksekokullara, meslek yiikse-
kokullarina, akademilere ve kolejlere gitmek

icin sarthr.

YUKSEK TAHSIL HAKKI SINAVI
Akademilere, meslek yiksekokullarina ve ini-
versitelere (minferit dallarla kisith olmak iizere)
Matura olmadan bir yiksek tahsil hakki sinavi
ile girilebilir.
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MESLEKLERINI iCRA EDENLER iCiN
OKULLAR

Burada, mesleklerini icra edenler ya da meslek
egitimini tamamlamis olanlar aksam derslerinde
egitimlerini ve buna bagl belli tir okullara
gitme hakkini elde

edebilirler. Sartlar: en az 17 yasinda olmak,
8. okul kademesini veya meslek egitimini basa-
riyla tamamlamis olmak, meslegini icra etmek.
Cok sayida meslek egitimi veren ortaokullar ve
daha yiksekokullar ile kolejler, aksam okullar
olarak y&netilmektedir.

YUKSEK TAHSIL
MESLEK YUKSEKOKULLARI (FH)
Meslek yisksekokullari, ekonomi ve teknoloji icin

pratige yakin egitim sunmaktadir. Graz'daki iki

H sigi

EGITiM VE iLAVE EGITiM VEREN
KURSLAR

ISOP
Innovative Sozialprojekte GmbH
Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 31676 46 46
@ isop@isop.at; isop.at

BFI - Meslek Tesviki Enstitiisi
Mariengasse 24
Paula-Wallisch-StrafBe 8
Eggenberger Allee 15

@ +43 057 2270-0
@ Dbfi-stmk.at

Fotograf: Lupi Spuma

H sigi

bit - best in training
Karntner StraBe 311, 8054 Graz

@ +43 3162855500
@ office@bit.at
bitonline.com

Steiermark Halk Egitim Merkezi
(VHS)
Hans-Resel-Gasse 6, 8020 Graz

T +43 57799 5000
@ vhsan1@akstmk.at

vhsstmk.at

Urania Steiermark
Burggasse 4, 1. Stock, 8010 Graz

T +43 316 82 56 88-0
@ vurania@urania.at
urania.at

Steiermark Egitim Agi
Niesenbergergasse 59, 8010

T +43 316821373
@ bildungsnetzwerk@eb-stmk.at
bildungsnetzwerk-stmk.at

meslek yitksekokulu FH Joanneum (fhjoanneum.
at) ve Campus02 (campus02.at) 50'den fazla
dalda Bachelor ve Master programlari ve
yiksek tahsil programlar sunmaktadir.

Kabul yéntemi ile yiksek tahsil sartlarina iliskin
ayrintili bilgileri meslek yiksekokullarinin yiksek
tahsil danisma hattindan temin edebilirsiniz.

UNIVERSITELER
Farkli diploma alma imkénlan bulunmaktadir:
Bachelor, Master ve doktora yiksek tahsili.
Graz'da dért iniversite bulunmaktadir:
* Karl-Franzens Universitesi,

alti fakilteli (uni-graz.at),
» Teknik Universite, yedi fakilteli (tugraz.at),
* Tip Universitesi (meduni-graz.at),
* Miizik ve Giizel Sanatlar Universitesi

(kug.ac.at).

Universite egitim icin bazi durumlarda ek sinav-
lar ile tamamlanmasi gereken hazir bulunusluk
sinavi (Matura) gereklidir. Kismen erisim kisit-

lamalari ve kabul sinavlar da bulunmaktadir.
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Uluslararasi yiksekokul grencileri icin dzel
erisim hikimleri (bilgileri oehunigraz.at adre-
sinde ve AAIl Graz'in yiksekokul dgrencileri
danismaliginda ve Graz KF iniversitesinin
uluslararasi iliskilerin ofislerinde bulabilirsiniz)
ya da Almanca dil bilgisi konusunda sartlar
gecerlidir. Yuksek tahsil sartlan hakkinda ilgili
Universiteden ya da Avusturya Yoksekokul Og-
rencileri Birliklerinden (OH) bilgi alabilirsiniz.
Graz Belediyesi, yiksek tahsilleri icin Graz'a
yeni gelenler icin yardimci olan bilgileri graz.

at adresinde sunmaktadir.

PEDAGOJIK YUKSEKOKULLARI

Ogretmenleri zorunlu okullarda ve meslek okul-
laninda egitmektedirler ve her tip okuldan egit-
menlere de devaminda egitimi sunmaktadirlar.
Graz'da Steiermark Pedagoijik Yiksekokul (phst.
at) ile GrazSeckau Diézese'nin Kilise Pedagojik

Yiksekokulu bulunmaktadir (kphgraz.at).

YABANCI EGITiM DIPLOMALARIN
TANINMALARI (NOSTRIFIZIERUNGEN/
DENKLiK TANIMALARI)

Yurt disinda alinan okul, yiiksel tahsil veya
egitim diplomalan, Avusturya'da cok sayida
(cevrilmis) evraklarin ibrazi ile &nce taninma-
landir. Egitimin bazi kisimlarinin tekrardan
alinmalan gerekebilir. Ayrintilan "is" bsliminde

bulabilirsiniz.

YETiSKiNLER EGiTiMi
Genel bilgi aktarimindan, dil veya ascilik kurs-
larindan zahmetli mesleki ek kalifikasyonlara
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kadar secenekler sunan cok sayida ilave egitim
ve yetiskin egitimi kuruluslan bulunmaktadir. Tém
egitim kuruluslarini iceren bir listeyi ve giincel
etkinlikler, seminerler, kurslar ve yetiskinler icin
egitim danmismanhigr hakkinda genel bakisi
weiterbildung.steiermark.at adresinde bula-

bilirsiniz

Kiltirlerarasi danismanlik ve terapi merkezi
ZEBRA, gécmenleri egitim kilavuzlan olarak
egitmektedir. Basvuru noktasi AST, yurt disinda
edinen kalifikasyonlarin taninmalarina iliskin
cok dilde danmismanlik hizmeti sunmaktadir.

(zebra.or.at).

DiL KURSLARI — ALMANCA

Ozel hayatta ve mesleki olarak ile dairelerle
irtibatta anlasabilmek icin Almanca bilgileri
kacinlmazdir (konusulan dile ile yazil Almanca
arasinda bir de bisyik sapmalar bulunmak-
tadir).

AB ilkesi vatandasi olmayan ve Graz'da kalici
olarak yasayanlar, Avusturya'da ikamet edebil-
mek icin entegrasyon anlasmasi cercevesince
Almanca bilgilerini kanitlamak zorundadir
(bunun icin "Entegrasyon & Gé¢" bélimini

okuyunuz).

KUTUPHANELER
Graz'da ¢cok sayida kamusal ve bilimsel kiitip-
hane, egitime katkida bulunmaktadir.

Ana kiitiphane Zankhof ve medya kiitiphanesi

ile Graz Kiltir Dairesinin bir parcasi olan

Fotograf: Robert Frankl

sehir kitiphanesi, alti kitiphane subesi ve
kitap otobisi, cok sayida kitap, dergi, sesli
kitap, film ve mizik CD sunmaktadir. Orada
ayrica hem cocuklar hem de yetiskinler icin
cok sayida yabanci dilde kitap ve Alman dilini
ve diger dilleri 5grenmek icin dil programlari

bulunmaktadir.

Buna ilave olarak egitim ve ilave egitim ko-
nusunda Steiermark Eyalet Kitiphanesi, Isci
Odasi Kitiphanesi ve Graz iniversitelerin

kitiphaneler de nemli adreslerdir.

MUZELER
Egitime ayrica ¢ok sayida mize ve sergiler
de katkida bulunmaktadir (bunun icin ayrica

“Sanat & Kiltir, balimini okuyunuz).
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SAGLIK

Graz'da her tiirli uzmanlik alanindan yogun
bir hekim ag, eczaneler, hastaneler ve terapist-
ler bulunmaktadir. Graz'in yurttaslarinin ibbi
bakimi 24 saat saglanmaktadir ve en yilksek

kalite kriterlerini takip etmektedir.

SAGLIK SiGORTASI

Avusturya'da zorunlu sigorta bulunmaktadir:
i;vereniniz, bir hizmet iliskisinin baslangici
dncesi sosyal sigortaya bildirmekle yikimlidir
(isvereniniz size bildirimin bir kopyasini vere-
cektir). Boylece bir saglik, kaza ve emeklilik
sigortasina sahip olur ve tim tibbi hizmetlerden
faydalanabilirsiniz.

Hizmet iliskinizde ayda 425,70 Avro'dan
daha az kazaniyorsaniz (Sinir 2017), ciizi
miktarda calisiyorsunuz demektir. Bu durumda
sadece kaza sigortasina sahip olursunuz. Ancak
istediginizde daha uygun bir prim ile bélge
saglk kasasinda saglik sigortanizi kendiniz
yaptrabilirsiniz. Sosyal sigortaya bildirimde
size daima ihtiya¢c duyacaginiz bir sigorta
numarasi verilir (dolayisiyla en iyisi hizli bir
sekilde ezberleyiniz). Sosyal sigorta primi,
dogrudan maasinizdan/icretinizden kesilir.
Yakinlariniz (es, cocuklar) sizinle birlikte sigor-
talanabilir (cogunlukla icretsizdir veya daha
uygun bir tarifeyle). Issiz olmaniz veya olacak
olmaniz durumunda AMS (is pazarn servisi)
izerinden saglik sigortaniz olur. Hangi saglik
kasasinda sigortali oldugunuz mesleginize
baglidir. Graz'da serbest calismayanlar, yani
isciler ve calisanlar, genelde Steiermark Bélge
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Saglik Kasasinda sigortali olur. Avusturya'da
halkin yaklasik % 99,5« saglik sigortasina sa-
hiptir. Saglik sigortaya sahip olmadiginizda ve
birlikte sigortali olma (es, ebeveynler) imkaniniz
bulunmuyorsa, kendiniz sigortanizi yaphrabi-
lirsiniz. Bunun icin Steiermark Bélge Saglik
Kasasina basvurmaniz gerekir. Sigortanizi
kendiniz yaphrdiginizda alt aya kadar bekleme
siiresi s6z konusu olabilir. Ozel durumunuza
iliskin danismanlik hizmeti almak icin Steiermark
Bslge Saglik Kasast ile iletisime geginiz. Daha
fazla bilgi icin sozialversicherung.at.

E-CARD

Sigortaniz size bir E-Card verecektir (bankama-
tik kart seklinde bir "saglik belgesi") - bunu her
hekim, saglik kasasi veya hastane ziyarefinizde
ibraz etmeniz gerekir. Hekimdeyken yaninizda
E-Card yok ise, bir ihtimal bir katki payi Sdeme-
niz gerekebilir. E-Card icinde adiniz ve sigorta
numaraniz kayithdir. Siginmacilara E-Card,

federal bakima kabul edildikten sonra verilir.

RECETE UCRETi

Avusturya'da tibbi hizmetlerin cogu saglik
sigortasina sahip kisiler icin Gcretsizdir. Heki-
miniz size bir ilag yazdiginda (size bir recete
verdiginde) bunun icin eczanede édeme yap-
maniz gerekir. Gincel recete icreti 6,10 €
(01.01.2019 tarihinden beri). Cok disik gelire
sahip olan kisiler ve aileler ve diizenli olarak
cok sayida ilaca ihtiyaci olan kisiler, recete
icretinden muaf tutulabilirler. Recete lcreti

icin yilda 8dediginiz tutar, yillik net gelirinizin

Fotograf: iStockphoto © sturti

% 2«sinden fazla olmasi durumunda da recete
ticretinden otomatik olarak muaf tutulursunuz.
Bununla ilgili bilgileri Steiermark Bélge Saglk
Kasasindan +43 316 8035-0 telefon numarasi

izerinden temin edebilirsiniz.

HEKiM NOBET HiZMETi/

HEKiM ACiL HiZMETi

Normal saglik hizmeti zamanlarinin disinda
(aile) hekimi nébeti hizmeti/hekim acil hizmeti
bulunmaktadir:

Pazartesi-Cuma arasi saat 19-7 arasi, Cu-
martesi, Pazar ve resmi tatil giinlerinde 24
saat hizmet. Marburger Kai 51, 8010 Graz;
Acil hat 141,

ACIL SERViS HEKiMi/KURTARMA

Tom acil hayati tehlike olusturan durumlarda
Graz'in yurttaslari icin acil servis hekimi siste-
minin/kurtarmanin hekim ekibi hazirda bulun-
maktadir. Bu durumlarda Tel. 144<i arayiniz
(kurtarma ya da Avusturya Kizil Hag)! Hekim
Nobet Hizmeti hakkinda bilgileri ve hekimleri

\

-
-
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iceren bir listeyi Steiermark Tabipler Odasindan

temin edebilirsiniz.

ECZANELER

Eczanelerin calisma saatleri Pazartesi- Cuma
arasi saat 8-18 arasi, Cumartesi saat 12'ye
veya 13'e kadar. Geceleri, hafta sonu ve resmi
tatillerde nébetci eczaneler bulunmaktadir (bu
durumda ek 6deme yapmaniz gerekir). Hangi
eczanenin acik oldugunu, eczanelerde asili
bildiriden, giinlik gazeteden veya internet-
ten 6grenebilirsiniz, &rn. apothekenindex.at,
apotheker.or.at adreslerinden.

Eczane acil hatti: Tel. 1455.

GRAZ BELEDIYESiNiN

SAGLIK DAIRESI

Saglik Dairesi, cocuklarda icretsiz asilar yap-
maktadir, yetiskinler (icretli) icin dahil olmak
iizere Ulkenin asi etkinliklerine katlmaktadir
(FSME, grip), dogum &ncesi hazirlik ve bes-
lenme danismanlik kurslar ve daha fazlasini

sunmaktadir.
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SAGLIK

MARIENAMBULANZ:

SAGLIK SIGORTASINA SAHIP
OLMAYAN KiSiLER

Saglik sigortasi olmayanlarin hastalik duru-
munda yine de yardima iliskin hukuki haklari
bulunmaktadir. Sosyal Yardim, burada hasta
yardimi kapsaminda hekim masraflarini karsi-
lamaktadir. Thtiyaca gére asgari giivenceye
sahip olan kisiler, bélge saglik kasasinda sigor-
talidir. Graz'da Caritas'in ayakta tedavi mer-
kezi Marienambulanz, biirokratisiz ve iicretsiz
sekilde sigortali olmayanlarin ve ayrica sahsi
nedenlerden dolayi resmi saglik sisteminden
faydalanmak istemeyen sigortalilarin (&rn.
alkol veya uyusturucu madde bagimliiginda)
tibbi bakimini karsilamaktadir.

NOT

Hasta oldugunuzda: Litfen, ilk 8nce daima pratisyen
hekime gidiniz, hemen hastanelerin acil servislerine
gitmeyiniz.
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Kurtarma/Kizil Hag
T Acil hat 144

Acil servis hekimi
= 141

Hekim acil nébeti
Marburger Kai 51, 8010 Graz

= 141
Pazartesi-Cuma arasi saat 19-7 arasi

Cumartesi, Pazar, resmi tatillerde
saat 0-24 arasi

Zehirlenme acil hatt
T +43 1 40 64 343

Cocuk hbbi gezici acil servis
@ +43 316 69 15 12

Bebek-Acil hatti LKH Graz
T +43 316 385-7450

Dis hekimligi acil nébeti LKH Graz
T +43 316 385-2248

Marienambulanz
Mariengasse 24 / Giris Kleiststr. 73
8020 Graz

T +43 316 80 15 351
@ marienambulanz@caritas-steiermark.at
marienambulanz.caritas-steiermark.at

-—

Fotograf: iStockphoto © sturti

H sigi

Eyalet Hastanesi
Universite Hastanesi (LKH)
Avuenbrugger Platz 1, 8036 Graz

T +43 316 385-0

Eyalet Hastanesi Graz-West/Bah
Géstinger StraBBe 22, 8020 Graz

T +43 316 5466-0

Graz Kaza Hastanesi
Géstinger StraBe 24, 8020 Graz

T +43 316 505-0

Graz Belediyesinin Saglik Dairesi

idare Binasi, Schmiedgasse 26, 2. Kat,
8010 Graz

@ gesundheitsamt@stadt.graz.at
graz.at

Genel bilgiler
@ +43 316 872-3202

Asi bilgisi/Asi yeri
T +43 316 872-3222

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Cuma arasi saat 8- 13 arasi

Steiermark Bolge Saglik Kasasi
Josef-Pongratz-Platz 1, 8010 Graz

T +43 316 80350
@ service@stgkk.at
stgkk.at

Steiermark Tabipler Odasi
Kaiserfeldgasse 29, 8010 Graz

T +43 316 8044-0
@ aek@aekstmk.or.at

aekstmk.or.at
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Avusturya vatandasligina sahip olmayan ancak
uzun siire Avusturya'da kalmak isteyen insanlar
icin, kaldiklari sireyi diizenleyen cok sayida

sartlar bulunmamaktadr.

AVRUPA EKONOMIK ALANI ULKE-
LERi VE iSVICRE VATANDASLARI
(Avrupa Ekonomik Alani iilkeleri:
Avrupa Birligi iilkeleri arti izlanda,
Lihtenstayn ve Norvecg).
Avrupa Ekonomik Alani ilkeleri ve Isvicre vo-
tandaslari,
* Avusturya'da calisanlar veya serbest
calisanlar ise veya
¢ qile bireyleri ve kendileri icin varl
1§a ve yeterli bir sadlik sigortasina sahip-

ler ise Uc aydan fazla kalabilirler.

Avrupa Ekonomik Alani ilkeleri ve Isvicre vatan-
daslar, Avusturya'da tic aydan fazla kalmalan
durumunda, bunu giris yaptiklarindan sonra
dért ay icerisinde Yerlesme Dairesine, bu du-
rumda Steiermark Eyalet Hikimeti Bélim 3'e
bildirmeleri gerekir (Bakiniz Sayfa 69'daki bilgi
kutusu), (“Kayit belgesi basvurusu, ). Avrupa
Ekonomik Alani iilkeleri ve isvicre vatandas-
lan, araliksiz ve yasal olarak Avusturya'da
kaldiktan bes yil sonra Avusturya'da sirekli
oturma hakkini alabilirler (“Sirekli oturma
belgesi, basvurusu Bélim 3'te. Avusturya'da
oturma hakkina sahip kisilerin veya Isvicre
vatandaslarinin yakinlar olan Avrupa Eko-
nomik Alani iilkeleri ve Isvicre vatandaslari

da Avusturya'da i ay fazla kalabilirler eger
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belli sartlar yerine getiriyorlar ise (6rn. evlilik
veya tescilli partnerlik, dogrudan akrabalik).
Daha fazla bilgiyi Steiermark Eyaleti Bslim
3'te edinebilirsiniz.

UCUNCU ULKELERIN VATANDASLARI
Uciinci ilke vatandast olup (Avrupa Birligine
veya Avrupa Ekonomik Alanina déhil olmayan
ilkeler) ve Avusturya'da alh aydan fazla kalmak
isteyenlerin bir oturma unvanina ihtiyaci olur.
Altr aydan fazla kalmadiklarinda Yabancilar
Polisi Kanunu gecerlidir, ardindan Yerlesme ve
Oturma Kanunu (NAG).

OTURMA UNVANI
Sireli veya siresiz yerlesme hakki taniyan farkli

oturma unvanlari bulunmaktadir.

SURELi YERLESME iCiN OTURMA UNVANI

* Oturma izni: gegici sireli oturma

* Kirmizi-Beyaz-Kirmizi-Kart:: siireli yerl
esme, 12 ay ile kisith is pazarina erisim

* Kirmizi-Beyaz-Kirmizi-Karti plus: sireli
yerlesme, is pazarina kisitlamasiz erisim

* Mavi AB Karh: siireli yerlesme, 12 ay ile
kisitli is pazarina erisim

* Yerlesme izni: siireli yerlesme, is pazarina
kisith erisim

* Yerlesme izni - calisma hari ¢ sireli
yerlesm e is pazarina erisim yok

* Yerlesme izni - yakinlar: sireli yerlesme,
is pazarina erisim yok

* Aile bireyi: sireli yerlesme, is pazarina

kisittamasiz erisim

SUREKLi YERLESME iCiN
OTURMA UNVANI
e Sirekli oturma - AB: siiresiz yerlesme is

pazarina kisitlamasiz erisim

iLK BASVURU

Oturma unvanina iliskin ilk basvury, hélihazirda
yurt disinda ilgili Avusturya Konsoloslugunda
veya Avusturya Elciliginde yapilmalidir. Bir
oturma unvanini almak icin, belli sartlar yerine
getirmeniz gerekmektedir (&rn. geciminizin
saglanmis olmasi, sigorta, oturacak konut).
Vizeye tabi olup basvuranlara bir giris vizesi
verilir. Bununla Avusturya'ya giris yapip oturma

unvanin alabilirler.

Sireli oturma unvanlan cogunlukla diizenlen-
digi tarih itibariyle on iki ay icin verilmektedir.
Bazi kisi gruplar, oturmaya iliskin ilk basvu-
ruya ayrica Avusturya'da da bulunabilirler,
drnegin Avusturya'da vatandaslarinin aile
bireyleri veya vizesiz oturma siiresince vizeye

tabi olmayan kisiler.

OTURMA UNVANININ UZATILMASI
Oturma unvaninizi uzatmak istiyorsaniz, ge-
cerlilik siresi dolmadan vaktinde yetkili dai-
reye basvuruda bulunmaniz gerekir. Graz'da
oturacaksaniz, Steiermark Eyalet Hikimeti,

Bolim 3 yetkili yerdir.

Dikkat! Uzatma basvurusunda vaktinde bulun-
madiginizda, ik basvuru olarak islenir! Oturma

izinleri ilk basta bir yilhgina vzatilir.

OTURMA AMACININ

DEGiSiKLIGi

Oturma unvanlar daima belli bir amacg (6rn. ca-
lismak) icin verilir. Oturma amacinizi degistirmek
istiyorsaniz, bunu yetkili daireye (Steiermark
Eyalet Hikimeti Bslim 3) bildirmeniz gerekir.
YENi DOGAN COCUKLAR iCiN
YERLESME iZNi

Avusturya vatandashgina sahip olmayan
yeni doganlar, ik alt yasam aylarinda giris
izni yikimliligine tabi degildir. Yani ne bir
giris ne de bir oturma unvanina ihtiyaclarn
bulunmaz, eger annesi veya cocugun bakr-
mini ve yetistirilmesini tek basina yapan diger
bir kisi Avusturya'da hukuken yerlesmis ise.
Annesinin Avusturya'da bir oturma unvani
bulunmuyorsa, anne ve cocuk icin esas itiba-
riyle yurt disinda aile birligi icin ilk basvuruda

bulunulmalidr.

H sigi

Steiermark Eyaleti
Bslim 3 - Anayasa ve I¢ Isleri
Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-2084
@ Bolim 3@stmk.gv.at
verwaltung.steiermark.at
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YERLESME iZNiNE SAHIP AiLE
BiREYLERINiN YERLESME HAKKI
Yerlesme iznine sahip olan aile bireyleri, bes
yil boyunca birlestirenden tiretilen bir yerles-
me hakkina sahiptir. Ik bes yilda birlestirenin
yerlesme izninin kaybi ile yakininin yerlesme
hakki da kaybolur. Ancak bu, aile bireyinin
kendi giicii ile hak kazanma sartlarini yerine
getirebiliyorsa gecerli degildir.

YERLESME HAKKI ASAGIDAKI

DURUMLARDA GECERLILiGiNi

KORUR. ...

Aile bireyleri yerlesme izinlerinin oturma amaci

icin sartlar asagidaki sekilde kaybetmiyor:

* esin veya ebeveynin 8limi ile

« diger esin agirlikli kusurundan dolay
bosanma durumunda

* 6zel dikkate alinmasi gereken nedenler-
den dolayi )6rn. qile ici siddetten dolay!
magdur olarak).

Bu hakkin korunmasi icin yakinin bu durum-
lar daireye derhal bildirmekle yikimlidir.
Avusturya'ya giris ve yerlesme hikimlerine
iliskin ayrintili bilgileri ayrica Federal lc isleri
Bakanligindan da telefon izerinden +43 1
53126 35 57, bmi.gv.at ve help.gv.at adresleri

Uizerinden temin edebilirsiniz.

GOC ONCESi ALMANCA BiLGILERi
Uciinci iilkelerden gelen yakinlar, hélihazirda
oturma unvanina basvurduklarinda A1 seviyesi

(Avrupa Diller icin Ortak Referans Cercevesi)
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Almanca bilgilerini kanitlamalidir. Bunlar, en
basit seviyede temel Almanca bilgileridir. Kanit,
bir dil diplomasi veya kabul edilen kuruluslarin
kurs karnesi ile (ayrica bakiniz “Entegrasyon
Anlasmast") ibraz edilmelidir. Dikkat: Diploma

veya karne, bir yildan eski olamaz!

ENTEGRASYON ANLASMASI

Entegrasyon Anlasmasinin (IV) amaci, Avus-
turya'da hukuken yerlesik olan Gcinci ilke
vatandaslarinin (ne AB vatandast olan ne diger
Avrupa Ekonomik Alani Glkeleri vatandasi ne
de Isvicre vatandasi olanlar icin) enfegrasyonu
amachdir ve Almanca dil bilgilerinin daha
da gelistirilmelerini amaglamaktadir. Esasli
dil kullanimina iliskin basit Almanca bilgileri,
hélihazirda gé¢ éncesi belirli ilk oturma un-
vanlarinin verilmesi icin sarthr, ancak bu [V'nin
bir parcasi degildir. 1V, iki birbirine oturmus

modilden olusmaktadir.

Belli oturma unvanlari hakkinin taninmast ile
modil 1<n iki yil icerisinde yerine getirilmesi
gerekir. Modiil 2¢nin yerine getirilmesi, sirekli
oturma hakkini ve vatandashginin alinmasi icin
sarthr. Kurs secenekleri ve tesvikler hakkinda
danismanlik hizmetinden OIF'de (integrations-

fonds.at) faydalanabilirsiniz.

ENTEGRASYON KANUNU

Bir Entegrasyon Kanununun yiirirlige girmesi,
brosirin olusturuldugu zamanda planlanmis-
tir. Bunda; Almanca, deger ve oryantasyon

kurslatininm genisletilmesi diizenlenecektir.

Fotograf: iStockphoto © Rawpixel

Bunun disinda bir entegrasyon sézlesmesi
ve ihlal durumunda agir yaptirnmlar dahil
olmak izere bir degerler beyani da Enteg-
rasyon Kanununun bir parcasi olacaktr.
Hikimet programinda ayrica zorunlu bir
entegrasyon yilina iliskin diizenlemeler de
bulunmaktadir, daha fazla bilgiyi ams.at ad-
resinde bulabilirsiniz. Ayrica litfen internette
okuyunuz ya da Steiermark OIF'e sorunuz

(integrationsfonds.at).

GRAZ BELEDIYESINiN
ENTEGRASYON SUBESI

Entegrasyon Subesi, 3 Kasim 2005 tarihinde
entegrasyon énlemlerin koordinasyonu ve
hayata gecirilmeleri icin kurulmustur ve amaci
da entegrasyonu ve Graz'da yasayan tim

insanlarin katlimini hedeflemektedir.

Uzmanlik alani entegrasyon, etkin bir sekilde

sehir toplumunun cesitliligini ve idarenin kil-

tirlerarasi oryantasyonunu diizenlemektedir
ve bu esnada birbirine bagl ve danismanlik
sunan islevi gérmektedir. 2015 yilinda Graz
Belediye Konseyinde karara baglanan enteg-
rasyon stratejisi, entegrasyon politikasina iliskin
Graz'daki énlemlerin ve projelerin programatik
yonlendiricisidir. Entegrasyon Subesi iizerin-
den cok sayida entegrasyon projeleri tesvik
edilmektedir.

B sigi

Graz Belediyesinin Entegrasyon
Subesi/ Integrationsreferat
Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-7481

@ integrationsreferat@stadt.graz.at
graz.at/integration
graz.at/menschenrechte
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AGIRLIK NOKTALARI

Graz Belediyesi, entegrasyonu neredeyse
idarenin ve sehirdeki birlikte yasamanin tim
alanlarini ilgilendiren bir kesit gérevi olarak
goérmektedir. Entegrasyon uzmanlik balimi,
daireler st seklinde toplam olarak entegras-
yon konusundan sorumludur ve belediyenin
dairelerini ve kurumlarini ve ayrica diger kurum-
lar ve organizasyonlan da gég, entegrasyon
ve kiltirlerarasi birlikte yasama konularinda
desteklemektedir ve danismanlik hizmeti sun-
maktadir. Diger bir gérevi de ilgili kisilerin
acisindan mevcut sistemdeki zayifliklara ve
bosluklara dikkati cekmektir.

GOREVLER

Entegrasyon Subesinin gérevleri:

¢ Graz Belediyesinin entegrasyon strateii-
sini hayata gecirmede éncij

¢ Danismanlik, etkinlikler, devaminda
egitimler ve is birligi projeleri vasitasiyla
idarenin kijltirlerarasi oryantasyonunu
desteklemek

* Belediye Idaresi ile organizasyonlar,
dernekler, menfaat temsilcileri ve 6z
temsilcileri, girisimler ve gruplar ve tim
ilgili yurttaslar arasinda arayiiz islevini
gdrmek

* Belediyenin mevcut hizmetlerini birbirine
baglamak

* Géc ve entegrasyon calisma alaninda
projeler ve &nlemler baslatmak

* Uzmanlik kompozisyonlar, etkinliklere
katihim ve bilgi malzemeleri vasitasiyla
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etkin bir halkla iliskiler calismasi

* Dinler arasi diyalogu desteklemek

* Kiltirlerarasi projelerin ve entegrasyon
dnlemlerinin maddi tesviki

GRAZ'DA ALMANCA OGRENMEK
STARTPUNKT DEUTSCH, dogru secenegi
bulmanizda yardimer olur. Bunu yaparken
kurs seciminde, drnegin ikamet yeriniz, calisma
saatleriniz veya cocuklaninizin bakimi gibi sahsi
istekleriniz dikkate aliniyor.

TERCUMANLIK HiZMETLERI

Avusturya'da heniiz kisa bir siredir yasayan
ve Alman diline heniiz sahip olmayan insanlar
sosyal, ibbi ve tedavi alanindaki baz hizmetler
ve ayrica daire ziyaretlerinde dil ve kiltirel
bariyerli asabilmek icin refakate ihtiyac duyu-
yorlar. OMEGA dernegi ve ISOP, bu konuda
dil araciigi konusundaki genis yelpazeleri
sayesinde 6n plana cikmaktadirlar. Ancak
baska kuruluslar da hizmetleri icin hélihazirda
dahili tercimanlik hizmetleri ve/veya cok dilli

bilgi malzemeleri sunmaktadir.

GOCMENLERIN SiYASi
DUSUNCELERININ TEMSIL
EDILMELERI

Graz Belediyesinin Gécmenler Kurulu, gécmen-
lerin siyasete katilimlarina iliskin bir platformdur.
Gégmenler, Géecmenler Kurulu izerinden yerel
siyasete yorumlari ve énerileri ile katilimda
bulunabiliyorlar. Yerel siyasetin ve idarenin

danismanhg, kurulun menfaat temsili olarak en
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dnemli gorevlerinden biridir. Gd¢menler Kurulu,
minferit durumlarda danismanlik sunmamakto-
dir. Calismasinin agirlik noktasi, gé¢menlerle

ilgili genel meseleleri islemektir.

Siyasi ve sosyal magduriyetler, oturma durumu
ve egitim sorular gibi sorun durumlar, Géc-
menler Kurulu tarafindan siyasi sorumlulara
ilgili iyilestirme &nerileri ile birlikte iletilmektedir.
Gécmenler Kuruluna iliskin daha fazla bilgi ve
Graz'daki gécmenlerin kendi organizasyonla-
ninin bir listesini (gécmenlik dernekleri) Graz
Belediyesinin ana sayfasinda bulabilirsiniz:

graz.at/migrantinnenbeirat
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B sigi

Avusturya Entegrasyon Fonu -
Steiermark Entegrasyon Merkezi
Reitschulgasse 19, 8010 Graz

T +43 316 84 17 20
@ steiermark@integrationsfonds.at
integrationsfonds.at

STARTPUNKT DEUTSCH
BASLANGIC NOKTASI ALMANCA
Reitschulgasse 19, 8010 Graz

T +43 31684 17 20
@ steiermark@startpunktdeutsch.at
startpunkideutsch.at

i

Graz'da gécmenler icin 6rn. bu
danisma noktalar bulunmaktadr:

Graz Belediyesi Gé¢menler Kurulu
Keesgasse 6, Zemin kat sag, 8010 Graz

T +43 316 8722191
@ mb.graz@stadt.graz.at
graz.at/migrantinnenbeirat

Graz-Seckau Dibzese'in
Caritas Sosyal Merkezi
Mariengasse 24, 8020 Graz

T +43 316 8015-300
@ erstkontakt@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

DANAIDA dernegi - Egitim ve Kadinlar
icin bulusma noktasi
Marienplatz 5, 8020 Graz

D +43 316 71 06 60
@ danaida@aon.at
danaida.at

Steiermark Ayrimciliga Karsi Noktasi
Andritzer Reichsstrafle 38, 8045 Graz

T +43 31671 41 37
@ buero@antidiskriminierungsstelle.steiermark.at
antidiskriminierungsstelle.steiermark.at

Ikemba
Burggasse 4, 8010 Graz

@ +43 31622 81 13
@ office@ikemba.at

ikemba.at

ISOP - Yenilik¢i Sosyal Projeler
Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 316 76 46 46
@ isop@isop.at
isop.at

OMEGA - Psikolojik ve Fiziksel Saghk
ve Entegrasyon icin Transkiiltirel Merkez
Albert-Schweitzer-Gasse 22, 8020 Graz

@ +43 316 77 35 54-10
@ office@omega-graz.at
omega-graz.at

ZEBRA - Kiltirlerarasi Damsmanhk
ve Terapi Merkezi
Granatengasse 4, 3. Kat, 8020 Graz

@ +43 316 83 56 30-0
@ office@zebra.or.at
zebra.or.at

Afrika-Asya Enstitiisi

(yiksekokul dgrencileri icin)
Leechgasse 24, 8010 Graz

T +43 316 32 44 34
@ office@aai-graz.at
aai-graz.at

ARGE -Siddete ve Irkcihiga karsi Genclik
Karmeliterplatz 28, 8010 Graz

T +43 316 90 370-101

+43 316 90 370-105

@ graz@argejugend.at
argejugend.at
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GONULLU ANGAJMAN

Graz'da yasayan ¢odu insan, giizel sehri-
mizde birlikte yasamanin daha iyi bir sekilde
basariya ulasmasi icin cok farkli sekillerde ve
kisisel angajman ile katkida bulunmaktadirlar.
Graz'da, géniilli olarak zamaninizi ayirma
imké&ni bulabileceginiz ve kisisel destege acilen
ihtiyac duyuldugu génillilik konusunda genis

bir yelpaze bulabilirsiniz.

Entegrasyon, saglik, komsuluk, cevreyi koru-
ma, spor, kiltir, bos zaman, egitim ve daha
cok alanlarda sadece (bazilarini belirtmek
gerekirse) Caritas, Kizil Hag veya Génilli
itfaiye gibi biiyik sosyal ve mavi isik organi-
zasyonlarini bulmakla kalmiyorsunuz, ayrica
genclerin ve yasllanin angajman gésterdigi cok
sayida daha kiicitk ve daha biyik girisimler

bulabiliyorsunuz.
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2015 yilindan beri yurttaslarin angajmani da
Graz Belediyesinin gittikce daha fazla odak
noktasi oldu.

Bu nedenle, cok sayida farkli organizasyonlarla
ve girisimlerle degis tokusta bulunmak, ag
kurmak ve ayrica birlikte hizmet ve devaminda
egitim projeleri konusunda fikir yiritmek icin
“Graz, génilliligo gelistiriyor (Graz entwickelt
Ehrenamt), adi hayata gecirildi.

Girisiminiz veya derneginiz ile génilli olarak
calisiyorsaniz ve agimiza katilmak istiyorsaniz
bize litfen yaziniz, bu bizi cok mutlu eder.

GONULLULUK ALANINDA

EGIiTIM SECENEKLERI

Entegrasyon Subesi, ihtiyaca gére génillilik
konusunda egitimlere iicretsiz katlma imkéanini

sunmaktadir. Bu egitimlerde ilging kavrayislar

Fotograf: iStock | Todor Tsvetkov

elde edebilir ve sivil toplum angajmani alanina
iliskin heyecan verici girdiler alabilirsiniz.
Zaten her zaman génilli olarak calismak

istediniz mi2 Siz de kahlin!

GONULLULUK KONUSUNDA
DANISMANLIK HiZMETLERI

Vergi ve dernek hukukuna iliskin de uzmanlarla
danismanlik giinleri organize edilmektedir ve
ézel uzmanlik alanlarindan heyecan verici

atélye calismalari sunulmaktadir.

fee - GONULLULUK BORSASI

VE SiIGORTA

Graz Belediyesi, bu géniillilisk borsasi ve istege
bagh sigorta ile bos zamanlarinda angaje
olmak isteyen insanlari, destege ihtiyac duyan
organizasyonlarla bir araya getirmektedir,
fee'nin anlami istege bagli, angaije ve génil-

[Gliktir ve Gcretsiz bir cevrim ici platformdur.

H sigi

Graz goénilliligi gelistiriyor/
GeE - Graz entwickelt Ehrenamt
Graz Belediyesinin Entegrasyon Subesi -

Integrationsreferat
Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872-7484
@ engagiert@stadt.graz.at
graz.at/engagiert

fee - Graz Belediyesinin Génillilik
Borsasi/Ehrenamtsbérse
Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 664 88 130 888
@ ehrenamt@stadt.graz.at

Goniillilik sigortas
Graz Belediyesinin sunduklarina
iliskin bilgiler

@ graz.at/ehrenamt
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Farkli nedenlerden dolay: toplumsal yasama
ayni imkénlarla katlamayan insanlar bulun-
maktadir. Bazen kisiler veya gruplar ayrica
magduriyete ya da aynmailiga ugramaktadirlar.
Avusturya'da dolayisiyla aynmalligi yasaklayan
kanunlar ve magdur olan kadinlara ve erkeklere
esit davranilmasina iliskin organizasyonlar

bulunmaktadir.

iNSAN HAKLARI SEHRi GRAZ

Graz, 2001 yilindan beri Avrupa'nin ilk “insan
Haklar Sehridir, ve 2006 yilindan beri “Irkg-
liga Karsi Avrupa Sehirler Birligi, Gyesidir. By,
Graz sehrindeki herkes icin etkin bir sekilde
insan haklari ve irkciliga karsi biyik bir sorum-
luluk anlamina gelmektedir. Graz insan Haklar
Kurulu, her yil Graz'daki insan haklarinin hayata
gegcirilmeleri ve durumu konusunda bir insan
haklan raporunu yayinlamaktadir. insanlarin
etnik kékenlerinden, dinlerinde veya cinsiyet-
lerinden dolayr aynmciliga ugramamalari igin
daha cok seylerin yapilmasi gerekmektedir.

menssag stadt.graz.at

ESIT HAKLARA SAHIP OLMA VE
KADINLARA VE ERKEKLERE EsiT
DAVRANMA

Avusturya'da kadinlar ve erkekler yasal olarak
esittir (Esit Davranma Kanunu kadinlar, erkekler,
trans kisiler icin gecerlidir) ve teorik olarak ayni
sanslara ve haklara sahiptir, 8rn. egitimde veya
is yerinde. Ancak pratikte bu sikca farklidir:
Kadinlar, cinsiyetlerinden dolayi halé sikca
ayrnmciliga ugramaktadirlar. Bircok meslekte
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ayni is icin erkeklere nazaran hélé daha az
maas almaktadirlar, aile icinde gérevlerin ve
yukimliliklerin dagilimi (cocuklar, bakim),
kadinlarin lehine olmak izere erkekler ile ka-
dinlar arasinda dengesizdir. Kadinlar ayrica
egimlerine ragmen daha nadir yilksek pozis-
yonlara veya yénetici pozisyonlarina sahiptir.
Kadinlar aileler icerisinde, is yeri veya bos
zamanda daha sik cinsel veya cinsellestirilmis
siddete maruz kaliyor. Graz'da, magduriyet
durumunda kizlara ve kadinlara danismanlik
hizmeti sunan ve destek olan bircok organi-
zasyon bulunmaktadir (tim iletisim bilgilerini
daha asagida bulabilirsiniz). Kadinlar & Esitlik
Subesi, kadinlarin ve erkeklerin esitligini tim
yasam alanlarinda hayata gecirebilmek icin
etkin bir sekilde énlemleri hayata gecirmektedir.
Grazli kadinlar ve kizlar icin Ombudsman
Noktasi, yerinde ilcelerde danismanlik hizmeti
sunmaktadir ve destekte bulunmaktadir. Graz
Belediyesinin Esit Davranma Gérevlisi ve Steier-
mark Esit Davranma Avukath@i Blge Birosu,
ayrimcilia ugradiklanini hisseden herkesten
cinsiyetlerine bakmaksizin sorumludur.

Kizlar ayrica MAFALDA - Kizlarin ve Geng
Kadinlarin Tesvik edilmeleri ve Desteklenmeleri
Dernegine de basvurabilirler, orada ayrica JAM
isimli kizlar merkezini bulabilirler. Kadinlar v
kizlar, Kadin Sagligi Merkezinde dogum kontrol
ilaclari, hamilelik ve kirtaj ve ayrica ruhsal
sorunlar ve saghga iliskin haklar hakkinda
danismanlik hizmetinden faydalanabilir ve
bircok dilde saglik bilgileri temin edebilirler.

Géc gecmisine sahip kadinlar, sorunlar ile

Fotograf: iStockphoto © apomares

ayrica DANAIDA dernegine basvurabilirler.
(Cinsel) siddete maruz kalan kadinlar, Graz
Kadinlar Evinde (cocuklaryla birlikte) 24 saat
koruma bulabilirler. Cinsel siddet veya evde
siddet konularinda kadinlar ve kizlar TARA'da
ve Siddete Steiermark Siddete Karsi Koruma
Merkezinde yardim bulabilirler. Kizlara ve
oglanlara karsi cinsellestirilmis siddete karsi
8nlem alma konusunda Hazissa calismaktadir.
Kadinlarin ve erkeklerin esitligine iliskin Steier-
mark'daki rakamlar ve gerceklerle PERIPHERIE

Arastirma ve Egitim Enstitisi ilgilenmektedir.
PERIPHERIE bunun disinda Gender Mainstrea-
ming konusunda kogluk, danismanlik hizmetleri
ve atélye calismalar sunmaktadir Graz'da
erkeklerin sorunlar icin de ayr bir nokta bu-
lunmaktadir. Steiermark Erkekler Acil Hatt
ve Erkekler ve Cinsiyetler Konulari Dernegi
(erkeklere danismanlik hizmeti) erkekleri ve
oglanlan digerlerin yani sira kriz durumlarinda,
magduriyette ve gérmis olduklar siddet sonrasi
desteklemektedirler.
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i Bilgi
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Referat Frauen & Gleichstellung
Kaiserfeldgasse 17, 1. Stock, 8010 Graz
T +43 316 872-4671
@ fravenreferat@stadt.graz.at

graz.at

Ombudsstelle fir

Grazer M&dchen und Frauen
T +43 664 26 20 134

@ frauenombudsstelle-graz.at

Esit davranma gorevlisi
danismanhg

Belediye Binasi, 1. Kat, sol bina kanadi, Oda 145
Randevu ile gérissme

T +43 664 60 8722243

@ graz.at/gleichstellung

Gleichbehandlungsanwaltschaft
Regionalbiiro Steiermark
Europaplatz 12, 8020 Graz

T +43 316 72 05 90

@ gleichbehandlungsanwaltschaft.at

Frauenhaus Graz

Notfallnummer 24 Stunden besetzt

T +43 316 42 99 00

@ beratung@fravenhaeuser.at
frauenhaeuser.at

TARA - Beratung, Therapie &
Préivention bei sexueller Gewalt
gegen Médchen und Frauen
Haydngasse 7, EG, 1. Stock, 8010 Graz
@ +43 316318077
@ office@taraweb.at

taraweb.at

Gewaltschutzzentrum Steiermark

Granatengasse 4, 2. Stock 8020 Graz

T +43 316 77 41 99

@ office@gewaltschutzzentrum.at
gewaltschutzzentrum-steiermark.at

Hazissa - Fachstelle fiir Prévention
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz
@ +43 316 90 370 160

@ office@hazissa.at; hazissa.at

Frauenservice Graz

Lendplatz 38, 8020 Graz

T +43 316 71 60 22

@ office@fravenservice.at; fravenservice.at

Mdfalda und Médchenzentrum JAM
Arche Noah 9-11, 8020 Graz

@ +43 316 33 73 00

@ office@mafalda.at; mafalda.at

Frauengesundheitszentrum
Joanneumring 3, 8010 Graz

T +43 3168379 98

@ fraven.gesundheit@fgz.co.at ; fgz.co.at

DANAIDA - Ausbildung und
Treffpunkt fir Frauen
Marienplatz 5, 8020 Graz

T +43 316 71 06 60

@ danaida@aon.at; danaida.at

PERIPHERIE

Schwimmschulkai 6/11, 8010 Graz

T +43 660 73 16 200

@ office@peripherie.ac.at; peripherie.ac.at

Ménnerberatung Graz - Verein fisr

Ménner- und Geschlechterthemen

Dietrichsteinplatz 15, 8. Stock, 8010 Graz

T +43 31683 14 14

@ beratung@maennerberatung.at
maennerberatung.at

Ménnernotruf Steiermark
@ +800 24 62 47

@ hilfe@maennernotruf.at; maennernotruf.at
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COCUKLARIN VE GENGLERiN
HAKLARININ VE SOZ HAKLARININ
TESViK EDiLMELERI

Cocuk haklar, insan haklaridir ve Avusturya
anayasasinda kismen diizenlenmistir. Cocuk
haklarinin digerlerin yani sira siddete karsi
korunma hakki, egitim, en iyi sekilde gelisme
ve bilgi hakki bulunmaktadir. Cocuklar, siddete
karsi (saglikli tokat gibi) ve 6zellikle de cinsel-
lestirilmis siddete karsi &zel korumaya sahipler.
Cocuklarin onuruna saygi duyulmalidir ve tesvik
edilmelidir. Cocuklar ayrica taleplerde de bu-
lunabilirler ve yasam ortamlarinin ve kamusal
alanlarin (érn. parklar) dizenlenmelerine de
katkida bulunabilirler. Graz'da, cocuklarn hak-
larin hayata gecirme ve menfaatlerinin tesvik
edilmelerinde destekleyen bircok organizasyon
bulunmaktadir.

Steiermark Eyaletinin “LOGO!,, isimli kurulu-
sunda meslek danismanligindan checkit-card'in
(8grenciler ve ciraklar icin Steiermark Eyaleti
icretsiz fotografli kimlik) dizenlenmesine kadar
bircok hizmetler bulunmaktadir. Gengler, ESO.
INFO'da ezoterik, okiiltizm, satanizm, asin
sagcilik ve asin dincilik konusunda bilgiler
edinebilmektedirler.

Steiermark Cocukar ve Gencler Avukathg
(kija), cocuk ve geng haklari telefonu izerinden
haklar hakkinda bilgi vermektedir ve danisman-
lik hizmeti ve yardim sunmaktadir. Steiermark
Cocuk Bisrosu, cocuklart haklarina, egitime ve
bilime, sehir ve trafik planlamasina,oturmaya
ve ise iliskin sorunlarda desteklemektedir.
Graz'da, 8-14 yas arasi cocuklarin, bir kiz
cocuk belediye baskanina ve bir erkek cocuk
belediye baskanina sahip olan ve dizenli
olarak bir araya gelen ve Graz'da nelerin
degisecegi konusunda séz hakki olan kendi

CocukParlamentosu (KinderParlament) bulun-

maktadir. CocukParlamentosu, yetkili Belediye
Konseyi Uyelerine yazili dilekcede bulunmak-
tadir veya siyasefcilerle sahsen gériismektedir.
Hayata gegirilen fikirler 6rnegin cocuk oyun
parklaninin veya grafiti duvarlarinin planlan-
malarina iliskin &nerilerdir. Gencler, heniiz
16 yasinda oy kullanabilirler, 18 yas itibariyle
de secimlere aday olarak katilabilirler (istisna:
Cumhurbaskanligi secimi).

Graz'da giinimiizde, genclerin serbest alana
sahip olduklari ve sorunlari ve sorulari ile dani-
sabilecekleri 13 genclik merkezi bulunmaktadir.
Kizlar icin ayrica “Explosiv, Gengclik Kiltir
Merkezinin &zellikle mizik severler icin JAM
Kizlar Merkezi bulunmaktadir.

Aile icinde (siddete kadar) sorunlarda, Graz
Belediye idaresinin Genclik Dairesinin dért
dis noktasi, cocuklar ve gencler ile aileleri icin
bir danisma noktasidir. Cok acil durumlarda
“Tartaruga, da 13 yas ve Usti gencler icin
bir siginma ve danisma noktasidir. Burada
konusabilir veya ayrica su anda ailenin ya
da ebeveynin yaninda kalmak istemediginiz-
de konaklayabilirsiniz. Elbette ebeveynler de
cocuklarla yasadiklan sorunlarda Tartaruga'ya
gelebilirler. Gencler ve genc yetiskinler icin
Caritas'in “Schlupfstelle, noktasi da bir acil

uyuma noktasidir.

AVUSTURYA VATANDASI OLMA-

YANLARIN SOZ HAKKI VE HAKLARI
Graz'da AB vatandaslan, “Uciinci ilkeler,, (AB
disi) diye adlandirilan ilkelerin vatandaslarina
nazaran daha fazla haklan bulunmaktadir. AB
vatandaslan rn. Belediye Konseyi secimlerine
katilabilirler. Graz'da AB vatandaslari igin
6zel bir danismanlik noktasi bulunmamaktadir
¢iinki Avusturyalilar icin oldugu gibi onlardan

da ayni noktalar sorumludur.
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“Logo - JUGEND.INFO!,,
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90370221
@ info@logo.at; logo.at

Genclik Dairesi Graz-Nordwest/Kuzeybah
Eggenberg, Gésting ve Lend icin sorumlu

T +43 316 872-4683
@ graz.at (Nesiller - Genclik)

Steiermark Cocuk ve Genclik Avukathg:
Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-4921
@ kija@stmk.gv.at
kija.at

Genclik Dairesi Graz-Nordost/Kuzeydogu
Andritz, Mariatrost, Geidorf, Ries, Innere Stadt,
St. Leonhard, Waltendorf icin sorumlu

T +43 316 872-3098
@ graz.at (Nesiller - Genglik)

Cocuk ve Genglik Haklari telefonu
T +43 316 877-4921

Steiermark Cocuk Biirosu —
14 yas alh insanlar icin lobi
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

@ +43 316 90 370 180
@ info@kinderbuero.at
kinderbuero.at

CocukParlamentosu
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 650 833 666 3
@ info@kinderparlament.at
kinderparlament.at

Schlupfhaus - Caritas'in gencler

icin acil uyuma noktasi

Mishlgangweg 1, Fréhlichgasse kdsesi, otobiis
hath 34 Seifenfabrik duragi, 8010 Graz

T +43 316 48 29 59
@ schlupfhaus@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Genclik Dairesi Graz-Siidost/Giineydogu
Jakomini, St. Peter, Liebenau icin sorumlu

@ +43 316 872-3001
@ graz.at (Nesiller - Genclik)

Genclik Dairesi Graz-Siidwest/Giineybah
Gries, Puntigam, StraBgang, Wetzelsdorf icin
sorumlu

@ +43 316 872-2031
@ graz.at (Nesiller - Genclik)

Gocmenler Kurulu
Keesgasse 6, Zemin kat sag, Oda 6, 8010 Graz

T +43 316 872-2191
@ ab.graz@stadt.graz.at
graz.at/migrantinnenbeirat

Tartaruga -
Gencler icin koruma ve yardim
Ungergasse 23, 8020 Graz

T +43 50 7900 32 00 24 saat)
@ tartaruga@jaw.or.at
jaw.or.at
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AB ilkelerinden (“Uciinci tlkeler, ) gelen ve
Graz'da yasayan insanlar icin ézel bir siyasi
temsilcilik bulunmaktadir - Graz Belediyesi
Gogmenler Kurulu. Kurulun temsilcileri, her
bes yilda bir, Graz Belediye Konseyi ile ayni
zamanda Graz'da yasayan ve AB ilkelerinden
gelmeyen yurttaslar tarafindan secilir.

KOKENLERINDEN, TEN
RENKLERINDEN, DIiLLERINDEN VEYA
DINLERINDEN BAGIMSIZ OLARAK
iNSANLAR iCiN ESiT HAKLAR VE
ESIiT DAVRANMA

Son yirmi yilda, Graz'a baska iilkelerden cok
sayida kadinlar ve erkekler geldi ve sehrimizi
kendileri ve aileleri icin yasam noktasi olarak
secti. Cogu bu zaman icerisinde Avusturya
vatandasi oldu. Hélihazirda burada Grazl
ya da Avusturyali olarak dogup biyiyen git-
tikce daha fazla géc gecmisine sahip olan
yurttaslar bulunmaktadir. Mur metropoli do-
layisiyla degisime ugradi ve siveler ve diller,
kiiltirler, gelenekler ve dinler acisindan daha

cesitli bir hale geldi. Graz, bu yeni cesitlilik-

i Bilgi

Steiermark Eyaleti, B&lim 3 -
Anayasa ve I Isleri

T +43 316 877-2089
@ Boslim3@stmk.gv.at,
verwaltung.steiermark.at

ten faydalanmaktadir. Ancak bazilarinda bu
degisiklikler ayrica korkulara ve miidafaaya
neden olmaktadir. Dolayisiyla, insanlarn dil-
lerinden, gorinimlerinden veya dinlerinden
dolayr aynmciliga ugradiklan oluyor. Orn.
lokallere girmeleri engellenmektedir, ev veya
is aramada dezavantaja ugramaktadirlar ve
onlardan haklan sakli tutulmaktadir. Bunlar, yo-
sal aynmeilik yasaginin ihlalleridir. Magdurlar,
béyle bir durumda polise ve/veya Steiermark

Ayrimcilia Karsi Noktasina basvurabilirler.

Graz Belediyesi, Entegrasyon Subesi ile
Graz'da daha iyi bir birlikte yasam ve ay-
nmciliklara karsi calisan cok sayida projeyi
ve kurulusu tesvik etmektedir. Bu kuruluslarin
arasinda digerlerin yani sira ARGE Siddete ve
Irkciliga karsi Genglik, ETC Graz, Graz Barig

Birosu veya Omega bulunmaktadir.

Graz, cok sayida iniversiteye sahip bir Gniver-
site sehridir. Cok sayida yiiksek tahsil yapanlar
yurt disindan gelmektedir. Onlara destek olan
cok sayida noktalar bulunmaktadir. Yabanci
yiiksekokul grencileri, sorular ile Afrika-Asya
Enstitisiine basvurabilirler. Karl-Franzens Uni-
versitesinde okuyanlar, OH Graz'in Yabanci
Yiksekokul Ogrencileri Subesinden, Graz
Teknik Universitende okuyanlar da HTU Graz
Sosyal Politik Subesinden destek alabilirler.
Sanat Universitesinin égrencileri, OHKUG'nin
Yabanci Yiksekokul Ogrencileri Subesine bas-

vurabilirler.
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Herhang bir sekilde ayrimciliga ugradigini
disiinenler, nedeninden ve yasal temelden
bagimsiz olarak, sahsen, telefon izerinden
ve e-posta ile Steiermark Ayrimciliga Karsi
Noktasina basvurabilir. Orada, yapabilecekleri
hakkinda danismanlik hizmeti alabilirler. Bir
durumun tehditkér hale gelmesi veya saldirinin
s6z konusu olmasi durumunda mutlaka polise
basvurulmalidir. Telefon 133.

Dini cemaatlerin baris icinde birlikte yasamala-
rina iliskin sorularda, Belediye Baskanina Graz
Belediyesinin Dinler Arasi Kurulu danismanlik
hizmeti sunmaktadir. Dinler Arasi Kurul, resmi
olarak kabul edilen dini cemaatlerin temsilci-
lerinden olusmaktadir.

ENGELE SAHIP

iNSANLAR iCiN ESiT HAKLAR

VE ESIiT DAVRANMA

Maalesef engele sahip kadinlari, erkekleri
ve cocuklan hala dislayan bariyerler bulun-
maktadir. Graz Belediyesinde, engele sahip
insanlar icin cok sayida danisma noktasi bu-
lunmaktadir (bakiniz Bilgi Kutusu Sayfa 84) ve
érn. kaldinmlarin yiksekligini azaltarak, isitsel
trafik lambalar, yirime engelliler icin uygun
WC tesisleri ve sehirdeki yiksek binalarda
bariyersiz tasarim gibi énlemler ile bariyerleri
kaldirmak icin siirekli nlemler alinmaktadir.
Graz'da ¢ok sayida organizasyonlar, enge-
le sahip insanlar icin danismanlik hizmeti,
bilgiler ve destekler sunmaktadir. Bunlarin
arasinda érnegin alpha nova, Atempo, Jugend

86

ESIT DAVRANMA &

i Bilgi

ARGE - Siddete ve Irkalliga karsi
Genclik
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 101
@ argejugend.at

insan Haklan ve Demokrasi icin
Avrupa Alishrma ve Arastirma
Merkezi (ETC Graz)
ElisabethstraBe 50B, 8010 Graz

@ +43 316 380
@ office@etc-graz.at
etc-graz.at

Graz Baris Birosu
Keesgasse 6, Zemin kat sol, 8010 Graz

T +43 316 872-2183
@ office@friedensbuero-graz.at
friedensbuero-graz.at

Afrika-Asya Enstitiisi
Leechgasse 24, 8010 Graz

T +43 3163244 34
@ office@aai-graz.at
aai-graz.at

OH Graz'da Okuyan Yabanc
Yiiksekokul Ogrencileri Subesi
SchubertstraBBe 6a, 8010 Graz

T +43 316/380-2962
@ foreignstudents@oehunigraz.at

OHKUG'da Okuyan Yabana Yikseko-
kul Ogrencileri Subesi basvurabilirler
Brandhofgasse 21, 8010 Graz

T +43 316 38 91 60-0
@ oeh@kug.ac.at

o

g
o
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am Werk (Genclik Is Basinda), Lebenshilfe
(Yasam Yardimi) veya Odilieninstitut enstitisi
bulunmaktadir. Avusturyali Isitme Engelli birligi
ile Steiermark Kérler ve Gérme Engelliler Birligi
ile magdurlarin menfaatleri icin kendini temsil
etme kuruluslar bulunmaktadir.

“Engele,, iliskin daha fazla bilgiyi ayrica “Sos-

yal konular, béliminde bulabilirsiniz.

i Bilgi

Steiermark Ayrimcihiga Karsi Noktasi
Andritzer Reichsstrale 38, 8045 Graz

T +43 31671 41 37

@ buero@antidiskriminierungsstelle.
steiermark.at
antidiskriminierungsstelle.steiermark.at
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SOZ HAKKI

CiNSEL YONELIMLERINDEN
BAGIMSIZ OLARAK iNSANLAR

iCiN ESIT HAKLAR VE ESiT
DAVRANMA

1 Ocak 2010 tarihinden beri ayni cinsiyete
sahip ciftler icin Graz Belediye idaresinde
Tescilli partnerlik kurma imkani bulunmaktadir
(ayrica bakiniz “Yasam durumlan & Sosyal
konular, bdlimi).

Cinsel ydnelimlerinden dolayr dezavantaja
ugradiklanni disiinen kisiler icin destek arayan
ya da danismanlik hizmetinden faydalanmak
isteyen kisiler icin digerlerin yani sira Rosalila
Pantherlnnen hizmetlerini sunmaktadir, Annen-
strafBe 26, 8020 Graz, Tel: +43 316 36 66 01,

E-Posta: info@homo.at, homo.at.

BiLGi VE BIiRLIKTE TASARLAMA

Yurttas Katlimi Subesi, Graz Belediyesi icin
projeler ve planlamalar konusunda ve ayrica
menfaat birlikleri ve etkin yurttaslar icin et-
kinlikler dizenlemektedir. Grazlilar béylece
belediyenin planlamalarinda séz hakkina sahip
olabilirler. Burada kurulum asamasinda yurtt
aslar girisimlerine danismanlik hizmeti sunul-
maktadir ve kendilerini Gcretsiz olarak bir
internet sayfasinda sunabilmektedirler. Graz
Belediyenin sunduklarina ve yardimlarina ilis-
kin bilgileri, graz.at internet sayfasinda ya
da Yurttaslar Bilgilerinde “BIG,, bulabilirsiniz.
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ESIT DAVRANMA &

i Bilgi

Graz Belediyesi Bariyersiz insa Subesi
Europaplatz 20, 8020 Graz

T +43 316 872-3508
@ barrierefrei@stadt.graz.at
barrierefrei.graz.at

Engele sahip insanlar icin Graz
Belediyesinin Gérevlisi

T +43 650 66 92 650

@ behindertenbeauftragter.graz@gmx.at

Graz Belediyesinin Sosyal Dairesinin
Engelliler icin Yardim Subesi
idare binasi, Schmiedgasse 26, 8010 Graz

T +43 316 872-6432
@ behinderfenhilfe@stadt.graz.at

WOIST - Konut Bilgi Noktasi
Konut Meseleleri Dairesi
Schillerplatz 4, 8010 Graz

T +43 316 872-5450

Federal Calisma, Sosyal isler ve
Tilketici Koruma Bakanhg Acil hatt
T +43 800 20 16 11 (icretsiz)

alpha nova
Idlhofgasse 63, 8020 Graz

T +43 31672 26 22
@ office@alphanova.at
alphanova.at

i Bilgi

Lebenshilfen Soziale Dienste GmbH
Conrad-von Hétzendorf-Strale 37a, 8010 Graz

T +43 316 71 55 06
@ office@lebenshilfe-guv.at
lebenshilfe-guv.at

Odilieninstitut
LeonhardstraBe 130, 8010 Graz

T +43 316 32 26 670
@ verwaltung@odilien.at
odilien.at

Avusturya isitme Engelliler Birliginde
isitme Engelliler Dernekleri Steiermark
Eyalet Birligi

Plabutscher StraBe 63, bati girisi, 8051 Graz

T +43 316 68 02 71
@ office@stlvgv.at
stlvgv.at

Atempo
Heinrichstrafle 145, 8010 Graz

T +43 316 81 47 16-0
@ atempo.graz@atempo.at
atempo.at

Jugend am Werk
Lendplatz 35, 8020 Graz

T +43 5079 00 10 00
@ office@jaw.or.at
jaw.or.at

Merkez Yiksek Tahsili
Entegre Ediyor (ZIS)
Universitétsplatz 3, Zemin kat, 8010 Graz

T +43 316 380-2225
@ barbara.levc@uni-graz.at
integriert-studieren.uni-graz.at

BZIV - Avusturya Sivil Maluller Birligi
Triester Stra3e 388-390, 8055 Graz

T +43 316 82 33 46
@ oezivstmk@aon.at
oeziv-steiermark.at

TU Graz'in Yiksekokul Ogrencileri Birligi
Rechbauerstrasse 12, 8010 Graz

T +43 316 873-5111
@ info@htu.tugraz.at

Yurttas Katilimi Subesi
Hauptplatz 1, 8011 Graz

T +43 316 872-3530
@ buergerinnenbeteilgung@stadt.graz.at

Steiermark Kérler ve
Gorme Engellileri Birligi
Augasse 132, 8051 Graz

T +43 800 20 20 71 Acil hat “Blindline,,
+43 316 68 22 40

@ office@bsvst.at
stbsv.info
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SANAT & KULTUR

Graz, kiltirel ve sanatsal (Kiltir Baskenti
2003; tarihi sehir merkezi ve Eggenberg
Sarayi, UNESCO diinya kiiltir mirasidir)
acidan cok sey sunmaktadir. Sehir, bunu
ayrica yiizylllar icinde gécmenlerin kiiltirel ve
sanatsal etkilerine ve katkilarina da borgludur,
ister Italyan mimarlarin ve zanaatkarlarin
eserleri, ister Johannes Kepler veya Nico-
la Tesla'nin bilimsel basarilar olsun. Tarihi
yerler ve cagdas mimari hakkinda bilgileri,
Graz Turizm Bilgisinde ya da graztourismus.

at adresinde bulabilirsiniz.

Kiltir alaninda opera ve tiyatro binasi, Evren-
sel Miize Joanneum ve asin derecede etkin
ve cesitli olan kiiltirel “freie Szene (serbest
sahne), gibi gésteri merkezleri bulunmaktadir.

kultur.graz.at

TiYATRO, KABARE

Theaterholding Graz/Steiermark GmbH cok
sayida gésteri merkezine sahiptir: Opera ve
tiyatro binasi, Cocuk ve Genglik Tiyatrosu Next
Liberty, Orpheum, Dom im Berg ve Schlof3berg
sahnesi Kasematten.

Bunun disinda “serbest sahnenin,, drnegin Gar
Tiyatrosu TaO! - Ortweinplatz Tiyatrosu TAL -
Tiyatrosu, Mezzanin Tiyatrosu, Keller Tiyatrosu,
THEATERMeRZ, Drama Graz, Tiyatro t”eig,
“follow the rabbit, ve daha fazlasi gibi cok
sayida profesyonel calisan tiyatro girisimleri
de bulunmaktadr. Belediye tarafindan finanse
edilen “Das andere Theater (Diger Tiyatro),,
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calisma imkdanlan sunmaktadir ve tiyatro sahnesi
icin dnemli bir bilgi platformudur

(dasanderetheater.at).

MUZiK

Theaterholding Graz/Steiermark GmbH'da
mizik alaninda Graz Operasi ve Grazer
Spielstdtten GmbH faaliyette bulunmakta-
dirlar. Diger gdsteri merkezlerinde de tim
caglarin eserlerini sunan cok sayida konserler
dizenlenmektedir. Graz Sanat Universitesi
sayesinde cagdas miizikte de cok sayida
agirlik noktalari bulunmaktadir. Styriarte
(styriarte.com) gibi festivaller veya on yillar-
dir faaliyette bulunan American Institute for
Musical Studies (AIMS) Yaz Akademisi de
burada belirtilmelidir.

Jazz, Jazz BigBand Graz gibi uluslararasi
taninmis sanatcilara sahip harika bir alandir.
Stockwerk Jazz veya Royal Garden Jazz Club,
kapsamli bilgi edinme imké&ni sunmaktadir.
Graz'in Jazz sahnesi, grazjazz.at adresi al-
tinda birlesti.

Graz Sanat Universitesi (KUT), MUMUTH ile
cok dzel bir gésteri merkezine sahiptir. Cag-
das ve pop mizigi icin etkinlik yerleri drnegin
Postgarage, ppc, Genel Mizik Midirligi ve
uluslararasi taninan elevate festivalidir.

EDEBiYAT
Graz, on yillar 8ncesi “Forum Stadtpark'ta,,

faaliyette bulunan bir grup yazara sehrin

Folograf: Graz Turizmi © Harry Schiffer

olumlu edebi imajini borcludur. Edebiyat Evi,
cagdas edebiyatcilar icin cok sayida imkan
sunmaktadir. Graz'da “manuskripte,,, “Sterz,,,
“lichtungen,,, “Perspektive,, “Schreibkraft,
ile Graz'da ayni zamanda bir¢cok edebiyat
dergileri cikarilmaktadir. Her yil sehir yazarlari
bursu icin cok sayida basvurular gelmektedir.

DANS, DANS TiYATROSU

Graz'da bu alanda opera balesinden “serbest
sahnenin, Off-Festivallerine kadar ¢cok sayida
aktivite bulunmaktadir. Uluslararasi Sahneler
Atslyesi kendini . uzun yillardan beri cagdas
dans ve tiyatro dansina adamaktadir. 2010
yilindan beri “Diger Tiyatroda, ayrica bir dans
kati da bulunmaktadir.

GUZEL SANATLAR, FOTOéRAF(;ILIK
TASARIM, MiMARLIK

Evrensel Miize Joanneum'un biyik b&limle-

rinin yani sira (Sanat Evi, Eski Galeri, “Bru-

seum'lu, Yeni Galeri, Sanatcilar Evi - Sanat
ve Medya Holi) giizel sanatlar ve medya
sanati icin Camera Austria, Mimarlik Evi veya
serbest girisim “Schaumbad,, gibi kuruluslar
bulunmaktadir. Bunun disinda érnegin Sanat
Dernegi <rotor>, Werkstadt Graz veya Graz
Sanat Dernegi ile cok sayida 6zel galeriler
de bulunmaktadr.

FiLM, MEDYA SANATI &

SERBEST RADYOLAR

Avusturya filminin festivali Diagonale, biyik
dnem tasimaktadir (diagonale.at). “Yeni,
teknikler ve bilgi prodiksiyonu baglamindaki
sanat, ayrica “ESC'de, ve ¢cok sayida kiiltir
merkezlerinde bulunmaktadir.

Helsinki Serbest Radyo, sanat ve bilim ko-
nusunda énemli dokiimantasyon calismalari

sunmaktadir.
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SANAT & KULTUR

SINEMA

Graz'da uluslararas zincirlerin sinemalarinin
yani sira KIS Royal ve Rechbauer sinemasin-
daki film merkezi gibi program sinemalari da

bulunmaktadir. Sinema programi: uncut.at

BRANSLAR USTU MERKEZ VE
KULTUR MERKEZLERI

Disiplinlerarasi calisan ¢cok sayida organizas-
yonlar bulunmaktadir. Burada”steirische herbst,,
(steirischerherbst.at), “La Strada, (lastrada.
at), “elevate, (elevate.at) veya tasarim festi-
vali “Assembly,, gibi yeni “genc,, festivaller ile
“Forum Stadtpark,, (forum.mur.at) gibi kurumlar
bulunmaktadir.

MUZELER

Yapilan biyik tadilat sonrasi Evrensel Miize
Joanneum (museum-joanneum.at), Avustur-
ya'nin ikinci biyik mizesi olarak en modern
talepleri karsilamaktadir. Orada Yeni Galerinin
yani sira Giinter Brus'a adanan giincel sanat
prodiksiyonlu “Bruseum,, ve Eyalet Kitipha-
nesinin multimedya koleksiyonlari ile fen bilimi
koleksiyonlari yer bulmaktadir. Tarihe ve kiltir
tarihine adananlar: Graz Miizesi, Landeszeu-
ghaus, Eggenberg Sarayi, Halk Bilgisi Mizesi,
Hanns Schell Collection (kilit ve anahtar mi-
zesi), yeni Universite Mizesinin bir parcasi
olarak Hans Gross Kriminal Mizesi, Bilim Evi,
Diézesan Mizesi ile Joanneum'un arkeolojik
koleksiyonlari. Tarihi hazineleri, Stadtmuseum
Graz GmbH'in bir parcasi olarak sehir arsivin-
de ve Eyalet Arsivinde bulabilirsiniz. Graz'da
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mobilite konusunda birgok miize bulunmaktadir:
Graz Tramvay Mizesi, Avusturya Havacilik
Miizesi ve Johann Puch Miizesi. Cocuk miizesi
“FRida & freD,, ile Botanik Bahce de belirtilmesi

gerekenlerin arasindadir.

KAMUSAL ALANDA SANAT

Galerilerin ve mizelerin disinda kamusal
alanda da kapsamli sanat prodiiksiyonu bu-
lunmaktadir. Ozellikle de toplum siyaseti ve
sosyal tarihi konular burada islenmektedir. Buna
iliskin bir genel bakisi “offsite Graz, ile kultur.
graz.at sayfasi sunmaktadir, 1945 tarihinden

beri kamusal alanda sanata iliskin bir gérsel.

KUTUPHANELER

Sadece Graz Sehir Kitiphanelerinde
(stadtbibliothek.graz.at), medya kitiphanesi
ve kitap otobiisiinde 300.000«den fazla kitap,
dergi, sesli kitap, CD-ROM, video ve DVD,
miizik CD, oyunlar ve indirilebilecek medyalar

sunulmaktadir (ayrica bakiniz Bslim “Egitim,, ).

GRAZ BELEDIYESINiN KULTUR SU-
NUCUSU

Tiim etkinlik tarihlerine ve Graz'in kiltir kuru-
luslarina ve sanatcilanina iliskin bilgileri kultur.

graz.at adresinde bulabilirsiniz.

KULTUR PASAPORTU
Geliri az veya hi¢ olmayan insanlar icin “Hun-
ger auf Kunst & Kultur (Sanata & Kiltiire Istah) ,

girisimi ile kiiltir pasaportu yirirlige gecirildi.

Fotograf: Graz Turizm

Kiltir pasaportu ile tim Avusturya'da girisimin
ortadi olan tim kiltir kurulusuna cretsiz gi-
rebilirsiniz. Graz'in “SocialCard, da (bakiniz

Bilgi

Graz Turizm Bilgisi
Herrengasse 16, 8010 Graz

T +43 316 8075-0
@ info@graztourismus.at
graztourismus.at

Kiltir Dairesi
Stigergasse 2, 2. Kat - Mariahilfer meydani,
8020 Graz

T +43 316 872-4901
@ kulturamt@stadt.graz.at
kultur.graz.at

Bslim “Sosyal konular,) “Sanata & Kiltire
istah'a,, katlma imkénini sunmaktadir.

hungeraufkunstundkultur.at/steiermark

Graz Sahneleri / Theater Holding Graz
Gleisdorfer Gasse 10A,
8010 Graz

T +43 316 8008-0
@ buehnen-graz.com
theaterholding.at

Tiyatro gisesi
Kaiser-Josef-Platz 10
8010 Graz

T +43 316 8000
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SPOR & DINLENME

Graz, dogrudan sehirde ve yakin cevresinde
en cesitli spor dallari ve bos zamani degerlen-
dirme ile dinlenme imkanlar konusunda genis
bir yelpazeye sahiptir. Bilgileri Graz Spor
Dairesinin graz.at/sportamt ana sayfasinda

bulabilirsiniz.

iLCE SPOR ALANLARI

Graz Belediyesinin Spor Daires halkina 27
ilce spor alani sunmaktadir. Burada icretsiz
olarak futbol, tenis, voleybol, basketbol ve cok
sayida diger spor dallari icra edilebilir. Paten
tesisleri Eustacchio-Griinden tesislerinde, halk
bahcesinde, Grinanger'de, St. Veit-Andritz'de,
Theodor-Kérner-Straf3e ve SalfeldstraBe cad-

delerinde bulunmaktadir.

COCUK OYUN PARKLARI
Buna iliskin bir listeyi bu adreste bulabilirsiniz

holding-graz.at/spielplaetze

HAVUZLAR

Graz Belediyesinin kapali ve acik yizme
havuzlar ile Wellness alanlari hakkindaki
genel bakisi holding-graz.at/freizeit adresinde

bulabilirsiniz.

YURUYUS, BiSIKLET SURME

Tom bilmeye deger bilgileri iceren yiriyus
ve Walking ve bisiklet kilavuzunu, Belediye
Binasinda ve idare Binasinda, Graz Turizm'de
(Herrengasse 16), Hizmet Noktalarinda ve
Spor Dairesinde (Stadionplatz 1, Zemin kat)
veya graz.at adresinde bulabilirsiniz.
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FITNESS

Fit-Millerini, Mariatrost'da ve Augarten bah-
cesinin giiney kenarinda bulunan bir fitness
parkuru olan St. Peter'de bulabilirsiniz. Bunun
disinda kilometre bilgilerini belirten cesitli kosu
gizergahlan da bulunmaktadir.

graz.at/sportamt - Grazer Sportfihrer

TOPLA YAPILAN SPORLAR

Graz'da plaj voleybolu alanlari, minigolf te-
sisleri, squash tesisleri, tenis ve badminton
salonlari bulunmaktadir. Bundesliga'nin ve
milli maglarin futbol maclar icin Liebenau'daki

Merkur-Arena kullanilmaktadir.

KIS SPORLARI
Graz'da da buz pateni ve kayak kros yapma
imké&nlar bulunmaktadir. Buna iliskin ayrintili bil-

gileri Sportamt/graz.at adresinde bulabilirsiniz.

TIRMANMA

Tirmanma imkanlar, Mur adasi ile ana képri
arasinda bulunan Mur promenadindaki tirman-
ma duvarinda SportUNION'da, Graz BLOC
House'da, Boulder Club'da, City Adventure
Center'de ve Hilmteich'da tirmanma pakinda
bulunmaktadir.

SPOR DERNEKLERi, SPOR VE
JIMNASTIK SALONLARI

Bunun icin internette bir dernekler listesi bulun-
maktadir. (internette venuzle.at adresi izerin-
den randevu). Derneklerin spor ve jimnastik
salonlarinin yani sira Eyalet Spor Merkezi

Fotograf: iStockphoto © Steve Debenport

ya da yiksekokul dgrencileri icin Rosenha-
in Spor Merkezi diger secenekleri sunmak-
tadir. Tim spor alanlarini iceren bir listeyi

graz.at adresinde bulabilirsiniz.

YAKIN DiNLENME

Graz'in parklan cok sayida bos zaman imkénla-
r sunmaktadir. Anca litfen, doga korumasindan
dolayr bazi spor dallarina ya da aktivitelerine
izin verilmedigine dikkat edininiz. Park ve yesil
alanlara iliskin bilgileri graz.at adresinde -
Yurttaslar Hizmeti - idare - Hizmet Noktalari
- Yesil Alan ve Sular altinda bulabilirsiniz.

GENCLER VE YASLILAR iCiN
OZEL SECENEKLER
Spor Dairesi, geng Grazlilar icin tatillerde

cesitli kurslar diizenlemektedir, &rn. yiizme,

Bilgi

Spor Dairesi, Graz-Liebenau stadyumu
Stadionplatz 1 (Zemin kat), 8011 Graz

T +43 316 872-7878
@ sportami@stadt.graz.at
graz.at/sportamt

GOREV SAATLERI:
Pazartesi-Persembe arasi saat 8-14 arasi,
Cuma saat 8-12 arasi

buz pateni, kayak, Snowboard ve cok sayida
diger spor secenekleri (kurs/cocuk basi tek
seferlik ticret 10€). Internet izerinden kayit:
partner.venuzle.at/sportamt-graz

Yashlar icin Eyalet Spor Merkezinde 60+

hareket egzersizleri sunulmaktadir.

SIQ! SPOR - ENTEGRASYON -
KALIFIKASYON

Birlikte Spor sayesinde Entegrasyon - Caritas'in
"SIQ!" projesi bunu sunmaktadir ve tesvik
etmektedir. Dizenli olarak spor modiilleri,
turnuvalar ve Adventure-Giinleri (trmanma,
Rafting, kayak vs.) diizenlenmektedir, ayrica
spor alaninda egitim de alabilirsiniz (antrenér,
egitmen, hakem).

siQ!
Spor - Entegrasyon - Kalifikasyon
Caritas Campus,

Mariengasse 24
8020 Graz

T +43 676 880 15 345

@ caritas-steiermark.at
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YASLILAR

ilerleyen yasa kadar saglikli ve aktif kalabilir-
siniz-Graz Belediyesi, yurttaslarini bu konuda
desteklemektedir. Yasi ilerlemis Grazlilarin
danisma noktasi Avusturya'nin ilki olan Yaslhilar

Dairesidir.

Ev islerinde yardima ihtiya¢ duyanlar veya
artk bagimsiz bir sekilde evde yasayama-
yanlar icin Graz Belediyesinin Geriatri Saglk
Merkezleri ve cok sayida dernekler, yogun bir
bakim agini sunmaktadirlar. Belediye ayrica,
yasllar icin uygun sekilde désenmis daireler

de tahsis etmektedir.

YASLILAR DAIRESI

Yashlar Dairesi, yaslilar icin ve yasllarla birlikte

bir hizmet noktasidir. Secenekler:

* “Café Graz'dan,, dans ve spordan, dij-
zenli yabanci bulusmalarindan ve hafiza
egzersizlerinden, yaz programindan,

* “Kiltir pasaportu, dizenlemesinden

* cok sayida indirimli “Seniorlnnencard
(YasliKart), diizenlenmesine kadar en
cesitli etkinlikler. Sartlari, Graz Belediyesi
Yaslilar Dairesinde égrenebilirsiniz. Gelir
kisitlamasi bulunmamaktadir; asgari
emeklilik maasi alanlar icin ancak bazi
kurumlarda 6zel indirimler bulunmaktadr.

* Ev temizligi hizm etleri arabuluculugu,
“Tekerlekli Yemek Teslim Hizmeti,
ve “Asgari Emeklilik Alanlar icin Ogle
Yemeg i, hakkinda bilgiler.

* Engelliler taksi ile yolculuklar igin
dilekgelerin kabuli.

96

EVDE BAKIM

Bir hastaliktan veya yardima muhtaglikian dola-
y1 giinlik yasamlarinda destege ihtiyac duyan
kadinlar ve erkekler, evde hasta bakimindan
faydalanabilirler - diplomali saglik ve hasta
bakim personeli, bakim yardimi ve ev yardimi
sizin icin evinize gelmektedir. Buradaki hedef,
insanlarin mimkin oldugu kadar uzun bir siire
alisik olduklar cevrede kalabilmeleridir. Graz
Sosyal Dairesi, cesitli ilcelerden sorumlu olan
bes organizasyon ile bir bakim sézlesmesini
imzalad. Tarifeler sosyal olarak kademelendi-
rilmistir ve sizden sorumlu tasiyici organizasyon
tarafindan tespit edilmektedir.

Bilgiler icin Tel: +43 316 872-6421 oder
graz.at/sozialamt

i Bilgi

Graz Belediyesi Yashlar Dairesi
Stigergasse 2, 3. Kat, 8020 Graz

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Cuma arasi 8.00-12.30 arasi

T +43 316 872-6390, 6391, 6392, 6393
@ graz.at/seniorlnnen

Fotograf: iStockphoto © nico_blue

GERIATRi SAGLIK MERKEZLERI

Birinci sinif tibbi bakim ve bakimi, Graz Be-
lediyesinin Geriatri Saglik Merkezleri (GGZ)
sunmaktadir: Gindiz klinigi, akut geriatri/
remobilizasyon, geriatrik ayakta tedavi, Inter-
mediate Care (akut hastane yatisi sonrasi gecis
bslimii), hbbi geriatri, demans hastalar icin
Memory Klinik, yatakta tedavi veya gindiz
klinigi seklinde palyatif merkez, bakimli otur-
ma, Rosenhain ve Geidorf/Yasllar Merkezi
bakimevlerinde kisa sireli veya uzun sireli
bakim ve bakimevlerinde geriatrik konsil-
tasyon hizmeti. Yeni bakimevleri ve ayrica
Rosenhain'da bir geronto psikiyatrik giindiiz
bakim merkezi de insa edilmektedir. GGZ'in
bakimevleri ve klinikleri son yillarda restore

edildi ya da yeniden insa edildi.

Graz Belediyesinin Geriatri Saglk Merkezleri,
bakima orta derece ila yilksek derece ihtiyac
duyan Avusturyalilar ya da yurttaslan ve bir AB
ilkesinin vatandasini genelde 60. yas itibariyle
kabul etmektedirler. Hastalarin hangi bakim
alanina kabul edilecekleri kararini GGZ'in

disiplinlerarasi ekibi vermektedir (hekimler,
uzman bakim personeli, terapistler). Bakima
iliskin maliyetler cesitlidir (&rnegin bakim pa-
rasinin yiksekligine baglidir).

i Bilgi

Graz Belediyesinin
Geriatri Saglk Merkezleri (GGZ)
Albert-Schweitzer-Gasse 36, 8020 Graz

Hasta ve Sakin Basvurusu
T + 43 316 7060-1111
@ ggz.auvfnahme@stadt.graz.at

Bakim seceneklerine iliskin bilgi noktasi

T +43 316 7060-1150

@ ggz.infostelle@stadt.graz.at
ggz.graz.at

Graz Belediyesinin Sosyal Dairesi,
Bakimevi Ek Odemeler Subesi
Schmiedgasse 26, 2. Kat, 8010 Graz

CALISMA SAATLERI: 8.00-12.30 arasi
T +43 316 872-6350
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YASLILAR

Geriatri bakima iliskin tim sorularniniz icin litfen
bakim secenekleri hakkinda bilgi noktasi ile
iletisime gecininiz (telefon izerinden:

Persembe saat 14-17 arasi; sahsi gérismeler

icin litfen randevu aliniz.

EK ODEMELER

Hastanin geliri/varliklan (Steiermark Eya-
leti tarafindan onaylanan) bir bakimevinde
kalmak icin yeterli olmadiginda sosyal yar-
dim tasiyici Graz Belediyesi bir ek 6deme

yapmaktadir.

SARTI

Siirekli ikametiniz Graz'da bulunmalidir. Bilgi-
leri Graz Belediyesi Sosyal Dairesinde temin
edebilirsiniz. “Bakimli Oturma,, icin de ek de-
meler mimkindir - ancak sadece isleticilerin
Graz Belediyesi ile bir anlasmaya sahipler
ise. Evde bakimin maliyetleri, sosyal olarak
kademelendirilmistir.

iNDIRIMLER

YASLILAR KARTLARI/
SENIORINNENKARTEN

Graz Linien, 60 yas ve Usti erkekler ve kadinlar
icin indirimli ayli, alt aylik ve yillik kartlar sun-
maktadir. Fiyat, ilgili brit emeklilige baghdir.
Graz Linien Mobilite ve Sahs Merkezinden,

JakoministraBe 1, temin edebilirsiniz.

GRAZER SOZIALCARD MOBILITE
Graz Belediyesinin Sosyal Dairesinin verdigi
SozialCard (sartlari icin bakiniz Bslim “Sosyal
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konular,) ile “Grazer SozialCard Mobilite,,
alma hakkina sahip olursunuz.

Grazer SozialCard Mobilit'yi, Graz Linien Mo-
bilite ve Sahs Merkezinden, Jakoministrafie 1,
temin edebilirsiniz. Biletin fiyah 50 Avro (saray
teleferigi ile birlikte 60 Avro), diizenlendigi
tarih itibariyle bir yil boyunca gecerlidir ve
baskalarina devredilemez. Litfen, yaninizda
yeni bir vesikalik fotograf getiriniz. SozialCard,
“Grazer SozialCard Mobilite'nin,, diizenlendigi

giinde gecerli olmalidir!

Yaslilar kartlar/Seniorlnnenkarten ve Grazer
SocialCard Mobilite, her giin isletme baslan-

gicindan isletme bitimine kadar gecerlidir.

OBB-AVANTAJKARTI/
OBB-VORTEILSCARD
(AVUSTURYAKARTI/OSTERREICHCARD)
Avusturya Federal Demiryollar, yashlara indi-
rimli bilet fiyatlan sunmaktadir. Bunun icin, tim
tren istasyonlarinda veya Mobil Zentral'da,
JakoministraBe 1, basvurabileceginiz OBB-VOR-
TEILScard' (OSTERREICHcard) ihtiyaciniz var.

BiRLESIK TARIFE

61. yasini dolduran yaslilar, otobis, tramvay
ve trenler ile yapacaklari yolculuklar icin Ste-
iermark birlesik tarifede 1-5 saat arasi karti
ve 24 saatlik karti yaklasik yizde 40 indirimle
temin edebilirler.

Hak kaniti olarak OBB-Vorteilscard (OSTER-
REICHcard) gecerlidir.

YASLILAR DAIRELERi/
SENIORINNENWOHNUNGEN

Sosyal Daire, yasllar icin uygun sekilde d&-
senmis yaklasik 370 daire verebilmektedir.
Basvuranlarin ikameti Graz'da bulunmalidir,
emekli olmalidir ve rn. mobilite kisitlamalarn
gibi sartlan yerine getirmelidir. Bilgiler icin
Sosyal Dairesi Sosyal Calismalar Subesi,
Tel. +43 316 872-6344.

DENKLE;TiRME ZAMMI

Cok dusik bir emeklilik maasina sahipseniz
denklestirme zammi icin bagvurabilirsiniz. Daha
fazla bilgiyi emeklilik sigortanizdan temin ede-
bilirsiniz. Denklestirme zamini alanlar, dilekce
izerine recete harclarindan, radyo televizyon
harclarindan ve E-Card iicretinden muaf tutulur.

BAKIM PARASI

Tahminen en az alti ay sirecek olan bedensel,
ruhsal veya fiziksel kistlamalarindan dolay:
ayda 60 saaten fazla bakima ihtiyac duyan
kadinlar ve erkekler, belli sartlar altinda Avus-
turya'da bakim parasi alma hakkina sahiptir.

Yedi bakim parasi kademesi bulunmaktadir. Di-
lekgeyi, emeklilik sigorta kurumunuza vermeniz
gerekmektedir. Emeklilik maasi almiyorsaniz, di-
lekcenizi Steiermark Eyalet Hiskimeti FA 11A'ya
vermeniz gerekir, Hofgasse 12, 8010 Graz.
Sonrasinda evinize bir hekim gelecektir ve ihti-
yac duyulan bakimin boyutunu tespit edecekir.
Aile hekiminiz size memnuniyetle danismanlik

hizmeti sunmaktadir.

SOSYAL DAIRENIN

DANISMANLIK HiZMETi

Sosyal Dairenin, sosyal konular ve yasa &ézel
sorular hakkindaki tim genel sorulara iliskin
danismanlik hizmetinden tim yaslilar Pazartesi-

Cuma arasi saat 8-12.30 arasi faydalanabilir,
Schmiedgasse 26, Tel: +43 316 872-6344.

BAKIMA VE BAKIMEVINE iLiSKiN
DANISMANLIK

ilgilenenler, her ayin ik Carsamba giininde
idare Binasinda, Schmiedgasse 26, 1. kat
oda 142, saat 9-16 arasi profesyonel ve
kapsamli bir sekilde evde hasta bakimi ve bakr-
mevine yerlestiriime konularinda bilgi edinebilir
ve danismanlik hizmetinden faydalanabilir.
Basvuru telefon numarasi +43 316 872-6421.

i Bilgi

Mobilite ve Sahis Merkezi
Jakoministrafe 1, 8010 Graz

T +43 316 887-4224
@ linien@holding-graz.at
holding-graz.at/linien

Graz Belediyesinin Sosyal Dairesi,
Bakimevi Ek Odemeler Subesi, Danis-
manhk

Schmiedg. 26, Rauberg. girisi, oda 38,
8010 Graz

CALISMA SAATLERI:

Pazartesi-Cuma arasl, saat 8.00-12.30 arasi
T +43 316 872-6344

@ sozialamt@stadt.graz.at
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ﬂ Onemli acil hat numaralari

ACIL DURUMLARDA &
KRIZLERDE YARDIM

Euro acil hath
= 112

itfaiye
= 122

Polis
= 133

Kurtarma
T 144

isitme engelliler acil hath
SMSile: +43 800 133 133
@ gehoerlosennotruf@polizei.gv.at

+43 800 133 133

DIGER ACIL HATLARI:
Eyalet Uyari Merkezi/Su kurtarma
@ 130

Dag kurtarma
a 140

ﬂ Ev idaresi

Gaz acil hath
= 128

Holding Graz Su beslemesi
@ +43 316 8870

Energie Graz Gas, Uzaktan isitma
T +43 316 8057-0

Graz Elekirik Sebekesi Ariza Gider-
me Hizmeti
T +43 316 9395-0

Kanal tikanikhigi Yardim hath
T +43 316 887-7272 24 saat Acil hath

ACIL CAGRININ iCERIGi:

Ne oldu?
Kac yarali2

Kim ariyor?
Nerede gerceklesti?

i | Saghk

Hekim acil nébeti
= 141

Telefonlu Kilise Destegi
T 142

Eczane acil hath
T 1455

Dis hekimligi acil nébeti
T +43 316 385 8 32 81 (saat16 itibariyle)

Fotograf: Jasmin Schuller

Zehirlenme Merkezi
T +43 1 40 64 343

ﬂ Giivenlik

Eyalet Hastanesi

ﬂ Araba arizasi

Universite Hastanesi (LKH)

T +43 316 385-0 Emniyet Midirligi ve

Belediye Polis Komandosu Graz
T +43 59133650

LKH-West (Bati)

T +43 316 5466-0
Eyalet Emniyet Miidiirligi

T +43 059 133 600

Kaza hastanesi

Ariza hath
= 120 OAMTC

Ariza hath
T 123 ARBO

@ +43 316 505-0 =
Graz ltfaiyesi

Gen. bilgiler, arabuluculuk
T +43 316 872-5858

Kizil Hag
T +435014450

i | Evcil hayvanlar

Kizil Hac Hasta Tasima
T 14844

Kadin yardim hath
T +43 800 222 555

Cocuk acil hath “Rat auf Draht,,
= 147

Zehirlenme acil hath
T +43 1 40 64 343

Magdur acil hath
@ +43 800 112 112

Cocuk tibbi gezici acil servis
T +43 316 69 15 12

Graz Zabita
T +43 316 8722266

Bebek-Acil hatti LKH Graz
T +43 316 385-7450

Veteriner acil nébeti
T +43 316 68 11 18

itfaiyenin Hayvan Kurtarmas:
T +43 316 8725888, Acil hat 122

Nuh'un Gemisi/Arche Noah'nin
hayvan kurtarmasi
T +43 316 42 19 42 (gindiz)
+43 676 55 08 943 (saat 18-8 arasi
ve hafta sonu ve resmi tatillerde 24 saat)
@ archenoah.at
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i sigi

ACIL DURUMLARDA &
KRIZLERDE YARDIM

Graz Belediyesinin Kadinlar Evi
Hittenbrennergasse 41, 8010 Graz

KABUL: saat8-8 arasi
T +43 316 872-6491

Graz Belediyesi Erkekler Evi
Rankengasse 24, 8020 Graz

KABUL: saat 8-18 arasi
T +43 316 872-6481

Arche 38 - Resit evsiz kisiler

icin damsmanlik, evsiz erkekler igin
konaklama ve besleme

Eggenberger Giirtel 38, 8020 Graz

@ +43 316 80 15730
@ arche@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Siddete Karsi Koruma Merkezi
Granatengasse 4, 2. Kat, 8020 Graz

CALISMA SAATLERI:

Pazartesi-Persembe arasi saat 8-16 arasi

Cuma saat 8-13 arasi

T +43 316 77 41 99 hafta ici saat 22'ye kadar

@ office@gewaltschutzzentrum.at
gewaltschutzzentrum-steiermark.at

Graz Kadinlar Evi:

Kriz durumlarinda kadinlar ve onlarin
cocuklan

icin koruyucu kurulus

ACiL HAT
T +43 316 42 99 00 24 saat

Kadin yardim hath
T +43 800 222 555

Magdurlar icin ayakta tedavi

ACIL HAT & +43 664 84 38 241
24 saat

Cocuk ve Gengclik Avukathg:
Paulustorgasse 4, 3. Kat, 8010 Graz

CALISMA SAATLERI::

Pazartesi, Carsamba ve Persembe

saat 9- 15 arasi, Sali saat 13-15 arasi,
Cuma saat 9-12.30 arasi

T +43 316 877-4921

@ kinderanwalt.at

Gengler icin diger yardim organizasyonlarini
“Cocuklar ve Gencler,, ile “Esit davranma &
Séz hakki, bdlimlerinde bulabilirsiniz.

Graz Erkek Danismanhg
Erkekler ve Cinsiyetler Konulari Dernegi
Dietrichsteinplatz 15, 8. Kat, 8010 Graz

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi ve Carsamba saat 10-12 arasi
Sali ve Persembe saat 16-18 arasi

T +43 31683 14 14
@ beratung@maennerberatung.at
maennerberatung.at

Gencler icin acil uyuma noktasi -
Caritas'a ait “Schlupfstelle,,
Mishlgangweg 1, 8010 Graz

KABUL:

saat 18-9 arasi
DANISMANLIK:

Sali-Cuma arasi saat 9-11 arasi

T +43 316 48 29 59
@ caritas-steiermark.at
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EVSIZLER iCIN YARDIM

Evsiz insanlar, Arche 38'de ve gencler icin
acil uyuma noktasinda konaklama, ev ve is
arama ve Graz Belediyesinin kadinlar evinde
ve erkekler evinde kisisel sorunlar konusunda

danismanlik hizmeti ve destek bulabilirler.

SIDDET MAGDURLARI iCiN YARDIM

Avusturya'da kadinlara ve cocuklara karsi
aile ici siddet yasakhr. Polisin, aile ici siddet
durumunda mildahale etmek icin genisletilmis
imkani bulunmaktadir. Siddet tehdidi altinda
olan veya siddet géren kadinlar ve cocuklar
icin cok sayida yardim kurulusu bulunmakta-
dir. Sizin veya cocugunuzun/cocuklarinizin
tehlike altinda olmaniz/olmalarn durumunda,
yaralandiginiz anda veya tehdit altinda oldu-
Junuzu hissettiginizde derhal polisi arayiniz:
Tel. 133! Polis gelene kadar - eger imkaniniz
var ise - cocuklarinizla birlikte giivenli bir yere
gidiniz, &rnegin kilitlenebilir bir odaya veya

komsulariniza.

ANONiIM DOGUM/BEBEGIN
ANONIM SEKILDE TESLiM EDILMESi
(BABYKLAPPE)

COCUGUYLA BIRLIKTE YASAMALARI

MUMKUN OLMAYAN ANNELER, iKi

IMKANA SAHIPTIR:

* Hastanede anonim dogum. Kadin, ne
adini ne de kisisel bilgilerini belirtmek
zorunda degildir. Genclik Dairesi, dogum
sonrasi cocugun bakimini Gstlenip onu
mimkiin olan en kisa sirede bir koruyucu
aileye teslim eder.

* Cocugun anonim bir sekilde giivenli bir
yere teslim edilmesi: “Babyklappe,, Graz
Eyalet Hastanesinin dogum kliniginin dis

duvarinda bulunmaktadir, Auenbrugger-

platz 18. Bebek, teslim edildikten hemen
sonra tibbi yardim alir ve en kisa siirede

bir koruyucu aileye teslim edilir.
Bilgi Acil hatti: 0800 83 83 83.

GUVENLIK SEHIR PLANI &

DEFi UYGULAMASI

Graz Belediyesinin interaktif giivenlik sehir
plani, karakollarin, itfaiye ve kurtarma istasyon-
larinin, eczanelerin, hastanelerin vs. yerlerini
géstermektedir.

Givenlik Yénetimi Subesinin diger hizmetleri,
Graz'da bulunan tim defibrilatérlerin yerlerini
bulabileceginiz Defi uygulamasi ve zabitanin
ev yolu telefonudur (0316 872-2277; Cu, Cmt,
resmi tatil giinleri &ncesi saat 22-3 arasi).

Ayrintlar ve tim linkler icin sicherheit.graz.at.

B sigi

Caritas Steiermark

T +43 316 8015-0 oder
+43 316 8015-300

@ caritas-steiermark.at

ﬂ Kayip

Kredi kart kayiplar

Mastercard @& 0800 07 06 138

Diners Club @ +49 69 900 150 135, 136
Visa Card @ 0800-200-288

Bankamatik karti kayiplari
Avusturya'dan:

@ 0800 204 8800

yurt disindan:

T +43 1 204 8800

Graz Belediyesinin Kayip Esya Birosu
T +43 316 872-2390
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DIiNLER

Graz'da, kabul edilen dini cemaatlerden, sayr-
lar az olan inang cemaatlerinden, dini spiritiel
gruplara ve cemaatlere kadar ¢cok sayida dini
cemaatler bulunmaktadir. Graz Belediyesi
ve dini cemaatler icin diyalog, bulusma ve
baris icinde birlikte yasam icin is birligi cok
dnemlidir. Tom yurttaslar, dinlerin ve kiltirlerin
diyalogu konusunda angaie olmalarina ve onu

saglamalarina davetlidir.

Graz Belediyesinin Dinler Arasi Kurulu, 2006
yilinda kurulmustur. Danismanlik hizmeti sunan
heyet olarak belediye baskani tarafindan top-
lantiya cagrilir ve gerektiginde diyaloga iliskin
sorulan cevaplar. Dinler Arasi Kurulun Gyeleri,
Roma Katolik, Eski Katolik, Protestan, Protestan
Metodistik, Yunan Ortodoks ve Koptik Orto-
doks Kiliselerin, islam Din Cemaatinin, Budist
Din Cemaatinin, israil Yahudi Cemaatinin ve
Son Giinlerin Azizlerin Hazreti isa Kilisesinin

(Mormonlar) temsilcileridir.

ZORUNLU ASKERLIK

Avusturya'da 17-50 yas arasi erkek vatandaslar
icin askerlik zorunlulugu bulunmaktadir. Erkek
Avusturya vatandaslar, 17, yas giinleri itibariyle
askerlige kaydolma yikimliligine sahiptir
(“Askerlik yoklamast,, ). Yoklamanin amaci, temel
askerlik hizmetini ehliyete uygun fonksiyonda
yapabilmek icin fiziksel ve bedensel giicleri ve
zayfliklar tespit etmekfir.

Silahla hizmeti reddeden ve sivil hizmet karari
alan erkekler de yoklamaya gelmek zorundadir.
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BILMENIZ GEREKEN
DIGER KONULAR

“Askerlige elverisli, olarak kademelendirilen
(ve sivil hizmet yapmak istemeyen), askerlik

hizmetine cagrilir.

“Askerlige gecici olarak elverissiz olanlar,,
bir sire sonra tekrar yoklamaya cagirilir.
" . . v . .

Elverissiz olanlar, ne askerlige ne de sivil

hizmete cagrilir.

Askerlik yikimliligine sahip olanlar 35. yas-
larina kadar alti aylik temel askerlik hizmetine
alinabilirler. Sivil hizmetin siresi dokuz aydir
ve cesitli organizasyonlarda verilebilir. Sivil
hizmete alternatif olarak yurt disi sivil yedek
hizmeti (12 ay) veya gelisme yardimi hizmeti
(2) verilebilir.

EVCiL HAYVANLAR/

TEHLIKELi HAYVANLAR

Hayvanlarin korunmalari ve iyilikleri, Avusturya
Hayvan Koruma Kanununda diizenlenmistir.
Hayvanlara eziyet etmek (6rnegin agrlara
neden olan boyun tasmalar, elektrik veren
terbiye cihazlar, bir zincire baglamak, kuy-
ruklari veya kulaklar kesmek, trnaklari ve
disleri cekmek), nedensiz &ldirmek ve terk
etmek yasaktr.

Hayvan beslemek isteyenler, onu uygun ko-
sullarda ve tirine uygun sekilde barindirmak,
beslemek ve bakimini yapmak ve hastalanma
veya yaralanma durumunda veteriner tarafin-
dan bakiminin yapilmasini saglamak zorunda-
dir. Kamusal alanda hayvan satmak yasaktr!

G Tl

Fotograf: Graz Tourismus © Harry Schiffer

Bir képek aldiginizda, belli sartlar altinda bir
yil icerisinde képek bilgisi kaniti ile gerekli
konu bilginizi kanilamaniz gerekir (basvuruyu

Veterinerlik isleri Subesinde yapabilirsiniz).

Képek bakmak vergiye tabidir: Bir kdpek icin
ginimiizdeki kdpek verhigi yil basi 60 Avro'dur
(harglar, son giincelleme 01.01. 2017) ve her
bir diger hayvan icin 90 Avro'dur. Kpek ver-
gisi, Belediye Vergileri Bslimi tarafindan sart
kosulmaktadir ve yilin 15 Nisan giiniine kadar
ddenmelidir. Kdpegin dlmesi veya baskasina
verilmesi durumunda, bunu bir ay icerisinde
Belediye Vergileri Bélimiine bildirmeniz gerekir.

Baskasina verilmesi durumunda yeni képek
sahibinin adi ve adresi belirtilmelidir. Kayit
yaphrmay veya sildirmeyi ihmal edenler, ceza
alma riskine girer.

Bazi yaban hayvanlar, sahsi kisiler tarafindan
beslenebilir (6rn. siringenler, amfibiler, belirli
kuslar). Bunun Graz Belediyesinin Veterinerlik
Subesine bildirilmesi gerekmektedir. Tehlikeli
hayvanlarin beslenmeleri, Veterinerlik Subesi ta-
rafindan onaylanmalidirl Hayvanlar, yetistirme
amacl beslendiginde, bu faaliyete baslamadan
8nce bunun Veterinerlik Subesinde basvurusu

yapilmalidir.
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) VA Bil MENIZ GEREKEN

Kicik ve tehlikesiz evcil hayvanlan otobiste
ve framvayda - uygun tasiyicilar icinde - ya-
ninizda gétirebilirsiniz. Képekler icin képek
adizhigi ve tasma zorunlulugu bulunmaktadir.
Képek cimenleri ve 350'den fazla “Képek
diskisi torba dispenserleri, hakkindaki bilgileri
graz.at/haustiere adresinde bulabilirsiniz.

Képek kiinyesine sahip yalniz bir képegin
yaniniza gelmesi durumunda Pazartesi-
Cuma arasi saat 7- 14 arasi Belediye Ver-
gileri Bdlimini arayiniz, Tel: +43 316 872-
3440, -3444, by saatler disinda ise ltfaiyeyi,
Tel: +43 316 872-5888 ya da Acil hat 122
(24 saat).

K&pek kiinyesindeki numara sayesinde képegin
sahibi bulunabilir. Bir hayvan zor durumda ol-
dugunda Graz itfaiyesinin Hayvan Kurtarmasini
arayiniz: Tel: +43 316 872-5888.

Avusturya'da beslenen tim képekler, bir mik-
rocip ile isaretlenmelidir. Képeginiz, kediniz
veya feretiniz ile seyahat etmek istediginizde
bu hayvanlarin da veteriner tarafindan sol
boyun tarafina implante edilen bir mikrocipi
bulunmalidir (“ciplemek,, ).

Cip, merkezi veri tabaninda kayith olan bir
say! koduna sahiptir - bdylece hayvanin
kacmis olmasi durumunda sahibi daha kolay
bulunabilir. Bunun disinda veterinerlik dairesi
seyahat evraki olarak evcil hayvan kimligine
(Pet Passport) sahip olmaniz gerekmektedir.
Bunu da veteriner diizenlemektedir. Baz: ilkeler

106

DIGER KONULAR

(8rn. Ingiltere, Finlandiya) icin ilave muayeneler
gerekmektedir.

Bir hayvanin 8lmesi durumunda, bedenini ve-
terinerde birakabilirsiniz. Veya 6lmis hayvani
(maksimum 30 kiloya kadar) Graz Belediye-
sinin Hayvan Bedeni Toplama Noktasing,
Lagergasse 158 (mezbahaya Mur tarafindan
giris) getirebilirsiniz.

B sigi

Veteriner acil nébeti
her giin saat 19- 7 arasi

ve hafta sonu ile resmi tatil giinleri
@ +43 316 681118

Pirka hayvan mezarhg

T +43 316 68 31 62
+43 664 20 49 633

@ steirischer-tierfriedhof.at

Steiermark Hayvan Krematoryumu,
Landscha
T +43 699 1054 09 11
+43 699 11 62 4479
@ fierkrematorium.at

Franz von Assisi Hayvan Defni/
Tierbestattung , Graz

@ +43 800220043

@ tierbestattung.at

Fotograf: Joel Kernasenko

B sigi

Graz Belediyesinin Veterinerlik isleri
Subesi
Lagergasse 132, 8020 Graz

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Cuma arasi saat 8- 12 arasi

T +43 316 872-3281
@ veterinaerreferat@stadt.graz.at
graz.at - Graz'da yasamak - Evcil hayvanlar

Belediye Vergileri Bolimi
Schmiedgasse 26, 1. Kat, 8010 Graz

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Cuma arasi, saat 8.00-12.30 arasi

T +43 316 872-3444
@ gemeindeabgaben@stadt.graz.at

Graz itfaiyesinin Hayvan Kurtarmas:
T +43 316 872-5888
cok acil durumlarda Acil hat 122

Steiermark Eyalet Hayvan Koruma
Dernegi
Grabenstrale 113, 8010 Graz

T +43 316 68 42 12
@ tierheimgraz@aon.at
landestierschutzverein.at

Barinak
"Aktif Hayvan Koruma - Arche Noah"
Neufeldweg 211, 8041 Graz

T +43 3164219420
@ office@archenoah.at
archenoah.at
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ADRESLER

Graz Belediyesinin

Cép ve Cevre Danmismanhg
Schmiedgasse 26

8011 Graz

T +43 316 872-74388

@ uymwelt.graz.at

Egitim ve Entegrasyon Bélimi
Keesgasse 6, 8011 Graz
T +43 664 60 872-7445 HOTLINE
+43 316 872-7474
@ abiservice@stadt.graz.at
graz.at

Belediye Vergileri B6limu

idare Binasi, Schmiedgasse 26, 1. Kat, 8011 Graz
T +43 316 872-3402

@ gemeindeabgaben@stadt.graz.at

Trafik Planlama Bslimi

Europaplatz 20, 7. Kat, 8020 Graz

T +43 316 872-2881

@ verkehrsplanung@stadt.graz.at
graz.at/verkehrsplanung

Afrika-Asya Enstitiisi

Leechgasse 24, 8010 Graz

T +43 3163244 34

@ office@aai-graz.at
aai-graz.at

alpha nova

Idlhofgasse 63, 8020 Graz

T +43 3167226 22

@ office@alphanova.at,
alphanova.at

Steiermark Eyalet Hikiimeti Dairesi

B&lim 3, Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-2084

@ bolim3@stmk.gv.at
verwaltung.steiermark.at
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Genclik ve Aile Dairesi

Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 316 872-3199
familie.graz.at,
kinder.graz.at

@ jugendamt@stadt.graz.at

Acik Cocuk ve Genclik Calismasi Subesi
Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz
@ +43 316 872-3191

Hekim Hizmeti

Keesgasse 6, 2. Kat, 8011 Graz

T +43 316 872-4622

@ aerztl.jugend@stadt.graz.at, graz.at

Steiermark isci Odasi
Hans-Resel-Gasse 8-14, 8020 Graz
T +43577990
@ info@akstmk.net

akstmk.at

ARGE Siddete ve Irkcihga karsi Genclik
Karmeliterplatz 28, 8010 Graz
T +43 316 90 370-101
+43 316 90 370-105
@ graz@argejugend.at
argejugend.at

AMS - Is Pazari Servisi
AMS Graz West (Bati) ve Cevresi
Niesenbergergasse 67-69,

8020 Graz

T +43 316 70 80

AMS Graz Ost (Dogu)
Neutorgasse 46, 8010 Graz
@ +43 316 70 82

Meslek Bilgi Merkezi (BIZ)
Neutorgasse 46, 8010 Graz
T +43 316 70 82 803
@ biz.graz@ams.at

ams.at

Yabancilar Uzmanlk Merkezi/
AMS Auslénderlnnenfachzentrum
Niesenbergergasse 67-69, 8020 Graz
CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Persembe arasi saat 7.30-15.30 arasi
Cuma saat 7.30-13 arasi
@ +43 31670800,

+43 316 70 80 590
@ afz.steiermark@ams.at

ams.at

Steiermark Ayrimclliga Karsi Noktasi

Andritzer Reichsstraf3e 38, 8045 Graz

T +43 31671 41 37

@ buero@antidiskriminierungsstelle.steiermark.at
antidiskriminierungsstelle.steiermark.at

ARGE Siddete ve Irkcihiga karsi Genclik
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz
@ +43 316 90 370 101

@ graz@argejugend.at, argejugend.at

Steiermark Tabipler Odasi
Kaiserfeldgasse 29, 8010 Graz
T +43 316 8044-0

@ info@aekstmk.or.at, aekstmk.or.at

Hekim Nébet Hizmeti/
Hekim Acil Hizmeti

Marburger Kai 51, 8010 Graz
T +43 316 71 92 01 veya 141

Atempo

Heinrichstrafle 145, 8010 Graz

T +43 3168147160

@ atempo.graz@atempo.at, atempo.at

bbs - istihdam isletmeleri/Beschéftigungs-
betriebe Steiermark

Keesgasse 3, 2. Kat, 8010 Graz
@ office@bbsnet.at

Engele sahip insanlar icin
Graz Belediyesinin Gérevlisi
Mag. Wolfgang Palle

Herrengasse 3, 8010 Graz

T +43 650 66 92 650

@ behindertenbeauftragter.graz@gmx.at

Alpha defin

Conrad-von-Hétzendorf-StraBe 151

T +43 316 81 94 00 (saat 0-24 arasi)

@ office@alpha-bestattungen.at
alpha-bestattungen.at

PAX defin

Alte Poststrafle 371, 8055 Graz
T +43 50 19 96 766 (saat 0-24 arasi)
@ pox.at

Plus defin

Petersgasse 49, 8010 Graz

@ +43 316 83 50 00

@ bestattung.pius@gmx.at
bestattung-pius.at

Wolf defin

Triester Strafle 164, 8055 Graz

T +43 316 26 66 66

@ beate.stowasser@bestattung-wolf.com
bestattung-wolf.com

Defin Holding Graz

Grazbachgasse 44-48, 8010 Graz

@ bestattung@holding-graz.at

T +43 316 887-2800 (saat O - 24 aras)
holding-graz.at/bestattung

BFI - Meslek Tesviki Enstitiisi
Mariengasse 24,

Paula-Wallisch-Strase 8,

Eggenberger Allee 15

T +433160572700

@ bfi-stmk.at

bit - best in training
Karntner Strafle 311, 8054 Graz
@ +43 3162855500
@ office@bit.at

bit.at

Steiermark Egitim Agi

Niesenbergergasse 59, 8010 Graz

T +43 316821373
bildungsinformation@eb-stmk.at
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Graz Sahneleri/Tiyatro Holding Graz
Gleisdorfer Gasse 10A, 8010 Graz

@ 43 316 8008-0

@ office@theaterholding.at

buehnen-graz.com, theaterholding.at

Tiyatro gisesi

Kaiser-Josef-Platz 10

@ +43 316 8000

@ tickets@ticketzentrum.at
ticketzentrum.at

Yurttaslar Dairesi

idare Binasi, Schmiedgasse 26,
3. Kat, 8011 Graz

@ +43 316 872-5201

Caritas Steiermark

Grabenstrafle 39 16, 8011 Graz

@ +43 316 80150

@ kontaktstelle@caritas-steiermark.at
office@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Caritas Marienambulanz

Mariengasse 24 / Giris Kleiststr. 73

8020 Graz

T +43 316 8015-351

@ marienambulanz@caritas-steiermark.at
marienambulanz.caritas-steiermark.at

Caritas Schlupfhaus
Mihlgangweg 1

(Frohlichgasse késesi, otobiis hath 34,
Seifenfabrik duragi)

T +43 316 48 29 59

@ schlupfhaus@caritas-steiermark.at

DANAIDA -
Egitim ve Kadinlar icin bulusma noktasi
Marienplatz 5, 8020 Graz
@ +43 316 71 06 60
@ danacida@aon.at
danaida.at
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ERfA
Exerzierplatzstrae 33, 8051 Graz
T +43 066 071 007 10
@ office@erfa-graz.at
erfa-graz.at

Graz Belediyesi Cevre Dairesi

Enerji Danismanhg

Schmiedgasse 26/4, 8010 Graz

T +43 316 872-4302

@ umweltamt@stadt.graz.at
umwelt.graz.at

ETC Graz

ElisabethstraBe 50B, 8010 Graz

T +43 316 380-1533

@ office@etc-graz.at
efc-graz.at

fee — Graz Belediyesinin Génillilik
Borsasi/Ehrenamtsbdrse
Kaiserfeldgasse 25, 8011 Graz

T +43 664 88 130 888

@ ehrenami@stadt.graz.at

Graz Belediyesi Vergi Dairesi
Conrad-von-Hétzendorf-Strafle 14-18,
8018 Graz
T +43 316 881-538
@ bmfgv.at

finanzonline.bmf.gv.at

Kadin Saghg Merkezi

Joanneumring 3, 8010 Graz

T +43 316 8379 98

@ fraven.gesundheit@fgz.co.at
fgz.co.at

Graz Kadinlar Evi
ACIL HAT +43 316 42 99 00
24 saat

Graz Kadin Servisi -

Kadinlar icin Hizmet Noktasi

Lendplatz 38, 8020 Graz

@ +43 316 71 60 22

@ office@frauenservice.at
frauenservice.at

Graz Belediyesinin Kadinlar Evi

Hiittenbrennergasse 41, 8010 Graz
T +43 316 872-:6491

Graz Baris Biirosu

Keesgasse 6 (Zemin kat sol), 8010 Graz

T +43 316 872-2180

@ office@friedensbuero-graz.at
friedensbuero-graz.at

GIS - Harclar Bilgi Servisi /

ORF Gebiihren Info Service

@ +43 810 00 10 80 (Servis Acil hatt)
Pazartesi-Cuma arasi saat 8-21 arasi
Cumartesi saat 9-17 arasi

@ kundenservice@gis.at
gis.at

Basvuru formlarini ayrica Graz Belediyesinin Hizmet

Noktalarindan da temin edebilirsiniz.

Esit Davranma Avukathg
Steiermark Bslge Biirosu
Europaplatz 12, 8020 Graz

T +43 316 72 05 90

@ graz.gaw@bka.gv.at

gleichbehandlungsanwaltschaft.at

Bina yonetimi
Schillerplatz 4, 1. Kat, 8011 Graz
T +43 316 872-5432
+43 316 872-5489
@ gebaeudemanagement@stadt.graz.at

Belediye konutlari/

Konut yénetimi

Schillerplatz 4, 3. Kat, 8011 Graz

T +43 316 872-5413 Belediye konutlar
+43 316 872-5444 bariyersiz
Belediye konutlar

+43 316 872-5409

@ wohnungsmanagement@stadt.graz.at

Esit davranma gérevlisi

danismanhg

Belediye Binasi, 1. Kat, sol bina kanadi, Oda 145
Randevu ile gérisme

T +43 664 60 8722243

@ graz.at/gleichstellung

GPS - Graz Park Alani Servisi/

Grazer Parkraumservice

Jakominigiirtel 20, 1. Ka, 8010 Graz

T +43 316 872-7565

@ parkraumservice@stadt.graz.at
ordnungswache@stadt.graz.at
parken.graz.at

Graz Belediyesinin

Geriatri Saglik Merkezleri (GGZ)

Albert-Schweitzer-Gasse 36, 8020 Graz

T +43 316 7060-0

@ ggz.office@stadt.graz.at
ggz.graz.at

Graz Belediyesinin Saglk Dairesi
idare Binasi, Schmiedgasse 26, 2. Kat, 8010 Graz
T +43 316 872-3202
@ gesundheitsamt@stadt.graz.at

graz.at

Siddete Karsi Koruma Merkezi
Granatengasse 4, 2. Kat, 8020 Graz

T +43 31677 41 99

@ office@gewaltschutzzentrum.at

Graz Turizm Bilgisi

Herrengasse 16, 8010 Graz

T +43 316 80 75-0

@ info@graztourismus.at
graztourismus.at

Hazissa - Onlem Alma Uzmanhk Noktasi
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

@ +43 316 90 370 160

@ office@hazissa.at

hazissa.at

Holding Graz

Energie Graz Miisteri Hizmetleri Merkezi
Andreas-Hofer-Platz 15, 8010 Graz

@ +43 316 80 57-1857,

@ energiegraz.at
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Holding Graz Wasserwirtschaft

Wasserwerkgasse 9-11, 8045 Graz

T +43 316 887-7272

@ wasserwirtschaft@holding-graz.at
holding-graz.at/wasserwirtschaft

Holding Graz Linien

Jakoministrafle 1, 8010 Graz

T +43 316 8874224

@ linien@holding-graz.at
holding-graz.at/linien

Holding Graz Abfallwirtschaft

Geri Déniisim Merkezi/Recyclingcenter
Biyolojik konteyner ve geri déniisimsiz atiklar kon-
teyneri talebi/siparisi/degisikligi; cop vergisi
Sturzgasse 16, 8020 Graz

T +43 316 887-7272

+43 316 8877117

@ holding-graz.at

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi-Cuma, saat 7-17arasi
Cumartesi, Pazar ve resmi tatil giinleri saat 8- 18 arasi

tim-Hizmet-Merkezi
Steyrergasse 116, 8020 Graz
Pazartesi-Cuma arasi saat 8 bis 18 arasi acikhr
T +43 316 887-4755
@ office@tim-graz.at
tim-graz.at

IBOBB-Café

Egitim ve meslek icin bilgi,
danismanlik, oryantasyon
Keesgasse 6, 8011 Graz

T +43 316 872-7445, 7446, 7447
@ ibobb@stadt.graz.at

Graz Belediyesinin Entegrasyon

Subesi/Integrationsreferat

Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-7481

@ integrationsreferat@stadt.graz.at
graz.at/integration
graz.at/menschenrechte

ISOP - Okulun Sosyal Calisma Hizmeti/
Innovative Sozialprojekte GmbH
Dreihackengasse 2, 8020 Graz

T +43 316 76 46 46

@ isop@isop.at

isop.at

Jugend am Werk

Lendplatz 35, 8020 Graz

@ +43 5079001000

@ office@jaw.or.at
jaw.or.at

Steiermark Cocuk Birosu

Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 180

@ office@kinderbuero.at
kinderbuero.at

Cocuk ve Genclik Avukathg:
Paulustorgasse 4, 8010 Graz

T +43 316 877-4921

@ kinderanwalt.at

Cocuk miizesi “FRida & freD,,

Friedrichgasse 34, 8010 Graz

T +43 316 872-7700

@ kontaki@fridaundfet.at
fridaundfred.at

lkemba

Burggasse 4, 8010 Graz
T +43 316228113
@ office@ikemba.at

ikemba.at
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CocukParlamentosu Graz

Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 650 833 666 3

@ info@kinderparlament.at
kinderparlament.at

Steiermark Koordinasyon Noktasi
18 yasina kadar egitim

(okuldan meslege gecis dahil)

Team Styria Werkstéitten GmbH

Radetzkystrafle 31, Tir 1, EG, 8010 Graz

T +43 664 80 295-6001

@ kost.steiermark@remove-this.teamstyria.at

Kiltir Dairesi

Stigergasse 2, 2. Kat, 8020 Graz

T +43 316 872-4900

@ kulturamt@stadt.graz.at, kultur.graz.at

Energie Graz
Mdisteri Hizmetleri Merkezi
Andreas-Hofer-Platz 15, 8010 Graz

CALISMA SAATLERI:
Pazartesi, Sali, Carsamba ve
Cuma saat 7.30-15 arasi,
Persembe saat 7.30-18 arasi
T +43 3168057 18 57
@ energiegraz.at

Eyalet Hastanesi
Universite Hastanesi (LKH)

Auenbrugger Platz 1, 8036 Graz
T +43 316 3850

Eyalet Hastanesi Graz-West (Bah)
Géstinger Strafle 22, 8020 Graz
T +43 316 5466-0

Oyuncak kiitiphanesi/LandesLudothek
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz

T +43 316 90 370 251

@ office@ludovico.at,

ludovico.at

Steiermark Eyalet Emniyet
Midirlogu
Ehliyet meseleleri

Parkring 4, 8010 Graz
T +43 59 133 60 62 11

Steiermark Eyalet Okul Konseyi
Kérblergasse 23, Postfach 663, 8011 Graz
T +43 5024 83 45
@ Isr@lsr-stmk.gv.at,

Isr-stmk.gv.at

Steiermark Eyalet Hayvan

Koruma Dernegi

Grabenstrafle 113, 8010 Graz

T +43 316 68 42 12

@ tierheimgraz@aon.at
landestierschutzverein.at

Lebenshilfen Soziale Dienste GmbH
Conrad-von Hétzendorf-StraBe 37a, 8010 Graz
@ +43 31671 5506
@ office@lebenshilfe-sd.at

lebenshilfe-sd.at

Lerncafé Don Bosco
Siidbahnstraffe 100, 8020 Graz

Logo - JUGEND.INFO!
Karmeliterplatz 2, 8010 Graz
T +43 316 90 370 90

@ info@logo.at

logo.at

Mdfalda

Arche Noah 11, 8020 Graz
T +43 316 33 73 00

@ office@mafalda.at

mafalda.at

Kizlar Merkezi JAM

Arche Noah 9-11

@ +43 316 33 73 00-15

@ office@mafalda.at
mafalda.at/jam

Graz Erkekler Danismanhg:

Erkekler ve Cinsiyetler Konular Dernegi

Dietrichsteinplatz 15, 8. Kat, 8010 Graz

T +43 31683 14 14

@ beratung@maennerberatung.at
moennerberotung.ur, vmg-steiermcrk.o'f

Graz Belediyesi Erkekler Evi
Rankengasse 24, 8020 Graz
T +43 316 872-6481

Avusturya Kiraci Koruma Birligi/

Mieterschutzverband Osterreich

Sparbersbachgasse 61/P, 8010 Graz

@ +43 316 38 48 30

@ office@mieterschutzsteiermark.at
mieterschutzverband.at
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Kiracilar Birligi/

Mietervereinigung Steiermark

Feuerbachgasse 1, 8020 Graz

T +43 50 195 43 00

@ steiermark@mietervereinigung.at
miefervereinigung.at

Kira Faiz Ek Odemesi Subesi/

Mietzinszuzahlungsreferat
Merkezi Kabul Noktasi:
Pazartesi-Cuma arasi, saat 7-15 arasi,
Zemin kat INFO-Point,

Uzlasma Noktasi/4. Kat:

Sali ve Cuma, saat 8-12 arasi

T +43 316 872-5423

+43 316 872-5409

@ Mietzinszuzahlung@stadt.graz.at

Graz Belediyesi G¢menler Kurulu

Keesgasse 6, Zemin kat sag, Oda 6, 8010 Graz

T +43 316 8722191

@ mb.graz@stadt.graz.at
graz.at/migrantinnenbeirat

Mobilite ve Sats Merkezi
Jakoministrafle 1, 8010 Graz
T +43 316 8874224
@ linien@holding-graz.at
mobilzentral.at
holding-graz.at

NEUSTART Steiermark

Arche Noah 8-10, 8020 Graz

@ +43 316 82 02 34

@ office.steiermark@neustart.at
neustart.at

Next Liberty - Geng seyirciler icin tiyatro
Kaiser-Josef-Platz 10, 8010 Graz

@ +43 316 8000

@ nextliberty.com
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NIL - Sanat alani + Café Kiltirleraras:
Genclik, Sanat ve iletisim Merkezi
Lazarettgasse 5, 8020 Graz

T +43 316 67 10 41

@ nil@mur.at

nil.mur.at

QOdilieninstitut

LeonhardstraBe 130, 8010 Graz

@ +43 316 322 6670

@ verwaltung@odilien.at
odilien.at

OGB Region Graz/Bélgesi
Karl-Morre-Strafle 32, 8020 Graz
@ +43 3167071
@ steiermark@oegb.at

oegb.at

OMEGA - Psikolojik ve Fiziksel Saghk
ve Entegrasyon icin Transkiltirel Merkez;
OMEGA-Dolmetschpool
Albert-Schweitzer-Gasse 22, 8020 Graz
@ +43 31677 35540
@ office@omega-graz.at

omega-graz.at

Avusturya Entegrasyon Fonu

Steiermark Entegrasyon Merkezi

Reitschulgasse 19, 8010 Graz

T +43 3168417 20

@ steiermark@integrationsfonds.at
integrationsfonds.at

OZIV - Avusturya Sivil Maluller Birligi
Triester Strafle 388-390, 8055 Graz
T +43 316 82 33 46
@ oezivstmk@aon.at
oeziv-steiermark.org

PERIPHERIE

Schwimmschulkai 6, 2. Stock, 8010 Graz

@ +43 66073 16 200

@ office@peripherie.ac.at
peripherie.ac.at

Holding Graz Geri Déniisim Merkezi

“Sturzplatz,,

Sturzgasse 16, 8020 Graz

T +43 316 887-7272

@ abfallwirtschaft@holding-graz.at
holding-graz.at/abfallwirtschaft

Graz Belediyesi Bariyersiz Insa Subesi
danismanhg
Europaplatz 20, 8011 Graz
T +43 316 872-3508
@ barrierefrei@stadt.graz.at
barrierefrei.graz.at

Yurttas Kahlimi Subesi

Belediye Binasi, 1. Kat, Hauptplatz 1, 8011 Graz
T +43 316 872-3530

@ buergerbeteiligung@stadt.graz.at

Kadinlar & Esitlik Subesi

damsmanhg

Kaiserfeldgasse 17, 1. Kat, 8011 Graz

T +43 316 872-4671

@ frauen.gleichstellung@stadt.graz.at
graz.at/fraven

Veterinerlik isleri Subesi
danismanhg

Lagergasse 132, 8011 Graz

T +43 316 872-3281

@ veterinaerreferat@stadt.graz.at

Rosalila Pantherlnnen
AnnenstraBe 26, 8020 Graz
@ +43 316 36 66 01

@ info@homo.at; homo.at

SAB - Okul ve Egitim Damsmanhg

GrillparzerstraBe 26, 8010 Graz

T +43 316 6893 10

@ sab@ausbildungsberatung.at
ausbildungsberatung.at
maturawasnun.at

Uzlasma Noktasi Konut Meseleleri
Merkezi Kabul Noktasi:

Pazartesi-Cuma arasi, saat 7-15 arasi,

Zemin kat INFO-Point,

Uzlasma Noktasi/4. Kat:

Sali ve Cuma, saat 8-12 arasi

T +43 316 872-5424

+43 316 872-5409

@ schlichtungsstelle@stadt.graz.at

Schlupfhaus

Mihlgangweg 1, Fréhlichgasse késesi,

otobiis hath34 Seifenfabrik duragi, 8010 Graz

T +43 316 48 29 59

@ schlupfthaus@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Graz Borglular Danismanhigr

Annenstrafle 47, 8020 Graz

@ +43 316 372507

@ office@sbstmk.at
schuldenberatung.at

Egitim ve Entegrasyon Bsliminiin
Okulda Ayakta Dis Tedavisi

Merkezleri
Nibelungengasse 18
Brucknerstr. 51

Keesgasse 6
T +43 316 872-7025,-7035, -7455

Graz Belediyesi Yaslilar Dairesi
Stigergasse 2, 3. Kat, 8020 Graz
T +43 316 872-6390, 6391, 6392

Graz Belediyesinin Hizmet Noktalari/

Servicestellen
Servicestelle Andritzer ReichsstraBBe 38
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr

Servicestelle Bahnhofgiirtel 85, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Servicestelle Conrad-von-Hétzendorf-
StraBe 104 (Ostbahnhof)
Mo-Fr 7-13 Uhr und Do 13-18 Uhr

Servicestelle Kérntner StraBe 411
Mo-Fr 7-13 Uhrund Do 13-18 Uhr
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Servicestelle Schmiedgasse 26

Haupteingang: Portier im Amtshaus, Parterre
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mo 13-18 Uhr

Servicestelle St. Peter-HauptstraBe 85
Mo-Fr 7-13 Uhr und Di 13-18 Uhr

Servicestelle StiftingtalstraBe 3, 1. OG
Mo-Fr 7-13 Uhr und Mi 13-18 Uhr

Expositur Mariatroster StraBe 37
Mi 7-13 Uhr

KONTAKT

T +43 316 872-6666

+43 316 872-6689

@ servicestelle@stadt.graz.at
graz.at/servicestellen

SiQ!

Spor | Entegrasyon | Kalifikasyon

Caritas Campus, Mariengasse 24, 8020 Graz

T +43 676 880 15-345, 666

@ m.teichmann@caritas-steiermark.at
caritas-steiermark.at

Graz Belediyesinin Sosyal Dairesi
Schmiedgasse 26, 2. ve 3. Kat, 8011 Graz
T +43 316 872 6402

graz.at/sozialamt

Engelliler Yardimi Subesi
T +43 316 872-6432
@ behindertenhilfe@stadt.graz.at

Bakimevi Ek Odemeler Sube
T +43 316 872-6350
@ sozialamt@stadt.graz.at

Asgari Giivence ve Sosyal Yardim Subesi

T +43 316 872-6313, 6368
@ mindestsicherung@stadt.graz.at
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Sosyal Calismalar Subesi
Schmiedgasse 26, Raubergasse girisi, 8011 Graz
T +43 316 872-6344, 6349

Sosyal Bakanlik Servisi
Steiermark Eyalet Noktasi
Babenbergerstrafle 35, 8020 Graz
T +43 316 70 90

bundessozialamt.gv.at

Steiermark Eyaletinin
Sosyal Hizmet Noktasi
Hofgasse12, 8010 Graz

T +43 316 877-5454

T +43 800 20 10 10 HOTLINE

Sosyal telefonu -Federal Calisma, Sos-
yal Isler ve Tiketici Koruma Bakanhg
T +43 80020 16 11

Graz Borclular Danismanhg:

Annenstraf3e 47, 8020 Graz

T +43 316372507

@ office@schuldnerlnnenberatung.at
schuldenberatung.at

Spor Dairesi

Stadion Graz-liebenau, Stadionplatz 1,

Zemin kat, 8011 Graz

T +43 316 8727878

@ sportamt@stadt.graz.at
graz.at/sportamt

Sehir kitiphanesi

Kernstockgasse 28, 8020 Graz

T +43 316 872-4970
+43 316 872-800 ACIL HAT

+43 316/872 4969

@ stadtbibliothek.zanklhof@stadt.graz.at
stadtbibliotek.graz.at

Nikah Dairesi

Joanneumring 6, 8011 Graz
T +43 316 872-5152

Startpunkt Deutsch

Baslangic noktasi Almanca

Reitschulgasse 19, 8010 Graz

T +43 43 316 8417-20

@ steiermark@startpunktdeutsch.at
startpunktdeutsch.at

Steiermark Korler ve
Gérme Engelliler Birligi
Augasse 132, 8051 Graz

Acil hath "Blindline" +43 800 20 20 71
T +43 316 68 22 40

@ office@BSVst.at, stbsv.info

Steiermark

Bolge Saglik Kasasi
Josef-Pongratz-Platz 1, 8010 Graz
T +43 316 80350

@ stgkk.at

Caddeler Dairesi

imar Dairesi binasi, Europaplatz 20,

4.ve 5. Kat, 8020 Graz

T +43 316 872-3601

@ strassenamt@stadt.graz.at
graz.at

Park Ucretleri Subesi

Keesgasse 6, 8010 Graz

T +43 316 872-6565

@ parkgebihrenreferat@stadt.graz.at
graz.at/parken

isitme
Engelliler Birliginde isitme Engelliler Dernekleri

Steiermark Eyalet Birligi

Plabutscher StraBBe 63 (Bat girisi), 8051 Graz
T +43 316 68 02 71

@ office@stlvgv.at, stivgv.at

TARA - Kizlara ve kadinlara karsi cinsel
siddette damismanlik, terapi ve nleme
Haydngasse 7/EG/1, 8010 Graz
@ +43 316318077
@ office@taraweb.at

taraweb.at

Tartaruga

Ungergasse 23, 8020 Graz

T +43 5079 00 32 00

@ tartaruga@jaw.or.at
jaw.or.at

Hayvan barinag:

"Aktif Hayvan Koruma - Arche Noah"
Neufeldweg 211, 8041 Graz

T +433164219420

@ office@archenoah.at

Graz itfaiyesinin hayvan kurtarmasi
@ +43 316 872-5888
ACILHAT 122

Graz Kaza Hastanesi (UKH)
Géstinger Straf’e 24, 8020 Graz
@ +43 316 505-0

Urania
Burggasse 4, 1. Stock, 8010 Graz
@ +43 3168256880
@ vurania@urania.at
urania.at

Steiermark Halk Egitim Merkezi
Hans-Resel-Gasse 6, 8020 Graz

T +43 577 99-0

@ vhsstmk.at

Steiermark Ekonomi Odasi
Kérblergasse 111-113, 8021 Graz
T +43 316 601-203

@ wko.at

Kurucu servisi
T +43 316 601-600
@ gs@wkstmk.at

gruenderservice.at

Weichenstellwerk Graz
Dil ve Yasam Okulu
Steyrergasse 114, 8010 Graz
T +43 677 61 43 92 81

nz




ADRESLER

WOIST-

Graz Belediyesinin Konut Bilgi Noktasi

Schillerplatz 4, 8011 Graz

T +43 316 8725450

@ wohnungsinformationsstelle@stadt.graz.at
graz.at

INFO POINT
Schillerplatz 4, Zemin kat, 8011 Graz

Basvurular ve evraklar icin
Merkezi kabul noktas::
Pazartesi-Cuma, saat 7-15arasi,
anahtar teslimi: P

azartesi-Cuma, saat

7 - 13 arasi,Zemin kat INFO-Point

Bina Yénetiminde goriisme
icin bilet dagitim:

Sali ve Cuma, saat 7-9 arasl,
Bahge kat (maks. 60 bilet/giin/Tag)

T +43 316 872-5402 veya -5403
+43 316 872
@ wohnungswesen@stadt.graz.at

Zebra - AST basvuru noktali Kiltiirlerara-
st Danismanlik ve Terapi Merkezi
Granatengasse 4, 3. Kat, 8020 Graz
T +43 316 83 56 30
@ office@zebra.or.at

ast.steiermark@zebra.or.at

zebra.or.at

Merkez Yiksek Tahsili Entegre Ediyor

Universitétsplatz 3, Zemin kat, 8010 Graz

T +43 316 380-2225

@ barbara.levc@uni-graz.at
integriert-studieren.uni-graz.at

ZIS - Konusma terapisi okulu
Brockmanngasse 119, 8010 Graz
T +43 316 872-6725
+43 664 60 872-6725
@ spz.at
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